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RESUMO 

Este trabalho faz uma análise exploratória do tratamento que as mídias digitais têm 

conferido ao tema “Cracolândia” na ferramenta Google, na data aleatória de 17/09/2023, 

às 14 horas, para compreender a origem deste fenômeno social. Faremos um breve estudo 

das políticas sociais (citadas nas mídias analisadas) aplicadas a esta população em 

situação de rua composta, em boa parte, por dependentes químicos que circulam pela 

região central da cidade de São Paulo. Analisaremos como a mídia influencia a maneira 

dos paulistanos pensar e ver a Cracolândia e a dependência química, bem como as ações 

governamentais que, em sua maioria, são de violência em vez de assistência social.  
PALAVRAS-CHAVE: Cracolândia; políticas sociais; comunicação; mídias digitais; 

dependentes químicos. 

 

 

CORPO DO TEXTO 

Considerando a gravidade social da Cracolândia (crack + lândia = terra do crack) 

e as mudanças de hábitos de paulistanos que evitam trabalhar, residir e até mesmo circular 

no seu entorno, por se sentirem ameaçados pelos seus frequentadores, buscamos 

pesquisar o tratamento que as mídias digitais, formadoras de opinião, têm conferido ao 

tema, uma vez que a pesquisa se dá no campo da comunicação social.  

Para entender a origem da “Cracolândia” em São Paulo vamos voltar aos anos 

1920 e 1930, quando a região da Luz (arredores da Rua Triunfo, centro da capital paulista) 

era habitada por pessoas de alto padrão social por causa do comércio do café, do seu 

embarque e desembarque na Estação Ferroviária da Luz, entre outros motivos. 

Apresentaremos o histórico até chegar aos dias atuais. Para isso, usaremos pesquisas em 
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diversas mídias encontradas pela ferramenta de busca Google e Google Acadêmico, 

independente da data em que foram inicialmente divulgadas. 

Em seguida, faremos uma análise dos títulos das notícias encontradas nas 

primeiras 20 entradas, coletadas em 17 de setembro de 2023 (às 14 horas), conforme 

Tabela 1, e como impactam e influenciam o pensamento e a imagem que os habitantes da 

cidade de São Paulo têm dos frequentadores da Cracolândia. Esta data foi escolhida 

aleatoriamente, pois as notícias na ferramenta Google são randômicas, mudando a cada 

acesso realizado. Veremos, também, quais foram as medidas governamentais, planos e 

programas sociais implementados e divulgados nas 20 mídias selecionadas. 

Tabela 1 - Veículos, títulos e links das notícias. 
Veículo Título Link 

2. Folha de 

S. Paulo 

Crise da Cracolândia empurra 

conflitos do centro para bairro 

em SP 

Cracolândia empurra conflito do Centro para bairro de SP 

- 15/09/2023 - Cotidiano - Folha (uol.com.br) 

2. G1-Globo 

Polícia e GCM fazem operação 

na Cracolândia, no Centro de 

SP 

https://g1.globo.com/sp/sao-

paulo/noticia/2023/09/14/policia-e-gcm-fazem-operacao-

na-cracolandia-no-centro-de-sp-na-manha-desta-

quinta.ghtml 

3. São Paulo 

SP.gov 

Polícia desmonta esquema de 

transporte de crack de MS até a 

Cracolândia. 

https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-

desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-

cracolandia/ 

4. Estadão 

Operações na região da 

Cracolândia terminam com a 

prisão de 11 pessoas em dois 

dias 

https://www.estadao.com.br/sao-paulo/operacoes-na-

regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-11-

pessoas-em-dois-dias/ 

5. BBC 

News Brasil 

Como nasceu a Cracolândia, 

bairro dos barões do café que 

virou problema ‘sem solução’ 

de São Paulo 

Como nasceu a Cracolândia, bairro dos barões do café 

que virou problema 'sem solução' de SP - BBC News 

Brasil 

6, CNN 

Brasil 
Tudo sobre: Cracolândia Cracolândia - Notícias e tudo sobre | CNN Brasil 

7. CNN 

Brasil 

Câmeras de monitoramento da 

Prefeitura de SP são destruídas 

na Cracolândia 

Câmeras de monitoramento da Prefeitura de SP são 

destruídas na Cracolândia | CNN Brasil 

8. São Paulo 

Governo do 

Estado 

Polícia desmonta esquema de 

transporte de crack de MS até a 

Cracolândia 

Polícia desmonta esquema de transporte de crack de MS 

até a Cracolândia | Governo do Estado de São Paulo 

(saopaulo.sp.gov.br) 

9. IG 

Cracolândia: por onde passou, 

em que ruas está hoje e qual o 

futuro? 

Cracolândia: por onde passou, em que ruas está hoje e 

qual o futuro? (ig.com.br) 

10. Folha de 

S. Paulo 

Cracolândia empurra conflito 

do centro para bairro de SP 

Cracolândia empurra conflito do Centro para bairro de SP 

- 15/09/2023 - Cotidiano - Folha (uol.com.br) 

11. Jornal da 

USP 

Cracolândia se espalha pelo 

centro da cidade de São Paulo, 

e o problema continua sem 

solução 

Cracolândia se espalha pelo centro da cidade de São 

Paulo, e o problema continua sem solução – Jornal da 

USP 

12. 

LabCidade 

A Cracolândia não diminuiu, só 

se espalhou 

https://www.labcidade.fau.usp.br/acoes-violentas-do-

poder-publico-multiplicam-cracolandias-pelo-centro-de-

sao-paulo/ 

https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2023/09/crise-da-cracolandia-empurra-conflitos-do-centro-para-bairro-de-sp.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2023/09/crise-da-cracolandia-empurra-conflitos-do-centro-para-bairro-de-sp.shtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/09/14/policia-e-gcm-fazem-operacao-na-cracolandia-no-centro-de-sp-na-manha-desta-quinta.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/09/14/policia-e-gcm-fazem-operacao-na-cracolandia-no-centro-de-sp-na-manha-desta-quinta.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/09/14/policia-e-gcm-fazem-operacao-na-cracolandia-no-centro-de-sp-na-manha-desta-quinta.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/09/14/policia-e-gcm-fazem-operacao-na-cracolandia-no-centro-de-sp-na-manha-desta-quinta.ghtml
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-cracolandia/
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-cracolandia/
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-cracolandia/
https://www.estadao.com.br/sao-paulo/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-11-pessoas-em-dois-dias/
https://www.estadao.com.br/sao-paulo/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-11-pessoas-em-dois-dias/
https://www.estadao.com.br/sao-paulo/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-11-pessoas-em-dois-dias/
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cxxdgnwrer4o
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cxxdgnwrer4o
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cxxdgnwrer4o
https://www.cnnbrasil.com.br/tudo-sobre/cracolandia/
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/cameras-de-monitoramento-da-prefeitura-de-sp-sao-destruidas-na-cracolandia/
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/cameras-de-monitoramento-da-prefeitura-de-sp-sao-destruidas-na-cracolandia/
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-cracolandia/
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-cracolandia/
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/policia-desmonta-esquema-de-transporte-de-crack-de-ms-ate-a-cracolandia/
https://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/2023-09-13/cracolandia--por-onde-passou--em-que-ruas-esta-hoje-e-qual-o-futuro-.html
https://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/2023-09-13/cracolandia--por-onde-passou--em-que-ruas-esta-hoje-e-qual-o-futuro-.html
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2023/09/crise-da-cracolandia-empurra-conflitos-do-centro-para-bairro-de-sp.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2023/09/crise-da-cracolandia-empurra-conflitos-do-centro-para-bairro-de-sp.shtml
https://jornal.usp.br/atualidades/cracolandia-se-espalha-para-16-pontos-no-centro-da-cidade-de-sao-paulo-e-o-problema-continua-sem-solucao/
https://jornal.usp.br/atualidades/cracolandia-se-espalha-para-16-pontos-no-centro-da-cidade-de-sao-paulo-e-o-problema-continua-sem-solucao/
https://jornal.usp.br/atualidades/cracolandia-se-espalha-para-16-pontos-no-centro-da-cidade-de-sao-paulo-e-o-problema-continua-sem-solucao/
https://www.labcidade.fau.usp.br/acoes-violentas-do-poder-publico-multiplicam-cracolandias-pelo-centro-de-sao-paulo/
https://www.labcidade.fau.usp.br/acoes-violentas-do-poder-publico-multiplicam-cracolandias-pelo-centro-de-sao-paulo/
https://www.labcidade.fau.usp.br/acoes-violentas-do-poder-publico-multiplicam-cracolandias-pelo-centro-de-sao-paulo/
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13. 

Metrópoles 

Cracolândia: polícia liberta 

refém de “tribuna do crime” em 

operação 

https://www.metropoles.com/sao-paulo/cracolandia-

policia-liberta-refem-de-tribunal-do-crime-em-operacao 

14. Terra 

Operações na região da 

Cracolândia terminam com a 

prisão de 11 pessoas em dois 

dias 

https://www.terra.com.br/noticias/brasil/cidades/operacoe

s-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-de-

11-pessoas-em-dois-

dias,29e1c8ddee88b5067b5274803d93dcfbalevgi3d.html 

15. São 

Paulo 

Governo do 

Estado 

O território da luz e a 

“cracolândia” 

http://saude.sp.gov.br/cratod-centro-de-referencia-de-

alcool-tabaco-e-outras-drogas/homepage/destaques/o-

territorio-da-luz-e-a-cracolandia 

16. JP 

(Jovem Pan) 
Cracolândia, até quando? 

https://jovempan.com.br/opiniao-jovem-

pan/comentaristas/pedro-henrique-alves/cracolandia-ate-

quando.html 

17. Estadão Tudo sobre Cracolândia https://www.estadao.com.br/tudo-sobre/cracolandia/ 

18. El País 

Padre Julio Lancellotti: “Não se 

humaniza a vida numa 

sociedade como a nossa sem 

conflito” 

https://brasil.elpais.com/noticias/cracolandia/ 

19. Jornal da 

Unesp 

Soluções para a cracolândia 

devem passar por políticas 

públicas adequadas, e não se 

limitar à responsabilização 

exclusiva dos usuários 

https://jornal.unesp.br/2023/03/29/solucoes-para-a-

cracolandia-devem-passar-por-politicas-publicas-

adequadas-e-nao-se-limitar-a-responsabilizacao-

exclusiva-dos-usuarios/ 

20. Uol 

Educação 
Cracolândia: a terra do crack 

https://educacao.uol.com.br/bancoderedacoes/redacoes/cr

acolandia-a-terra-do-crack.htm 

 

Fonte: Sandra Cristina Pedri. 

Por fim, discutiremos as vulnerabilidades dos frequentadores da Cracolândia, 

verificando se estão submetidos a silenciamentos e como reconhecemos o poder do 

Estado nas notícias veiculadas. Esta análise exploratória qualitativa contará com suporte 

do discurso bakhtiniano, com ênfase nos conceitos “vozes” e “dialogismo”; em Foucault 

e, também, em José Luiz Fiorin, intérprete de Mikhail Bakhtin. Ainda trabalharemos com 

teóricos da memória social para tratar de esquecimento e silenciamento, bem como, com 

autores como Angela Cristina Salgueiro Marques e Judith Butler para tratar de pessoas 

em situação de vulnerabilidade. 

As Considerações Finais sistematizarão os resultados para entender a 

representação verbo-visual da Cracolândia e compreender as disputas midiáticas entre 

mostrar e apagar a Cracolândia nos veículos analisados. 

Acreditamos que analisar um fenômeno que se manifesta em tempo real, é mais 

desafiador que olhar eventos do passado, já consolidados. Isso fica evidente na consulta 

realizada no Catálogo de Teses e Dissertações, em 01 de outubro de 2023, que apontou 

haver apenas 4 mestrados com a palavra “Cracolândia” nos anos de 2019 e 2020, e 

nenhum doutorado. Três deles são em Serviço Social e apenas um em Comunicação 

https://www.metropoles.com/sao-paulo/cracolandia-policia-liberta-refem-de-tribunal-do-crime-em-operacao
https://www.metropoles.com/sao-paulo/cracolandia-policia-liberta-refem-de-tribunal-do-crime-em-operacao
https://www.terra.com.br/noticias/brasil/cidades/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-de-11-pessoas-em-dois-dias,29e1c8ddee88b5067b5274803d93dcfbalevgi3d.html
https://www.terra.com.br/noticias/brasil/cidades/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-de-11-pessoas-em-dois-dias,29e1c8ddee88b5067b5274803d93dcfbalevgi3d.html
https://www.terra.com.br/noticias/brasil/cidades/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-de-11-pessoas-em-dois-dias,29e1c8ddee88b5067b5274803d93dcfbalevgi3d.html
https://www.terra.com.br/noticias/brasil/cidades/operacoes-na-regiao-da-cracolandia-terminam-com-a-prisao-de-11-pessoas-em-dois-dias,29e1c8ddee88b5067b5274803d93dcfbalevgi3d.html
http://saude.sp.gov.br/cratod-centro-de-referencia-de-alcool-tabaco-e-outras-drogas/homepage/destaques/o-territorio-da-luz-e-a-cracolandia
http://saude.sp.gov.br/cratod-centro-de-referencia-de-alcool-tabaco-e-outras-drogas/homepage/destaques/o-territorio-da-luz-e-a-cracolandia
http://saude.sp.gov.br/cratod-centro-de-referencia-de-alcool-tabaco-e-outras-drogas/homepage/destaques/o-territorio-da-luz-e-a-cracolandia
https://jovempan.com.br/opiniao-jovem-pan/comentaristas/pedro-henrique-alves/cracolandia-ate-quando.html
https://jovempan.com.br/opiniao-jovem-pan/comentaristas/pedro-henrique-alves/cracolandia-ate-quando.html
https://jovempan.com.br/opiniao-jovem-pan/comentaristas/pedro-henrique-alves/cracolandia-ate-quando.html
https://www.estadao.com.br/tudo-sobre/cracolandia/
https://brasil.elpais.com/noticias/cracolandia/
https://jornal.unesp.br/2023/03/29/solucoes-para-a-cracolandia-devem-passar-por-politicas-publicas-adequadas-e-nao-se-limitar-a-responsabilizacao-exclusiva-dos-usuarios/
https://jornal.unesp.br/2023/03/29/solucoes-para-a-cracolandia-devem-passar-por-politicas-publicas-adequadas-e-nao-se-limitar-a-responsabilizacao-exclusiva-dos-usuarios/
https://jornal.unesp.br/2023/03/29/solucoes-para-a-cracolandia-devem-passar-por-politicas-publicas-adequadas-e-nao-se-limitar-a-responsabilizacao-exclusiva-dos-usuarios/
https://jornal.unesp.br/2023/03/29/solucoes-para-a-cracolandia-devem-passar-por-politicas-publicas-adequadas-e-nao-se-limitar-a-responsabilizacao-exclusiva-dos-usuarios/
https://educacao.uol.com.br/bancoderedacoes/redacoes/cracolandia-a-terra-do-crack.htm
https://educacao.uol.com.br/bancoderedacoes/redacoes/cracolandia-a-terra-do-crack.htm
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Social. Nos anos subsequentes nem apareceram na consulta, o que indica a Cracolândia 

não ter sido tema de pesquisa ou, eventualmente, ainda estar em andamento. 

Ainda que nosso corpus seja um recorte do que é veiculado diariamente sobre a 

região da Cracolândia no Google, acreditamos que as análises dele decorrentes 

contribuirão para suprir a carência teórica e empírica, apontada acima, nos estudos da 

comunicação sobre esse grupo social que, como veremos, sofre mais ação de repressão 

dos órgãos públicos do que ressocialização e cura, apesar de algumas tentativas nesse 

sentido. Por fim, o tema proposto tem aderência com as pesquisas desenvolvidas pela 

orientadora da dissertação, que tem se debruçado sobre memória e apagamentos de outro 

grupo social igualmente vulnerável: o de pessoas privadas de liberdade. 
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