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RESUMO
Este estudo investiga a comunicagdo comunitaria no Complexo de Manguinhos, na

cidade do Rio de Janeiro, com foco no jornal Fala Manguinhos. Analisa seu papel na
integracdo dos moradores e valorizacdo do territorio, destacando narrativas locais.
Objetiva avaliar sua influéncia nas dindmicas sociais locais, com abordagem qualitativa
através de pesquisa bibliografica, observacdo participante e entrevistas. Baseado em
obras como "O Espirito Comum", evidencia a importancia do Fala Manguinhos na
disseminacéo de informacdes e promoc¢do de mudancas sociais, especialmente em temas
como seguranca publica e participacdo comunitaria.

PALAVRAS-CHAVE: comunicagdo comunitéria; favela; fala manguinhos;
desenvolvimento social; complexo de manguinhos.

INTRODUCAO

Os diferentes aspectos da comunicagédo, no cenario brasileiro, nos dispdem de
realidades intricadas com as dimensdes temporais que fazem sentido para sua atuacéo.
Ao longo das ultimas décadas, presenciamos diferentes avancos na area da
comunicacdo, especialmente quando abordamos a questdo da midia e da ampliacdo dos
grandes veiculos de comunicacdo. Um dos principais avangos notaveis na area foi a
ascensdo das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo, como 0 acesso a internet

e as redes sociais.

! Trabalho apresentado ao Grupo de Trabalho Estudos em Comunicacéo e suas interdisciplinaridades, evento integrante
da programacdo do 27° Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste, realizado de 30 de maio a 1° de
junho de 2024.

2 Mestrando do Programa de Po6s-Graduagdo em Comunicagdo da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(PPGCOM/UERJ), email: rodrigues.adriano.rj@gmail.com.

3 Estudo apoiado pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ).



file:///C:/Users/rodri/Downloads/rodrigues.adriano.rj@gmail.com

INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

272 Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Sudeste - Barbacena/MG - 30/05 a 01/06/2024

Em contraste com o0s grandes meios de comunicagdo, surgem iniciativas
informativas que destacam mudancas sociais, especialmente em areas marginalizadas
como as favelas cariocas. A comunicagdo comunitaria revela uma lacuna na construcéo
das identidades coletivas e culturais, especialmente no acesso a informacdo. Essa
forma de comunicacdo mescla aspectos tecnologicos e tradicionais, como o jornal
impresso.

Entender que a comunicacdo se desdobra de maneiras diversas em diferentes
cenérios, refletindo visées de mundo, influéncias e experiéncias diversas, tanto em
iniciativas individuais quanto coletivas, é crucial para uma compreensao abrangente da
sociedade, da comunicacao e dos territorios que exploramos. 1sso nos permite ter acesso
a uma ampla gama de perspectivas e vivéncias. Na comunicacdo comunitaria, essa
compreensdo € de suma importancia, pois implica em acdes destinadas a reconhecer e
transformar a realidade, conforme ressaltado por Peruzzo (2017).

Na realidade brasileira, a comunicacdo comunitaria desponta como um processo
que engloba a unido, a mobilizacdo e a interagdo entre 0s grupos sociais mais pobres e
marginalizados, fundamentando-se nos movimentos sociais de origem popular
(PAIVA, 2003; PERUZZO, 1998). Partindo da premissa de que a comunicacgdo
comunitaria possui um papel fundamental na promocéo da participacdo e coesdo social,
especialmente nas favelas do Rio de Janeiro, torna-se claro que sua relevancia
transcende o mero discurso, estando centrada em sua proposta social (PAIVA, 2003),
comprometida com as comunidades locais e a ampliacéo dos direitos dos cidad&os.

Ademais, evidencia-se a premente necessidade de desenvolver e assegurar uma
variedade de meios de conexdo e comunicacdo capazes de catalisar as transformacdes
sociais almejadas pelas comunidades marginalizadas e residentes em favelas, frente a
auséncia de intervencao estatal em areas dominadas por "poderes paralelos”.

Por essa razéo, este estudo se concentra em valorizar o discurso comunitario e a
comunicacao nas favelas, reconhecendo o papel dos moradores na producéo e recepcao
das informagdes. O objetivo principal € compreender como o jornal Fala Manguinhos
promove a integracdo dos moradores e valoriza o territorio, a0 mesmo tempo em que
ressalta a importancia de narrativas auténticas e locais, em consonancia com a
valorizagdo da cultura e educagcdo como bases fundamentais de atuacéo, justificando

sua contribuicdo para o desenvolvimento social local.
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O Complexo de Manguinhos, na zona norte do Rio de Janeiro, com cerca de 36
mil habitantes, € uma regido historicamente marcada pela violéncia e pela negligéncia
do Estado no desenvolvimento socioecondmico. Uma caracteristica que ocasionou em
diferentes frentes ao combate aos problemas sociais, como o surgimento de diferentes
redes comunitarias, como o jornal Fala Manguinhos, o principal ponto de anélise deste
estudo.

Ja o jornal comunitario Fala Manguinhos, presente desde 2013, desempenha um
papel central na disseminacdo de informacbes dentro do territério. Atualmente
concentrado no ambiente on-line, busca contextualizar e promover mudancas sociais
locais através do compartilhamento de informacdes. Esse compartilhamento é
reconhecido como uma “estratégia dos que, por viver na escassez ou na margem,
constroem um saber particular de convivéncia e de experiéncia local” (PAIVA, 2003,
p. 19). Assim, prioriza-se a sensibilidade e a proximidade entre o Fala Manguinhos, a
favela e seus residentes.

Ha diferentes embates de potencializacdo da comunicacdo comunitaria em
Manguinhos. A poténcia, que busca o Fala Manguinhos, discorre sobre a melhoria da
vida dos moradores de Manguinhos e do territério que, historicamente, funciona como

as ruinas da cidade do Rio de Janeiro.

FUNDAMENTACAO TEORICA PRINCIPAL

A construcdo desse estudo abrangeu diferentes perspectivas que buscam
entender ndo apenas as inferéncias da comunicacdo na vida favelada, mas também
compreender outros aspectos, como o territorio, que é importante para colocar em
evidéncia que os moradores abordados neste estudo evidenciam o senso de
pertencimento como fator de reafirmacéo da importancia da comunica¢do comunitéria.
Dessa forma, algumas obras literarias foram necessarias para, de forma tedrica, entender
melhor a realidade que o autor deste trabalho e muitas outras pessoas enfrentam
diariamente, que é o impacto e a construcdo de uma comunicacdo horizontal.

Alguns titulos foram essenciais para esta dindmica, como principalmente
"Pedagogia do Oprimido" (1987), de Paulo Freire; "Comunicagdo nos Movimentos

Populares™ (1998), de Cicilia Peruzzo; e "O Espirito Comum™ (2003), de Raquel Paiva.
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Além disso, diferentes trabalhos foram estudados para embasar diferentes abordagens

ao longo do texto.

METODOLOGIA

Para compreender melhor as dinamicas sociais e informativas do Fala
Manguinhos em sua &rea de atuacao, foi essencial realizar uma pesquisa bibliografica a
fim de embasar as questdes discutidas aqui de forma sucinta. Além disso, foi necessario
adotar uma abordagem qualitativa, incluindo observacao participante (como morador
local envolvido com o Fala Manguinhos) e entrevistas com moradores e a equipe do
Fala Manguinhos, seguindo uma perspectiva etnogréafica para explorar os desafios
enfrentados pelo Complexo de Manguinhos e pelos individuos envolvidos na

comunicacdo comunitaria promovida pelo Fala Manguinhos.

RESULTADOS

O estudo tedrico desempenhou um papel crucial na busca por uma compreensao
mais profunda da realidade investigada, permitindo uma analise critica e analitica do
campo de pesquisa. Especialmente em contextos complexos, como o estudo realizado
em uma favela carioca, a obtencdo de conhecimento teérico € insuficiente para uma
compreensdo completa. Nesse sentido, a imersdo na cultura local torna-se essencial
para uma integracdo eficaz e uma pesquisa mais aprofundada. A pesquisa de campo
foi fundamental, envolvendo a participacéo de diversos moradores de Manguinhos, que
contribuiram com suas percepcdes e experiéncias para enriquecer o trabalho.

Na primeira etapa da pesquisa, foram conduzidas entrevistas com 30
moradores, predominantemente negros e com idades entre 18 e 50 anos. Eles
destacaram a importancia do engajamento comunitario na reducao da violéncia local,
reconhecendo o papel crucial do projeto Fala Manguinhos nesse processo. Além disso,
expressaram o desejo de que as vozes da comunidade sejam ouvidas e consideradas na
identificacdo das necessidades locais. Os moradores também enfatizaram o papel do
Fala Manguinhos como uma fonte valiosa de conhecimento sobre o territério.

Em uma segunda fase da pesquisa, devido a limitagdes impostas pelo chamado

"poder paralelo™ e pela atuacdo questionavel das forcas de seguranca, realizou-se uma
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conversa com 10 criancas entre 10 e 15 anos, participantes de iniciativas do Espaco
Casa Viva/RedeCCAP, localizado em Manguinhos. Estas iniciativas visam promover
a cultura, educacdo, direitos humanos e desenvolvimento local, refletindo as demandas
e aspiracOes de Manguinhos. Elas destacaram a importancia do jornal na promocéo de
iniciativas que, por vezes, ndo sdo do conhecimento dos moradores locais.

As dinamicas sociais do territorio, especialmente aquelas relacionadas a
seguranca, foram examinadas tanto nas abordagens on-line quanto presenciais. O papel
das "Maes de Manguinhos", um coletivo formado por mulheres que perderam seus
filhos em confrontos armados e operagfes policiais, foi destacado como uma voz
proeminente na comunidade e em constante destaque no Fala Manguinhos, uma vez
que estdo constantemente garantindo o protagonismo desse coletivo, com o objetivo
de evidenciar os desafios enfrentados em termos de seguranga publica.

Entrevistas realizadas com membros da equipe do Fala Manguinhos
enfatizaram a importancia da mediacdo de informacbes e a necessidade de uma
comunicacdo horizontal que priorize a participacdo dos moradores na producdo e
consumo de informacdes. A equipe ressaltou o compromisso em fortalecer as conexdes
com a comunidade para garantir um territorio mais informado e promover a integracéo

dos moradores na comunicacdo comunitaria.

CONCLUSAO

Entre as perspectivas de sua atuacdo on-line e fora das redes, o jornal Fala
Manguinhos dispde de uma visdo que esta presente em muitos territorios favelados do
Rio de Janeiro: o senso de mudancas sociais e 0 protagonismo das vozes
marginalizadas. Por isso, ao longo deste trabalho, muitas dindmicas foram expostas para
entender melhor a atualidade da comunicagdo comunitaria em vista que dilemas sociais
ainda sdo presentes em nossa sociedade, valorizando o didlogo, uma vez que ele é
importante para a nossa existéncia (FREIRE, 1987) e para o convivio em sociedade. Ser
dialogico, diz Freire, “é ndo invadir. E ndo manipular, é nio slogonizar. Ser dialogico é
empenhar-se na transformacao da realidade” (1977, p. 43).

Em Manguinhos, ha um senso emergente para construcdo e reafirmacdo de
iniciativas comunitarias que circulem o imaginario de pertencimento territorial e o

desenvolvimento social. A comunicagdo comunitaria, por pouco, ndo assume entdo o
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papel de exercicio do Estado dentro das favelas cariocas, embora seja importante notar
a construcao e reafirmacéo da comunicacéo que é realizada dentro de Manguinhos, onde
o jornal impera diante de diferentes inferéncias locais, como a limitagcdo por conta do
“poder paralelo” ou até mesmo diante das constantes interferéncias da seguranca
publica, o que, historicamente, moldou a perspectiva atual do jornal, onde, os moradores
oprimidos, invisiveis e invalidados pelo Estado, tomam para si um protagonismo que,
muitas vezes, € influenciado pelos grandes veiculos de comunicacéo.

Os desdobramentos dos fatos analisados e a atuacdo direta com o jornal foram
necessarios para perceber que cabe aos proprios moradores dispor da construcdo de seus
conhecimentos para integrar os seus semelhantes em uma dinamica de desenvolvimento
e pertencimento. Desenvolvimento esse que acontece de forma muatua com diferentes
iniciativas dentro das favelas. Uma rede de conexbes € formada para trocar
conhecimentos e garantir cultura, educacdo, informacao, lazer, salde e seguranca para
0s moradores do territdrio, uma vez que esse é o0 objetivo geral do Fala Manguinhos
quando se constitui uma importante rede comunitaria local, j& que no encerramento das

atividades diarias, os moradores percebem que sao eles fazendo por eles mesmos.
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