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A enchente da desinformacio: agéncias de checagem tentam socorrer vidas da
tragédia do RS’
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RESUMO

A disseminagdo de desinformag¢do nos mais diversos niveis impde desafios ao
jornalismo na cobertura da tragédia ocasionada pelas enchentes no Rio Grande do Sul.
Nesse contexto, o presente artigo discute potencialidades e limites da agéncia de
checagem “Mentira tem pre¢o”, que tem como foco a desinformagdo socioambiental. O
projeto ¢ uma realizagdo da produtora FALA e do InfoAmazonia. O estudo parte do
conceito de “Desordem Informacional” (Derakhshan & Wardle, 2017) e as recentes
contribui¢cdes de Recuero (2024). Ja do ponto de vista metodoldgico, o artigo langa mao
da Andlise da Materialidade Audiovisual (Coutinho, 2016) a fim de estudar o perfil,
principalmente objetivando compreender como a enchente do RS, que ja ultrapassou a
marca de 2 milhdes de pessoas afetadas em 446 municipios*, vem sendo trabalhada.

PALAVRAS-CHAVE: desinformacdo; checagem de fatos; jornalismo; direito a
comunicag¢do; narrativas independentes.

INTRODUCAO
Em meio a tragédia das enchentes que atingiram o Rio Grande do Sul, que ja

causou 136 mortes® e deixou ao menos 441 mil desabrigados e desalojados, circulam
nas redes sociais, pecas de desinformacdo que distorcem informagdes essenciais,
alimentam o panico e agravam a crise. Além do cenario inédito e de emergéncia
extrema, resultando a maior catastrofe climatica do estado, essa onda de desinformagao,
com falsos dados sobre mortes € 0 negacionismo da crise climatica, ndo s6 gera alardes
e sensacionalismo, como atrasa o socorro das vitimas. Diante do drama vivido pelos
gauchos, paginas de checagem de noticias tém verificado informagdes, por meio de

selecdo e curadoria, desmentindo noticias descontextualizadas e compartilhado dicas

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho Desinformagdo no Ecossistema Midiatico, evento integrante da
programacao do 23° Congresso de Ciéncias da Comunicag@o na Regido Sul, realizado de 13 a 15 de junho de 2024.

2 Mestre em Comunicagdo pela Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), jornalista diplomada

pela mesma institui¢@o e integrante do grupo de pesquisa Sinestelas e Nucleo de Jornalismo e Audiovisual da
Faculdade de Comunica¢do da UFJF. yasmimadvir@gmail.com

* Mestrando em Comunicagdo pela Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), jornalista diplomado
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que ajudam os usudrios a separar fatos de boatos. Afinal, a cobertura jornalistica das
tragédias esta relacionada, principalmente, com o uso indevido de imagens que podem
atrapalhar, gerar gatilhos emocionais e confundir a populacdo e de dudios que podem
conter informacgdes incompletas e distorcidas.

Em busca de compreendermos os processos que envolvem o combate a
desinformacao, escolhemos analisar o perfil do projeto alternativo “Mentira tem preco”
(MTP) na rede social Instagram, considerando que a iniciativa tem como foco
monitorar e investigar noticias sobre informagdo climdtica, meio ambiente e discurso
de odio. isto posto, o objetivo do presente trabalho é compreender de que forma os
conteudos audiovisuais do MTP, bem como as promessas do projeto, revelam os
bastidores da desinformagdo socioambiental nas plataformas digitais no Brasil e os
interesses politicos e econdmicos por trds da industria das fake news. Quais sdo
estratégias utilizadas para monitorar, investigar as informag¢des? Como essas apuragdes
que mostram os impactos de uma histéria falsa sdo apresentados ao publico? Essas sdao
algumas das inquietagdes que norteiam o nosso estudo que nos ajudardo a entender
como uma plataforma independente da grande midia se comporta diante da ameaca ao

direito a Comunicacao.

OS EMBRICAMENTOS ENTRE A CRISE AMBIENTAL E A
DESINFORMACAO

Segundo a pesquisadora do Programa de Pos-Graduagdo em Comunicagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) Raquel Recuero (2024), a
tragédia que ocorreu no estado ¢ o resultado tanto das mudancgas climaticas como das
acoes e omissdes do governo e das pessoas em relagdo a legislacdo ambiental. Além de
destacar a importancia da comunicacdo em situacdes de crise especialmente nas
plataformas de midia social, a professora ressalta a falta de planejamento e preparo para
lidar com a desinformacao durante a crise. Para Recuero, a desinformacao atua em dois
niveis: o primeiro envolve conteudos falsos e enganosos que buscam desacreditar as
autoridades politicas, e o segundo envolve informagdes alarmantes e falsas que circulam
para gerar panico na populacdo. Esses tipos de desinformagdo tém diferentes efeitos na
populagdo, mas ambos minam a confian¢a nas autoridades e dificultam a tomada de

decisdes. A desinformagdo se espalha rapidamente nas plataformas de midia social,
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como WhatsApp e Telegram, dificultando seu desmentido pelas autoridades. Tomando a
perspectiva defendida pela pesquisadora, que o combate a desinformacao durante crises
requer canais oficiais de comunica¢do, monitoramento e combate rapido a
desinformacgdo especifica e apoio a um ecossistema de combate a desinformacio
contextual, propomos para o presente trabalho analisar como o projeto “Mentira tem
Pre¢o”, por meio dos seus conteudos audiovisuais, abordam a desinformagao
socioambiental nas plataformas digitais no Brasil, relacionada as inundagdes historicas
no Rio Grande do Sul.

O fendomeno da desinformagdo foi descrito por (Derakhshan & Wardle, 2017)
como “Desordem Informacional”, no qual a “Desinformacao” diz respeito aquela
informagdo falsa produzida justamente com a inten¢do de prejudicar terceiros, como
acontece com as “fakes news” elaboradas nas eleigoes. Ja a “Informacdo Incorreta” é
um conceito usado para classificar um conteudo falso, mas que nao foi disseminado de
modo intencional, para ilustrar ¢ possivel pensar a situacdo na qual o nimero de uma
casa ¢ digitado errado em um documento online, levando a um endereco errado. Por
fim, existe a Informagdo Maliciosa, que mesmo se tratando de contetidos verdadeiros,
acaba contribuindo para o fendmeno da Desordem Informacional, pois ndo agrega no
debate publico, como acontece com dados bancarios de terceiros vazados de modo

proposital.

AS LENTES DA ANALISE DA MATERIALIDADE AUDIOVISUAL NOS
ESTUDOS DE CHECAGENS DO PROJETO “MENTIRA TEM PRECO”

A metodologia Analise da Materialidade do Audiovisual (Coutinho, 2016) busca
estudar produgdes audiovisuais sem se voltar para um tnico c6digo, seja ele verbal ou
visual. O intuito é abarcar toda a dimensdo existente em um video, reconhecer as
promessas existentes por trds daquele produto e estipular eixos que coaduna com os
interesses da pesquisa.

No caso, deste trabalho serd apresentado em primeiro lugar um breve historico
do “Mentira tem pre¢o” como uma forma de desvendar as promessas que estdo

presentes com essa ideia. Em seguida, sera dedicado uma parte do estudo para mapear

as produgdes a serem analisadas no trabalho e a criacdo de dois eixos, sendo eles:
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-Estratégias de checagem e credibilidade: quais sdo os recursos utilizados para
checar ou praticar a educagao midiatica no perfil? Ha apresentagdo de fontes para
embasar as checagens ou justificar as orientagdes adotadas?

-Jornalismo Ambiental: como o jornalismo ambiental consegue se estruturar no
projeto de um modo didatico e organizado? Quais as principais caracteristicas dessa

especialidade jornalistica podem ser percebidas?

Consideracoes finais

A partir da Analise da Materialidade do Audiovisual, que serviu como base para
estabelecer os eixos, foi possivel perceber a importancia do projeto independente de
checagem e educagdo midiatica: “Mentira tem preco”, pois, a partir dele, brasileiros
podem tirar davidas sobre questdes envolvendo esse campo ambiental com muito mais
rapidez e dinamismo, indo direto no IG, ao invés de acessar uma plataforma da midia
comercial que trabalha diferentes editorias e ndo possui um conteudo direcionado. Ou
seja, do mesmo modo que cada vez mais ¢é importante a existéncia de midias
independentes de checagens em desertos de noticias e regides interioranas, a fim de que
a populagdo tenha também checagem local, vale refor¢ar o surgimento de projetos de
verificacdo nichados para tematicas propicias a desinformag¢do, como a questdo
ambiental, que estd na agenda politica e econdomica, podendo ser vista como um campo
de poder e disputa que precisa ser resguardado pela informacao segura e de qualidade,
que depende do fazer jornalistico.

Por meio de iniciativas como a do projeto Mentira tem Preco, podemos observar
uma tentativa de resgate a uma midia democratica e plural, que garanta o direito a
Comunicacdo, a cidadania e a liberdade de expressdo da diversidade que constitui a

populagao brasileira desde o seu processo de formagao até a atualidade.
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