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RESUMO

O presente trabalho apresenta um relato de experiéncia de uma atividade pedagogica
proposta para discutir temas que emergem a partir das novas tecnologias como
plataformas, redes sociais, algoritmos etc. dentro do escopo da educacdo midiatica de
promover pensamento critico e, com o0 objetivo de produzir uma pesquisa sobre a
percepcdo e 0 consumo mididtico dos estudantes. Por meio de pesquisa descritiva
guantitativa observa-se que, mesmo os alunos tendo contato e discutido sobre a tematica,
ha posicionamentos de conformismo e apagamento de possibilidades de as tecnologias
funcionarem de forma diferente.

PALAVRAS-CHAVE: educacdo midiatica; pensamento critico; pesquisa quantitativa;
consumo midiatico; algoritmo.

INTRODUCAO

As tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes em nosso cotidiano, por
meio de plataformas e aplicativos que influenciam a maneira como nos comunicamos e
interagimos com o mundo. Porém, pesquisas tém apontado que o uso dessas tecnologias
sem pensamento critico, pode levar a comportamentos violentos, discursos de 6dio, falta
de discernimento com relacdo a desinformacdo, consumo excessivo, déficit de
aprendizagem, vicio em telas e até ao brain rot, eleita a palavra do ano de 2024 pelo
docionario Oxford® e significa cérebro podre, como um deterioramento mental pelo
consumo on-line de contetdos de baixa qualidade, principalmente em midias sociais.

A pesquisa TIC Kids Online Brasil (Nucleo, 2024) aponta que 92% da populacao
entre 9 e 17 anos é usuéria de internet. Metade dos usuérios entre 11 e 17 anos acredita
que todas as pessoas encontram as mesmas informacgodes ao fazerem um pesquisa on-line,

ignorando o papel dos algoritmos e da personalizacdo. 43% acham que o primeiro
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resultado de uma pesquisa on-line é sempre a melhor fonte de informacdo, néo
considerando os conteidos patrocinados.

Isso nos faz refletir que esses jovens apresentem comportamentos perante o digital
de “inocentes digitais” (Wineburg, s.d. apud Ferreira, Machado, 2023), desconsiderando
0 seu papel ativo no consumo das midias. Com isso, iniciativas de letramento digital,
alfabetizacdo e/ou educacdo midiatica tem ganhado espaco nas decisfes sobre educacgéo
em diversos paises.

Nesse sentido, a UNESCO (Wilson et.al., 2013), desde a década de 80, adota a
proposta de alfabetizacdo midiatica e informacional (AMI) como forma de direcionar
projetos de politicas publicas com o objetivo de desenvolver capacidades de
interpretacdo, de critica e, principalmente, capacidade de producdo de contelido em
diferentes contextos e midias visando diminuir as desigualdades sociais que podem
ocorrer com as diferentes formas de acesso aos meios de comunicagéo e informacéo, ou
seja, levando a AMI para popula¢des menos privilegiadas e a margem da sociedade por
diferencas de classes, raca, género, idade, etnia etc. Por meio da AMI intenta-se
desenvolver um olhar critico sobre as representacdes midiaticas, uma postura mais
consciente e responsavel dos sujeitos enquanto cidadaos e da importancia da participagédo
social em decisdes sobre a coletividade.

No Brasil,a BNCC (MEC, 2018) aponta objetivos semelhantes aos propostos pela
AMI na Competéncia Geral 5 e também na Progressdo das aprendizagens essenciais do
EF para 0 EM:

Competéncia Geral 5:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (MEC, 2018, p.9).

Progressao das aprendizagens essenciais do EF para o EM:

Merece destaque o fato de que, ao alterar o fluxo de comunicacdo de um para
muitos — como na TV, radio e midia impressa — para de muitos para muitos, as
possibilidades advindas das tecnologias digitais de informacdo e comunicagédo
(TDIC) permitem que todos sejam produtores em potencial, imbricando mais
ainda as praticas de leitura e produgdo (e de consumo e circulagdo/recep¢do).
Néo s6 é possivel para qualquer um redistribuir ou comentar noticias, artigos
de opinido, postagens em vlogs, machinemas, AMVs e outros textos, mas
também escrever ou performar e publicar textos e enunciados variados, o que
potencializa a participacdo. Em que pese o potencial participativo e
colaborativo das TDIC, a abundancia de informagdes e producbes requer,
ainda, que os estudantes desenvolvam habilidades e critérios de curadoria e de
apreciacao ética e estética, considerando, por exemplo, a profusdo de noticias
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falsas (fakenews), de pés-verdades, do cyberbullying e de discursos de édio
nas mais variadas instancias da internet e demais midias (MEC, 2018, p. 487-
488).

Outras iniciativas tem partido da SECOM (Secretaria de Comunicagdo Social da
Presidéncia da Republica), em busca de promover e incentivar acdes voltadas a essa
tematica. Em 2023 ocorreu a 12 Semana Brasileira de Educacdo Midiatica juntamente
com o evento global da UNESCO sobre Alfabetizagdo Midiatica e Informacional - MIL
Week -, fortalecendo a conexdo do Brasil com o debate internacional sobre o tema. Em
2024 a Semana Brasileira de Educacdo Midiatica teve sua segunda edicao.

Com essa preocupacdo, Buckingham (2022) apresenta um manifesto pela
educacao midiatica em que entende que inserir os meios de comunicacgdo na escola nédo é
apenas uma questdo didatica, técnica ou instrumental, mas uma questdo politica, pois as
midias estdo inseridas em conglomerados ou plataformas provenientes de modelos de
negocios, aderentes ao capitalismo digital, capitalismo de vigilancia, de predicdo (com
dados e algoritmizagéo) etc. e sdo poucas empresas a comandarem as plataformas na
internet.

Nesse cenario, a educacdo midiatica pode colaborar na formacdo dos estudantes
para saberem utilizar de forma responsavel sites, redes sociais, aplicativos, saber
selecionar contetdos legitimos, de cunho cientifico e veridico e ndo cair em armadilhas
de desinformacdo. Isso € importante porque as pessoas buscam pelas informacgdes por
meio, principalmente, dos smartphones e aplicativos e, por meio deles, 0 mecanismo de
algoritmo faz com que as informacg6es encontrem seus publicos consumidores, no efeito
da bolha informacional/ bolha de filtros (Pariser, 2012) e “o0 pensamento critico nos leva
alguns passos mais adiante: trata-se de como analisamos, sintetizamos e avaliamos a

informagdo.” (Buckingham, 2022, p. 69).

METODOLOGIA

Com o objetivo de fornecer material e discussdes para o entendimento de certas
praticas que surgem com as novas tecnologias, o presente trabalho apresenta um relato de
experiéncia de uma atividade pedagdgica seguida de uma pesquisa quantitativa sobre a
percepcdo dos alunos sobre tecnologias e novas expressdes que surgem a partir de seu

desenvolvimento e consumo de midia.
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A atividade foi realizada com os alunos do 2° ano do curso técnico em Design
Gréfico integrado ao ensino médio do IFSULDEMINAS, campus Passos, durante a
disciplina de Marketing aplicado ao Design, ministrada pela autora do artigo, professora
Licia Frezza Pisa, ao final do 4° bimestre do ano de 2024.

A atividade consistiu em trés etapas: apresentacdo de seminérios com a tematica
tecnologia; apOs cada apresentacdo era organizado um mapa mental com todas as
palavras-chave de cada texto (a cada apresentacdo o mapa mental foi se modificando); e,
por fim, foi realizada uma pesquisa quantitativa, por meio do Google Foms, com o
intuito de compreender a percepcdo dos estudantes apds a discussao.

Os alunos foram divididos em 6 grupos e cada grupo preparou um seminario a
partir dos seguintes textos selecionados:

1 Comunicacdo na era da inteligéncia artificial: da ideologia neoliberal ao
colonialismo de dados (Claudia Nociolini Rebechi e Roseli Figaro);

2 A atencdo produz valor? — os equivocos da teoria do valor atencdo (Rodolfo

Rorato Londero);

A experiéncia da Google como pandptico (Ana Regina Rego);

4 “Alexa, vocé ¢ uma mulher?”: género e tecnologia no caso das assistentes digitais
(Luiza Santos);

5 Computacdo Afetiva: entre as limitacdes técnicas e os desafios do colonialismo
de dados (Jean Carlos Ferreira dos Santos e Diogo Cortiz); e

6 Por uma literacia algoritmica: uma leitura educomunicativa do documentario O
dilema das redes (Issaaf Karhawi e Daniela Osvald Ramos).
Apos as apresentacBes dos 6 seminarios e da construcdo do mapa mental, os

w

alunos responderam a pesquisa no dia 20 de janeiro de 2025, mediante termo de
consentimento assinado pelos pais. No total foram 27 respondentes com idades entre 16

e 17 anos.

CONTRIBUICOES DA PESQUISA

Como os alunos tiveram contato, por meio dos seminarios, com termos que
surgem com as tecnologias, foi perguntado, inicialmente, quais termos ja tinham
conhecimento antes das leituras para os seminarios: algoritmo, colonialismo de dados,
feminismo de dados, economia da atencdo, capitalismo de vigilancia, trabalho néo
remunerado, computacdo afetiva, bolha de filtros, literacia algoritmica, economia
comportamental, machine learning/deep learning e economia de predi¢do. Algoritmo
com 92,6% e Trabalho ndo remunerado com 88,9% foram os resultados mais relevantes.

O restante ficou com menos de 20% e Literacia Algoritmica ndo recebeu nenhuma
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resposta. Dos conceitos conhecidos, 88,9% dos alunos responderam que tomaram
conhecimento dos conceitos por meio de rede social e somente 7,4% na escola. Com isso,
ja entendemos que falta momentos na escola dedicados ao entendimento da literacia
algoritmica e como essa tematica, juntamente com a educacao midiatica, deveriam estar
presentes nas praticas escolares.

Sobre redes sociais, o TikTok, com 88,9%, ¢ a mais utilizada, seguida do
Instagram, com 81,5%. Na sequéncia, Pinterest com 33,3% e X, com 29,6%. Facebook,
Linkdin e Kwai n&o tiveram respostas. 85,2% n&o leram os termos de uso das redes mais
utilizadas, somente 14,8% disseram ja terem lido. Porém, o entendimento de que ler os
termos modifica o comportamento do usuario quando a sua privacidade e como expor e
fazer pesquisas ndo € relevante nem para quem leu os termos (62,5%), nem para quem
ndo leu (64%), ou seja, podemos entender que os termos sdo pré-forma e ndo fazem o
usuério refletir sobre o seu comportamento e consumo na rede, ou mesmo como opera
cada Plataforma.

Quando perguntados sobre a utilizacdo dos algoritmos, 88,9% acreditam que tanto
é positiva quanto negativa. Positiva, negativa ou neutra ficaram com 3,7%. Isso demontra
que ha um entendimento sobre pontos positivos e negativos. Nas respostas abertas, €
possivel encontrar argumentos como:

E positiva no ambito de que melhor organiza os contetidos de acordo com as
preferéncias e gostos do usuario, propiciando um ambiente mais "confortavel”
e, consequentemente, um maior tempo de tela; Como ponto negativo, acaba
gerando a chamada "bolha de filtros", filtrando "além da conta™ e manipulando

a opinido do usuario (s6 tem acesso ao que lhe convém e agrada). (estudante
L)

E possivel comprender que os alunos estido conscientes que a selecio dos
contetdos preferidos sdo fruto de algo que se torna negativo, como a bolha de filtros e 0
ndo recebimento de contelidos de outros temas e/ou pontos de vista. I1sso se confirma
quando perguntados sobre a economia da atencdo e se eles tem autonomia para escolher
0s conteudos, ou 0s contetidos séo enviados de forma que figuem mais tempo conectados,
e 63% responderam que ndo escolhem os contetdos e vdo acessando tudo o que é
direcionado a eles em suas redes, contra 37% que responderam que tem autonomia e s

acessam o que escolhem.
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Isso evidencia que eventos recentes sdo ignorados ou ndo comprendidos em sua
dimensao transformadora pela manipulacéo virtual por meio dos algoritmos, como a saida
do Reino Unido do Brexit oriunda de uma manipulacdo da Cambridge Analytica
(D’Ancona, 2018) e mesmo as elei¢des de 2018 no Brasil (Empoli, 2020).

CONSIDERACOES

Esses sdo os dados iniciais da pesquisa quantitativa, e trazer os pontos de vista
dos estudantes ajuda a entender como o trabalho com a educagdo midiatica é necessario
e, a0 mesmo tempo, desafiador, pois é dificil ter mecanismos que consigam dar conta do
que é realmente eficiente, do ponto de vista pedagogico, a ponto dos alunos serem criticos
e terem, em seus comportamentos e praticas cotidianas, atitudes menos passivas.
Contudo, 51,9% dos estudantes reconhecem que deveriam ter na escola uma oficina ou
momentos para se debater estes temas, 37% n&o sabem e 11,1% que nédo deveria.
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