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RESUMO

Na pesquisa ‘Gera¢do cidadd de dados: cartografia de coletivos de comunicagéo
comunitaria para promocdo da saude’, realizada pela Fundacdo Oswaldo Cruz em
parceria com coletivos de comunicagdo comunitaria da Zona Norte do municipio do Rio
de Janeiro, em 2024, questionamos, na perspectiva da comunicacdo comunitaria, se
coletivos populares de comunicacdo em atividade nas favelas do municipio do Rio de
Janeiro contribuem para o fortalecimento da Politica Nacional de Promocéo da Saude
(PNPS). Estudo de caso efetivado por meio de aplicacdo de questionério e realizacéo de
entrevistas semiestruturadas com representantes de coletivos do complexo de favelas do
Alemdo, da Maré, de Manguinhos e do Jacarezinho aponta que os coletivos de
comunicacéo de favelas, a despeito de exercerem suas atividades em permanente estado

de precariedade estrutural, configuram-se potenciais agentes de promocédo da saude.
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Iniciativa da Fundagdo Oswaldo Cruz em parceria com comunicadores
comunitarios da Frente de Mobilizacdo da Maré, do Jornal Fala Manguinhos, do Instituto
Raizes em Movimento (Complexo do Alemao) e do Instituto Decodifica (Jacarezinho), o

projeto de pesquisa ‘Geracao cidada de dados: cartografia de coletivos de comunicagdo
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comunitéria para promocdo da salde’ objetivou mapear coletivos de comunicagdo
comunitaria em atuacdo na Zona Norte do municipio do Rio de Janeiro para verificar se
as acOes comunicacionais realizadas por estas organizagdes contribuem para a promogéo

da saude nos territdrios onde atuam.

Para tal, adotamos a metodologia de pesquisa-intervencéo participativa (Chassot
& Silva, 2018), que rompe a fronteira entre pesquisadores e objetos de estudo, o que
geralmente caracteriza as pesquisas cientificas. Baseamos nossa argumentacdo nos
conceitos de comunicacdo comunitaria de Peruzzo (2009) e Paiva (2003), segundo as
quais trata-se de “instrumento politico das classes subalternas para externar sua
concepcdo de mundo, seu anseio e compromisso na construcdo de uma sociedade
igualitaria e socialmente justa” (Peruzzo, 2009, pp.49-50) e “aspecto dindmico e
reivindicatorio, que se instala a partir da informacdo numa OGtica programaética, de
melhoria da condi¢do de vida do individuo” (Paiva, 2003, pp.56-57), a fim buscar
respostas para a seguinte questdo: “os coletivos de comunicacdo comunitaria de favelas

configuram-se potenciais agentes de promocéo da saude?
Metodologia

Pesquisa-intervencao participativa (Chassot & Silva, 2018) realizada no ambito da
abordagem qualitativa. Os dados foram analisados pelo método de Analise de Contetido
(Bardin, 2015), que possibilita o estabelecimento de categorias analiticas (temas) para
interpretacdo e inferéncias a partir dos objetivos da pesquisa e das mensagens contidas

nas respostas. Adotou-se 0 seguinte roteiro para coleta e analise dos dados:
Questionario eletrdnico

Entre os dias 2 de abril e 5 de maio de 2024 aplicamos o questionario eletronico
(produzido em formulério do Office 365) “Cartografia dos coletivos de comunicacdo
comunitaria da AP 3.1”, com o objetivo de identificar possiveis coletivos de comunicagdo
comunitaria em atuacdo na AP 3.1, suas agdes, poténcias e fragilidades. Listamos,
previamente, a partir da base de dados do Dicionario Marielle Franco, os coletivos da
Area Programatica 3.1 da cidade do Rio de Janeiro a serem contactados para o

recebimento do questionario.
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Entrevistas

As entrevistas seguiram roteiro semiestruturado contendo nove (9) perguntas para
identificacdo da(o) entrevistada(o) e do coletivo onde atua, e oito (8) perguntas sobre
comunicagdo, memoria e documentacdo e promocao da satde, de forma que entrevistada
e entrevistados discorressem sobre o tema proposto de maneira espontanea, e as
entrevistadoras pudessem incluir questfes ajustadas aos perfis dos sujeitos da pesquisa.
As fontes — Gizele Martins (Frente de Mobilizacdo da Maré); David Amen (Instituto
Raizes em Movimento); Fabio Monteiro (Agéncia de Comunicagdo Comunitaria de
Manguinhos/Jornal Fala Manguinhos) e Vinicius Morais (Instituto Decodifica, antigo

LabJaca) atendiam aos critérios estabelecidos pelo recorte e objetivos desta investigacao.
Resultados

O projeto partiu da premissa de que a vulnerabilidade socioeconémica e territorial
historica das favelas e periferias do Rio de Janeiro impacta diretamente a comunicacgao
comunitaria, seja aquela realizada por organizacGes sem fins lucrativos, profissionais
autbnomos ou grupos populares locais. A hipdtese foi corroborada com a andlise dos
dados de questionério eletrénico elaborado e distribuido pelos pesquisadores, como parte
da metodologia do projeto e as entrevistas.

As informacdes coletadas evidenciaram que tais grupo atuam com equipes
enxutas, majoritariamente compostas por voluntarios, carecem de equipamentos para o
trabalho, como cameras e computadores, de espaco fisico préprio e sofrem adoecimento
psiquico e transtornos de satide mental, em razdo da violéncia nos territorios onde atuam.
Por outro lado, a despeito de reconhecerem a precariedade da situacdo laboral, os
respondentes consideram que suas a¢fes impactam positivamente a salde nos bairros
onde atuam e suas campanhas de mobilizacéo refor¢cam a identidade cultural local, geram
o sentimento de orgulho de ser “cria da favela” e a compreenséo das desigualdades sociais

que vulnerabilizam as populacdes ali residentes.

Observamos que nas ag¢des e campanhas de mobilizacdo realizadas em condicGes
precarias de infraestrutura material e humana sdo propagadas informagdes qualificadas
sobre salde e outros temas, que reforcam a identidade cultural local e a compreensdo das

desigualdades sociais que geram problemas de inumeras ordens. Com emprego de
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estratégias e linguagens diversas, os comunicadores informam e também fomentam o
sentimento de pertencimento dos cidadaos, com a valorizacao de suas culturas e tradicdes.
A comunicacdo comunitaria ainda estimula a formacao de colaboradores, busca mobilizar
fontes de recursos que ndo estdo sempre disponiveis, como editais e chamadas publicas,
e ajuda a fortalecer a cidadania nos territorios vulnerabilizados.

Foi possivel verificar, tanto nas falas como nas respostas ao questionario, que a
comunicacdo comunitaria realizada nas favelas e periferias tem grande impacto na
promocdo da satde. Na pandemia de Covid-19, quando muitos coletivos se constituiram
em reacdo a auséncia completa do Estado, os comunicadores protagonizaram a
disseminacdo de informacGes sobre transmissdo do virus e autoprotecdo, realizaram
servigos assistenciais, como distribuicdo de cestas basicas, e coletaram dados para
auxiliar os servicos de saude locais. Por meio de midias sociais, carros de som, faixas,
cartazes e radios comunitarias buscaram divulgar em seus territérios informacdes
fidedignas sobre a doenca e a vacinagdo para o0 maior nimero possivel de pessoas.

Vale destacar que a contribuicdo desses coletivos também ndo se limita a
producdo de noticias sobre salde e seguranca publica. Foi observado no questionario e
nas entrevistas que os comunicadores populares promovem a visibilidade e a valorizacao
da vida cultural e politica nesses territdrios, organizando saraus, rodas de rima, mutirdes,
assembleias para gestdo da vida comunitaria, entre outras iniciativas de grande impacto
no cotidiano dessas populacgdes, valorizando as falas e linguagens locais e a promocéo de
espacos de escuta para relatos e dentincias. E uma comunicagio que convida moradores
a participarem na elaboracdo de diagnésticos e solugbes para o cotidiano de seus
territdrios, gerando o orgulho de ser ‘cria da favela’.

As entrevistas também evidenciaram a entrega € 0 comprometimento dos
comunicadores com seus territorios, com a luta coletiva travada diariamente por direitos
e cidadania. Como um entrevistado do nosso grupo mesmo relatou, favela ndo € poténcia,
poténcia sdo as pessoas que estdo ali vivendo sob condicdes precérias e, ainda assim, com
imenso vigor para transformar aquela realidade, lutando para serem respeitadas como
cidadas.

A construcdo de uma comunicacao descentralizada e dialdgica, com a participagédo
dos moradores, € constantemente incentivada nesse processo. Nesse movimento, €

possivel afirmar que a comunicagdo comunitéria territorializada vem buscando refutar
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esteredtipos resultantes de generalizagdes de toda ordem e préticas comunicacionais
estigmatizantes. Em contraponto ao jornalismo comercial que desumaniza, 0s
comunicadores populares adotam posicionamentos mais criticos e reflexivos em busca de
solucBes praticas para suas necessidades e a valorizagao dos saberes e da cultura local.
Consideramos que para fortalecer tal movimento é essencial que a favela e seu
povo sejam reconhecidos cada vez mais como sujeitos ativos e participantes dos
processos de pesquisa e geracdo de dados. A producao compartilhada de informacdo e a
construcdo conjunta do conhecimento e de diagndsticos impactam ndo s a forma de
comunicar, mas podem também incidir diretamente na elaboracdo de politicas publicas

locais mais inclusivas e potencialmente eficazes.
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