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RESUMO

Esta pesquisa investiga como professores(as) da rede publica paulista percebem e
atribuem sentido as transformacdes digitais no cotidiano escolar. Por meio de uma
abordagem narrativa, analisam-se discussdes em grupos colaborativos, evidenciando
potencialidades e tensbes nas praticas docentes, incluindo caréncias de infraestrutura,
formacéo e desigualdades sociais. Os resultados apontam que a integracdo tecnoldgica
transcende questbes técnicas, influenciando subjetividades, a organizacdo escolar e o
papel docente. Ainda que persistam desafios, o0 estudo destaca possibilidades
emancipatdrias quando a cultura digital é abordada de forma critica e ética, em dialogo
com demandas educacionais contemporaneas.
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A crescente adocdo e constante presenca de novos dispositivos tecnoldgicos pela
sociedade tem modificado diversos aspectos da vida cotidiana: as relacdes sociais, as
formas de trabalho, as dindmicas de lazer e entretenimento, as praticas de consumo de
informacao, entre outras esferas humanas. Tais dindmicas se conectam com a perspectiva
vigotskiana (1999), na qual os instrumentos culturais — como as tecnologias — mediam os
processos de pensamento, aprendizagem e constituicdo subjetiva. Nesse cenario, também
a realidade escolar e as praticas educativas sdo afetadas por essa ambientacdo
hiperconectada, na qual estudantes e profissionais da educacéo trazem para o cotidiano
escolar vivéncias repletas de interacfes em plataformas de comunicacao e informacéo,

redes sociais e aplicativos de diversas finalidades, mediados pelas tecnologias digitais.
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Essa ambientacdo compde o que Baratto e Crespo (2013) definem como cultura digital
— um ecossistema comunicativo no qual sujeitos ndo apenas consomem, mas produzem
e compartilham conteudos, construindo novas formas de sociabilidade.

Ao mesmo tempo em que esses dispositivos expandem as possibilidades de
ensino e aprendizagem, desafiam educadores(as) a repensar suas abordagens pedagdgicas
e o fazer docente, em didlogo com as novas linguagens digitais, considerando tanto a
circulacdo do conhecimento em rede quanto as questdes de inclusdo e desigualdades no
acesso a tecnologia.

E nesse ponto que a critica de Freitas (2011) se faz necesséria, ao evidenciar os
riscos de uma abordagem tecnicista da educacdo que responsabiliza individualmente
professores(as), ignorando as condicGes estruturais de trabalho. Por outro lado, Pretto e
Pinto (2006) propdem uma visdo de “novas educac¢des” que compreendem a tecnologia
ndo como fim, mas como meio de reinvencdo das praticas educativas e da mediacdo
docente no mundo digitalizado.

Para tanto, nossa pesquisa busca identificar como os(as) professores(as)
percebem e atribuem sentido as transformacdes digitais que atravessam 0 “chio da
escola”, refletindo sobre as potencialidades e tensdes que emergem nas praticas
educativas do trabalho docente. Essa perspectiva também envolve a preocupacdo com a
educacdo midiatica, pois as midias e as tecnologias digitais de informacao e comunicacao
exercem papel significativo na forma como estudantes participam do processo educativo
e nas diferentes oportunidades de exercicio civico, critico e criativo que emergem
com/nas/das midias.

Para tanto, seguimos uma abordagem metodoldgica narrativa, entre-tecendo
experiéncias e relatos de professores(as) da rede publica estadual paulista, participantes
de grupos colaborativos compostos para discutir as tematicas interseccionadas entre
cultura digital e educacéo.

Justificamos a escolha pela abordagem narrativa por valorizar as vozes e
experiéncia dos(as) professores(as), entendendo-as como fonte essencial para
compreender 0s processos que atravessam a escola na presenca das novas tecnologias
digitais de comunicacao e da cultura digital consequente. A pesquisa narrativa reconhece
as experiéncias e dizeres docentes como elementos legitimos de analise dos fenbmenos

educacionais (Connelly; Clandinin, 2011). Tal enfoque permite evidenciar como as
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praticas comunicacionais e midiaticas se imbricam as préaticas pedagdgicas, contribuindo
para a formacdo de um quadro mais amplo sobre a interacdo entre escola, tecnologias
digitais e necessidades formativas do corpo docente.

A escolha pelos grupos colaborativos, fundamentada em Ibiapina (2016),
buscou ativar um espaco formativo e horizontal, no qual os sujeitos pesquisados também
se constituem como sujeitos da pesquisa, favorecendo a partilha, a escuta e a autoria
coletiva. Esses grupos foram espacos de discussdes abertas sobre as praticas relacionadas
a cultura digital e suas manifestacfes no ambiente escolar da referida rede. Participaram
da pesquisa 18 professores(as), oriundos de diferentes cidades do estado de S&o Paulo,
que atuam em escolas publicas nos anos finais do ensino fundamental e ensino médio. Os
encontros foram realizados de forma remota, por meio de plataformas digitais, entre os
meses de setembro e dezembro de 2024, totalizando seis sessfes quinzenais, com
duracdo média de 1h30min. Os encontros foram gravados, transcritos e
complementados com anotacfes em diario de campo, o que possibilitou a analise
cuidadosa dos relatos compartilhados.

Os debates nesses grupos contemplaram reflexdes criticas acerca das formas de
ensino mediados ou atravessados por dispositivos digitais, ampliando o olhar para as
relacBes, conflitos e possibilidades que surgem no dia a dia da escola. Além de abordarem
aspectos cotidianos, estruturais e técnicos, contemplaram também a relevancia de
politicas publicas e formacgdes continuadas que oferecam suporte a adogdo consciente e
critica das tecnologias.

As compreensdes dessas narrativas apresentadas nos grupos foram pautadas no
paradigma indiciario (Ginzburg, 1989), permitindo mapear indicios e sinais dos modos
como professores(as) vivenciam e configuram a cultura digital junto a seus estudantes.
Nesse sentido, seguimos Aguiar e Ferreira (2021), para quem a abordagem narrativa,
aliada ao paradigma indiciario, permite reconstruir a experiéncia docente como campo de
formagé&o e investigacéo.

Num contexto em que a adocdo das tecnologias é frequentemente pautada por
discursos prescritivos ou meramente técnicos, a exploracdo das narrativas docentes
evidencia como os(as) professores(as) vivenciam cotidianamente as tensées, desafios e
possibilidades que a cultura digital traz ao fazer pedagogico, sobretudo considerando as

realidades particulares dos(as) estudantes com esses recursos possibilitados pela
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tecnologia. Também se destaca, aqui, o papel das desigualdades de acesso: ainda que
estudantes estejam frequentemente habituados ao uso de mdltiplas telas e aplicativos, ha
disparidades marcantes em relacdo a qualidade da conexdo, a disponibilidade de
equipamentos e, ndo raro, a infraestrutura escolar. Tal cendrio reforca a importancia de
politicas publicas que garantam maior inclusdo e equidade, para que todos possam
usufruir dos beneficios da cultura digital.

Nesse processo, as narrativas produzidas indiciam que dispositivos, ideias e
recursos digitais compdem o repertdrio cultural dos(as) educadores(as), influenciando
diretamente a forma como pensam e atuam nas salas de aula. Muitos contetdos e
producdes escolares estdo hoje ligados a internet, aos dispositivos moveis e as
plataformas de compartilhamento e educacdo, de modo que o proprio planejamento e
atuacdo docente se vé atravessado por essas tecnologias. Nesse processo, surgem
adaptacGes e praticas de ensino que buscam contemplar a realidade da presenca
tecnoldgica e sua consequente cultura nos cotidianos sociais e dos(as) estudantes, ainda
que, por vezes, faltem subsidios, infraestrutura ou formacGes especificas para explorar
tais ferramentas de forma plena, intencional e critica. Assim, a necessidade de educagéo
para as midias e tecnologias digitais emerge com forca, pois ultrapassa o simples dominio
técnico, integrando dimensGes éticas, politicas e comunicativas na construcdo de saberes.

Quando os(as) educadores(as), em suas narrativas, abordam explicitamente o
tema da cultura digital, demonstram consciéncia de que aplicativos e artefatos
tecnoldgicos sdo parte indissocidvel da experiéncia social vivenciada pelos(as)
alunos(as). Por outro lado, evidenciam preocupacGes e criticas a respeito das
transformacfes percebidas. Ha receios quanto ao ritmo acelerado das mudancas
tecnologicas e a falta de planejamento devido para insercdo dessas na rotina educativa, e
uma cautela sobre o papel que esses atravessamentos podem assumir no cotidiano escolar.
Embora reconhecam o potencial desses meios para tornar as aulas mais dindmicas,
colaborativas e alinhadas ao universo hodierno, apontam para a necessidade de uma
infraestrutura adequada e de formagGes continuadas capazes de prepara-los(as) para lidar,
de modo critico, com tais recursos. Esses relatos também revelam a importéncia de
politicas publicas que estabelecam parametros para o uso e a insercao das tecnologias em
contextos escolares, no intuito de garantir a qualidade e equidade de acesso para todos

os(as) estudantes.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
282 Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste - Campinas/SP - 15 a 17/05/2025

Os (As) participantes do estudo salientam que a mediacdo docente se modifica
frente aos niveis de fluéncia tecnoldgica dos(as) estudantes. Por alguns estarem
habituados a interagir em mdltiplas telas e fluxos comunicacionais, os(as) estudantes
desenvolvem modos de aprender permeados por tutoriais, redes sociais, trocas em tempo
real e até ferramentas de inteligéncia artificial. Esse cenério traz tensbes para o(a)
professor(a), que precisa se posicionar entre as demandas formais do curriculo e as
dindmicas informais de producdo de conhecimento digital. Além disso, a precariedade
estrutural dos espacos escolares e as desigualdades de acesso e incluséo as tecnologias
em diferentes realidades escolares da rede publica paulista aprofundam disparidades,
evidenciando a dificuldade de garantir oportunidades educacionais equitativas para todos
e 0 quanto se faz necessario o debate sobre direitos sociais e digitais de criancas e
adolescentes.

Ainda assim, os(as) docentes relatam estratégias de resisténcia e apropriacdo
critica das tecnologias, buscando métodos criativos para integrar os recursos digitais ao
cotidiano das aulas. Eles(as) desenvolvem projetos colaborativos, utilizam ferramentas
interativas e propdem debates sobre o uso responsavel e ético das novas midias,
ressaltando que, apesar dos desafios, a cultura digital pode ser trabalhada de forma
emancipatéria e promotora de cidadania. Desse modo, essas experiéncias narradas
identificam como os(as) professores(as) percebem e atribuem sentido as transformacdes
digitais que permeiam e atravessam o dia a dia escolar, as potencialidades e tensdes que
emergem dessa relacdo nas suas praticas educativas. As narrativas analisadas evidenciam
que a digitalizacdo na educagdo ndo constitui apenas um processo técnico, mas sim uma
dimensdo que influencia diretamente a subjetividade de adolescentes e jovens, a
organizacao escolar e o proprio papel do(a) professor(a). Ao escutar atentamente 0s
relatos dos(as) educadores(as), esta pesquisa pdde identificar ndo apenas as tensdes, mas
também as significativas possibilidades de transformacao pedagdgica que emergem do
dialogo estabelecido entre a cultura digital, o universo tecnoldgico e as praticas escolares.

Com base nos aportes de Connelly e Clandinin (2011), Ginzburg (1989) e Aguiar
e Ferreira (2021), compreendemos que as narrativas produzidas nos grupos colaborativos
funcionam como lugares de construcdo de sentidos e reinterpretacdo da experiéncia
docente. A mediacdo dos dispositivos digitais, como propde Vigotski (1999), reorganiza

modos de pensar e agir, afetando diretamente os processos de ensino e aprendizagem. Por
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isso, € fundamental que as politicas publicas e as formagdes continuadas estejam atentas
a complexidade dessas relacGes, reconhecendo o papel formativo da cultura digital e o
protagonismo dos(as) professores(as) na construcao de préaticas educativas mais criticas,

inclusivas e comunicativas.
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