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RESUMO

O artigo analisa um case de vendas da Jequiti gerado por um video do micro-influenciador
Renan Gandara no TikTok em marco de 2024. Com base nas teorias da midiatizacdo de
Rosa (2019) e de Hjarvard (2014), explora-se como a viralizagdo no meio digital pode
impulsionar vendas. Para examinar o impacto do objeto de estudo, foi utilizada como
metodologia a analise netnogréafica de Zanini (2021). O estudo ainda destaca a relevancia
dos micro-influenciadores na publicidade digital e conclui que o TikTok facilita a
disseminacéo de opinides e tendéncias, tornando o marketing de influéncia uma estratégia

eficaz para gerar desejo de compra.
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CORPO DO TEXTO
1. Introducéo

O presente resumo apresenta os principais resultados da pesquisa "TikTok e
Midiatizacdo: o case do perfume do Cebolinha da Jequiti”, que analisa como a viralizagédo
de contetdos no TikTok, especialmente por influenciadores digitais, pode impactar
significativamente as vendas de um produto. O estudo tem como objeto 0s contetddos
publicados pelo micro-influenciador Renan Gandara, que, a0 comentar espontaneamente
sobre um perfume infantil da marca Jequiti, foi capaz de impulsionar suas vendas a niveis
inesperados. A pesquisa ainda ressalta a importancia das redes sociais como agentes
ativos na formacéo de tendéncias e da midiatizacdo como fendbmeno capaz de moldar a
comunicagdo contemporanea.

Com o avanco das tecnologias digitais e o crescimento exponencial do uso das

redes sociais, plataformas como o TikTok passaram a exercer um papel fundamental na
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mediac&o das relagOes sociais, culturais e comerciais. Nesse contexto, os influenciadores
digitais tornaram-se protagonistas de um novo modelo de comunicagdo, no qual a
credibilidade e a proximidade com os seguidores sdo mais valorizadas do que producdes
altamente elaboradas por marcas. O TikTok, em especial, destaca-se por permitir que
qualquer usuério, independentemente do numero de seguidores, tenha potencial de
viralizar e influenciar aqueles que alcanca.

O caso analisado neste trabalho é exemplar ao demonstrar como um contetdo
aparentemente simples, despretensioso e auténtico pode gerar um impacto real no
mercado. A repercussdo do perfume do Cebolinha entre usuérios do TikTok ndo apenas
reconfigurou a percepcdo publica sobre o produto, antes considerado infantil e de um
nicho especifico, como também elevou sua demanda a patamares extraordinarios. Assim,
esta pesquisa contribui para a compreensdo de como as praticas de consumo
contemporaneas séo profundamente influenciadas pelas dindmicas de midiatizagéo e pela

cultura participativa das redes sociais.

2. Metodologia

Foi utilizada uma abordagem qualitativa de carater netnografico, conforme
proposto por Débora Zanini (2021). A netnografia consiste na observacgdo sistematica de
comportamentos e interacdes em comunidades digitais, proporcionando uma leitura
aprofundada de fendmenos culturais online. Neste estudo, foram analisados quatro videos
produzidos por Renan Gandara no TikTok, além de seus respectivos comentérios,
engajamentos e compartilhamentos. Também foi realizada uma entrevista com o préprio
influenciador via Instagram, com o objetivo de compreender suas motivacdes e
percepcdes sobre o alcance inesperado de seus contetdos. A analise concentrou-se em
métricas de alcance, comentarios e padrdes de reproducdo de conteudo por outros

usuarios da rede.

3. Fundamentagdo Teorica

De inicio, a pesquisa € iniciada por meio do entendimento da posi¢cdo em que
Renan Gandara se encontra como influenciador digital. Para tanto, a analise dos
influenciadores digitais elaborada por Primo, Matos e Monteiro (2021) considera sete

dimensbes para compreender sua atuacdo: fama, influéncia, promocédo, tecnologia,
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conteddo, interacdo e profissionalizacdo. Tais dimensBGes permitem observar como a
figura do influenciador vai além da simples reproducdo de discursos publicitarios,
construindo lacos de identificacdo e confianga com seus publicos. Esses elementos sdo
fundamentais para explicar a eficacia do conteudo de Gandara e seu impacto nas vendas
do perfume do Cebolinha.

Em seguida, o conceito central da pesquisa é direcionado para o processo de
midiatizacdo, entendido como o fenémeno pelo qual praticas sociais séo moldadas pela
l6gica dos meios de comunicacdo (HJARVARD, 2014). Para Hjarvard, a midia ndo
apenas media informacdes, mas transforma-se em instituicdo social, influenciando
diretamente o comportamento de individuos e organizagdes. Rosa (2019) reforca essa
ideia ao afirmar que a midiatizacdo impde uma reconfiguracdo das praticas
comunicativas, especialmente nas redes sociais, em que o fluxo de informacéo é continuo
e 0s papéis de emissor e receptor se mesclam.

Além disso, o trabalho também se ancora na teoria da cultura da convergéncia
de Henry Jenkins (2015), que destaca a atuacdo ativa dos consumidores na circulacao e
ressignificacdo dos contetdos. O TikTok, com sua estrutura de duetos, videos-resposta e
algoritmo de recomendacdo, € um exemplo claro de ambiente convergente, onde 0s
usuarios deixam de ser apenas receptores e passam a Ser coautores das narrativas

midiaticas.

4. Anaélise e Principais Resultados

Renan Gandara, micro-influenciador da area de perfumaria, iniciou a sequéncia
de videos mencionando o perfume do Cebolinha em um contexto de recomendacdes de
fragréncias masculinas acessiveis. O primeiro video, publicado em 16 de marco de 2024,
ultrapassou 270 mil visualiza¢des. Ja no segundo video, ele rebateu criticas de que estaria
sendo pago pela marca e compartilhou sua experiéncia pessoal com o perfume, o que
conferiu autenticidade a recomendacéo. Esse video superou os 400 mil views e mais de
5 mil compartilhamentos.

A partir desses conteudos, iniciou-se uma cadeia de reproducao e ressignificacéo
por outros usuarios, incluindo influenciadores de maior porte, como Matt Fragrance, e

perfis de nichos diversos, como o da influencer Victoria Cruz. Essa disseminacédo



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
252 Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Nordeste - Fortaleza/CE - 26 a 28/06/2025

organica gerou uma onda de curiosidade coletiva e desejo de experimentar o perfume,
configurando uma verdadeira 'febre digital' em torno do produto.

A Jequiti rapidamente reagiu ao movimento, contatando Gandara e promovendo
parcerias estratégicas com outros influenciadores. A marca, que inicialmente néo tinha
envolvimento com a publicacdo, conseguiu transformar o buzz espontdneo em uma
campanha de marketing altamente eficaz. O resultado foi a explosdo nas vendas do
perfume, com estoques esgotados em poucos dias e repercussdo em outras redes sociais
além do TikTok.

A anélise netnografica permitiu identificar que a viralizagdo nao se deu apenas
pela recomendacdo do influenciador, mas por um conjunto de fatores relacionados a
autenticidade, engajamento emocional, identificagdo com o comunicador e dindmica
participativa da plataforma. A convergéncia de vozes transformou o perfume em um
simbolo de desejo coletivo e momentéaneo, reforcando o poder das interagdes digitais em

moldar o consumo contemporaneo.

5. Consideracdes finais

Renan Gandara, micro-influenciador da area de perfumaria, iniciou a sequéncia
de videos mencionando o perfume do Cebolinha em um contexto de recomendacdes de
fragrancias masculinas acessiveis. O primeiro video, publicado em 16 de marco de 2024,
ultrapassou 270 mil visualizacdes. Ja no segundo video, ele rebateu criticas de que estaria
sendo pago pela marca e compartilhou sua experiéncia pessoal com o perfume, o que
conferiu autenticidade a recomendacédo. Esse video superou os 400 mil views e mais de
5 mil compartilhamentos.

A partir desses contetdos, iniciou-se uma cadeia de reproducéo e ressignificacao
por outros usuarios, incluindo influenciadores de maior porte, como Matt Fragrance, e
perfis de nichos diversos, como o da influencer Victoria Cruz. Essa disseminacao
organica gerou uma onda de curiosidade coletiva e desejo de experimentar o perfume,
configurando uma verdadeira 'febre digital' em torno do produto.

A Jequiti rapidamente reagiu ao movimento, contatando Gandara e promovendo
parcerias estratégicas com outros influenciadores. A marca, que inicialmente nédo tinha
envolvimento com a publicagdo, conseguiu transformar o buzz espontdaneo em uma

campanha de marketing altamente eficaz. O resultado foi a explosdo nas vendas do
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perfume, com estoques esgotados em poucos dias e repercussdo em outras redes sociais
além do TikTok.

A analise netnografica permitiu identificar que a viralizacdo ndo se deu apenas
pela recomendagdo do influenciador, mas por um conjunto de fatores relacionados a
autenticidade, engajamento emocional, identificagdo com o comunicador e dindmica
participativa da plataforma. A convergéncia de vozes transformou o perfume em um
simbolo de desejo coletivo e momentaneo, refor¢cando o poder das interacdes digitais em

moldar o consumo contemporaneo.
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