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RESUMO

O trabalho analisa as construgdes de sentido entre as narrativas da Braskem e das
liderangas sociais sobre o desastre socioambiental iniciado em 2018 em Maceid. Com
base em Diaz (1999), investiga-se como diferentes formas de narrar impactam a
construcdo de sentidos, observando a configuracdo dos personagens narrativos, a
mobilizacdo de marcadores simbolicos e os conflitos de interpretagdo. Analisou-se as
narrativas publicas coletadas nas redes sociais ¢ em entrevistas com os lideres, além de
materiais disponibilizados pela Braskem em seus canais institucionais. O estudo permite
compreender os embates simbolicos em torno das narrativas do desastre e da
legitimidade reivindicada pelos agentes estudados.

PALAVRAS-CHAVE: Braskem; narrativas; liderangas  sociais;  desastre
socioambiental.

INTRODUCAO

A beira-mar, na regidio Sul de Maceid, a instalagio da Salgema Indistrias
Quimicas S.A. teve inicio em 1966, no contexto da Ditadura Militar (1964-1985),
beneficiada pela forte articulagdo politica com Brasilia e pela conivéncia das
autoridades locais. Logo mais, a maior petroquimica da América Latina passou a ser
reconhecida ndo apenas pelo seu porte empresarial, mas também pelos impactos
ambientais provenientes de suas atividades mineradoras, especialmente quando, em
2018, tornou-se protagonista do maior desastre socioambiental urbano em Alagoas.

A extracdo desregulada de sal-gema, atividade realizada pela petroquimica,
resultou no colapso e evacuacdo de bairros inteiros devido ao afundamento do solo.
Ainda que os impactos tenham afetado os moradores da capital alagoana para além do
meio fisico, as meng¢des adotadas neste trabalho acerca de “desastre” nao se limitam a
um evento fisico unicamente, mas se configuram também como um acontecimento
simbolico, constantemente reconfigurado nas narrativas das partes envolvidas,
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considerando que, em seu livro 4s Trés Ecologias, Félix Guattari (1990) conecta crises
ambientais a esferas de interdependéncias social e mental.

A luz da perspectiva de Diaz (1999), este trabalho investiga como as liderangas
sociais afetadas pelo desastre socioambiental e a Braskem constroem as narrativas sobre
o ocorrido. Por meio de entrevistas semiestruturadas em profundidade e andlise de
postagens nas redes sociais, assim como 0s portais institucionais, observamos como
essas narrativas buscam legitimar diferentes versdes do acontecimento, revelando
embates simbolicos, disputas de poder e formas de resisténcia discursiva.

METODOLOGIA

A pesquisa parte de uma abordagem qualitativa, orientada pela proposta
tedrico-metodoldgica de Raul Diaz (1999), centrada na analise das narrativas sociais a
partir das categorias de personagem narrativo. Fundamentada na hermenéutica de Paul
Ricoeur (2010, 2014), essa abordagem compreende a narrativa como uma forma de agdo
sobre o mundo, em que o sujeito atribui sentido a sua experiéncia vivida por meio da
linguagem. Nesse sentido, a identidade ¢ entendida como uma construgdo narrativa em
constante movimento, articulando experiéncias individuais e dimensdes coletivas,
consistindo em analisar como os sujeitos constroem suas identidades sociais por meio
de narrativas, tomando como base a ideia de que o ‘“‘si mesmo” se constitui
narrativamente, em relagdo com os outros ¢ com os contextos historicos e simbolicos.
Com base nisso, buscamos interpretar as disputas simbolicas presentes nas narrativas
sobre o desastre da Braskem, compreendendo como os sujeitos constroem sentidos,
disputam posigoes e reivindicam reconhecimento diante do conflito.

O corpus do trabalho ¢ composto por trés frentes principais: 1) entrevistas
semiestruturadas em profundidade com liderancas sociais, sob a abordagem de
Kaufmann (2013); 2) postagens do periodo de outubro de 2024 até maio de 2025,
realizadas por essas liderancas no Instagram e 3) Materiais Institucionais da Braskem
sobre o acontecimento, datados a partir de 2018, com o inicio da repercussdo sobre
desastre, até 2023.

As entrevistas buscaram resgatar as experiéncias pessoais relacionadas ao
desastre. Nas redes sociais foram analisadas as narrativas publicas produzidas pelas
liderancas acerca da mineradora e o desastre socioambiental, com aten¢do aos recursos
narrativos, aos marcadores simbodlicos e as estratégias de mobilizacdo afetiva. Essa
metodologia permite compreender como as narrativas operam como formas de
resisténcia simbolica, mediando o sofrimento social e tensionando as narrativas
institucionais sobre o desastre.

As entrevistas semiestruturadas, orientadas pela perspectiva da entrevista
compreensiva proposta por Jean-Claude Kaufmann (2013), partiram de uma abordagem
que considera que o sujeito entrevistado ndo apenas relata fatos, mas constroi sentidos
sobre sua experiéncia ao longo da interacdo com o pesquisador. Diferente de um
questionario fechado ou de uma entrevista diretiva, a entrevista semiestruturada
compreensiva privilegia a escuta ativa, o acolhimento das subjetividades e a fluidez da
conversa, permitindo que o entrevistado reconte sua trajetoria com liberdade.
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Considerando que a identidade ¢ narrativamente construida, conforme o
conceito de ‘“identidade narrativa” desenvolvido por Paul Ricoeur (2010a, 2010b,
2010c, 2014), optou-se por analisar entrevistas € materiais institucionais como espacos
nos quais sujeitos € organizagdes constroem versdes sobre si mesmos, sobre o outro e
sobre o acontecimento. A partir disso, as entrevistas semiestruturadas com liderangas
sociais foram conduzidas com base na entrevista compreensiva (Kaufmann, 2013),
buscando captar as formas pelas quais os sujeitos narram suas experiéncias com o
desastre e os sentidos que atribuem a ele. Do mesmo modo, foram analisadas as
narrativas institucionais da Braskem, especialmente em seus portais oficiais, com o
objetivo de identificar como a empresa articula sua narrativa publica diante do conflito.

Para a coleta dos respectivos materiais relacionados a Braskem, foi realizada
uma varredura em seus portais institucionais, nos quais, mediante uma andlise
comparada das abordagens sobre o desastre, pudemos analisar padrdes existentes na
forma com que a mineradora se referia ndo apenas as vitimas e ao desastre, mas também
a sl mesma.

Desse modo, elencamos as categorias propostas por Diaz (1999), podendo
defini-las como ferramentas que permitem compreender como os sujeitos constroem
suas identidades no processo de narrar a si mesmo, de acordo com a remodelacdo da
percepgao publica mediante a comunicagdo institucional, observando como a empresa
constroi personagens narrativos, mobiliza marcadores simbdlicos e reorganiza os
sentidos sobre o tema. Também dividimos as categorias sob as perspectivas das
liderancas sociais, sendo elas 1) familia; 2) fé e 3) luta. Essas categorias ndo sdo rigidas,
mas operam como marcadores simbolicos que organizam a narrativa e revelam sentidos
profundos sobre o “si mesmo” e o lugar ocupado no mundo social.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste trabalho, nos debrug¢amos sobre as narrativas que expressam duas
perspectivas antagonicas sobre o desastre provocado pela Braskem em Maceio: de um
lado, a narrativa institucional da mineradora, de outro, as narrativas das liderancas
sociais.

Nesse sentido, Didz (1999) propde a definicdo de categorias centrais para a
compreensdo dos personagens narrativos dentro dessa analise. No contexto do desastre
em questdo, as liderangas sociais assumem a posicdo de personagens centrais. Suas
narrativas expressam nio apenas suas percepgoes sobre os acontecimentos vividos pelos
os moradores dos bairros atingidos, mas também uma posi¢ao politica. Esta opera em
funcdo de ir em busca de justica e responsabilizacdo da mineradora, mas também em
manter viva a memoria do que aconteceu.

A anélise das narrativas dessas liderangas revela como o personagem narrativo
mobiliza marcadores simbolicos tais como familia, fé e luta, que ddo forma a uma
identidade em movimento. Esses marcadores operam como ancoras de sentido,
articulando vinculos afetivos e sociais que resistem a desagregacao provocada pelo
deslocamento for¢ado e pela perda dos territorios. A familia aparece como simbolo de
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pertencimento e continuidade; a f€, como suporte espiritual diante da devastacdo; e a
luta, como pratica cotidiana de resisténcia.

A hermenéutica de Paul Ricoeur (2010) propde que a identidade humana se
constréi fundamentalmente por meio da narrativa. Na obra “Tempo e Narrativa” (2010),
o autor desenvolve o conceito de identidade narrativa, segundo o qual nos
compreendemos e constituimos a medida que contamos e recontamos nossas historias.
No contexto deste estudo, essa perspectiva permite compreender como tanto as
liderancas sociais quanto a Braskem constroem diferentes versoes do mesmo
acontecimento, disputando sentidos sobre os papéis de vitima, responsavel e agente de
mudanca.

Portanto, fundamentados em Diaz (1999) e orientados pelo método da entrevista
compreensiva de Kaufmann (2013), investigamos de que maneira as diferentes formas
de narrar impactam a constru¢do dos sentidos publicos sobre o desastre, revelando as
tensdes, os embates e as resisténcias presentes na arena discursiva em torno do crime
socioambiental.

PRINCIPAIS RESULTADOS

Conforme nos debrucamos sobre os materiais institucionais disponibilizados
pela Braskem, foi possivel tragar uma série de padrdes que permeiam as narrativas
disseminadas pela mineradora. Ao evitar revisitar o passado e priorizar noticias
institucionais que se relacionam ao presente e futuro, por exemplo, a Braskem
reformula sua posi¢do para escapar da imagem de “vila”, deslocando a culpa para o que
parece um plano técnico ou natural, enquanto apresenta os moradores dos bairros
evacuados pelo desastre como um grupo assistido e amparado, beneficiarios de politicas
reparatorias, € ndo como sujeitos com perdas inestimaveis.

A partir desses materiais institucionais, pode-se dizer que a Braskem se utiliza
de simbolos de redencdo econdmica, reparacdo social, mitigacdo dos danos e
preservagdo cultural para legitimar suas agdes e restaurar a confianga tanto das
autoridades quanto da populagdao local. Busca, com isso, construir uma versdao dos
acontecimentos que a coloca como protagonista de acdes corretivas e comprometidas
com a solucdo do problema, conforme os compromissos firmados com o municipio de
Macei6. Entre as medidas inicialmente destacadas estdo obras de pavimentagdo e
drenagem para recuperar mais de 20 mil metros quadrados de ruas e avenidas, com o
objetivo de evitar o reaparecimento de fissuras e buracos, além da revisdo da estrutura
das edificagdes para contribuir com a investigacao das causas das rachaduras.

Embora afirme que sua prioridade seja a seguranga das pessoas, a Braskem,
associando-se a uma imagem de responsabilidade corporativa € compromisso com o
bem-estar de seus funcionarios, comunidades e stakeholders, distancia-se
silenciosamente do carater predatorio associado as atividades realizadas desde a sua
implementagdo. Assim, ao se apresentar como protagonista de agdes de mitigacdo e
reparagao, a empresa tenta enquadrar-se como um personagem que busca legitimar sua
atuagdo por meio de discursos institucionais que enfatizam eficiéncia técnica,
responsabilidade e compromisso ético.

Sob as perspectivas das liderangas sociais, Diaz (1999) propde a formulagao de
categorias centrais para a categorizagao dos personagens narrativos, compreendendo-os
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como construcdes simbolicas que expressam e organizam experiéncias sociais. No
contexto do crime socioambiental provocado pela Braskem em Maceio, as liderancas
sociais assumem a posicdo de personagens centrais, cuja performance narrativa
extrapola o relato individual e se configura como expressao coletiva das vivéncias dos
moradores dos bairros atingidos. Tais liderangcas operam enquanto sujeitos de
enunciagdo que ndo apenas denunciam a materialidade da destrui¢do, mas também
atuam na reconstitui¢do da memoria social, mobilizando a narrativa como instrumento
de luta, de preservagdo e de reivindicacao de justiga.

A analise das narrativas dessas liderangas evidencia a maneira pela qual os
personagens narrativos mobilizam marcadores simbolicos, separando-os em categorias
como a familia, a fé e a luta, que operam como estruturas fundamentais para a produgao
de sentido e para a constru¢do de uma identidade social em permanente movimento. A
identidade emergente dessas narrativas é, portanto, performativa e relacional: ela se
reconfigura continuamente na interse¢do entre o sofrimento coletivo, a acdo politica e a

memoria historica. (Ricoeur, 2010)

Nesse quadro, o personagem narrativo, ao articular tais marcadores simbolicos,
ndo apenas denuncia as auséncias e os danos provocados pela acdo empresarial e estatal,
mas também reinscreve os sujeitos atingidos no espago publico como protagonistas de
sua propria historia. A luta por justi¢ca, a preservacao da memoria e a reafirmacao dos
vinculos sociais, ancorados nos valores da familia e da f¢é, delineiam uma cartografia
simbolica que sustenta a resiliéncia e a agéncia politica das comunidades afetadas.
Assim, a narrativa produzida pelas liderangas sociais constitui um espago hermenéutico
de disputa e de producao de sentidos, no qual o passado ¢ reconfigurado e o futuro ¢
reivindicado.

CONCLUSAO

Com base na abordagem de Diaz (1999), as narrativas construidas sobre o
desastre da Braskem expressam um embate entre diferentes versdes da realidade. De um
lado, a empresa busca ressignificar sua identidade publica por meio de narrativas
redentoras que minimizam sua responsabilidade e enfatizam agdes de reparagdo; de
outro, as comunidades atingidas e parte dos veiculos de comunicacdo trabalham para
reafirmar os papéis de vitima e culpado, tensionando o discurso oficial.

Apesar da magnitude dos danos provocados, a Braskem reconfigurou sua
narrativa através de estratégias de compensagdo simbolica, focando na preservacio
cultural, na reparacdo social e na mitigacdo dos impactos. Esses temas sdo utilizados
como instrumentos de legitimagdo, buscando restaurar a confianga publica e amortecer
as pressoes sociais e juridicas.

As narrativas das liderancas sociais, analisadas a luz da Hermenéutica de
Profundidade proposta por Diaz (1999), revelam a existéncia de narrativas de resisténcia
que se contrapdem as tentativas institucionais de controle do sentido. Mobilizando
marcadores simbolicos como familia, fé e luta, essas liderangas constroem personagens
narrativos que nao apenas denunciam o crime socioambiental, mas também reafirmam a
memoria coletiva e a necessidade continua de justi¢a e reparagao efetiva.



%

NTER . . SURURT . ~
INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

252 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Nordeste - Fortaleza/CE - 26 a 28/06/2025

A disputa em torno das narrativas evidencia que o controle da memoria social €
também uma disputa de poder, na qual diferentes grupos buscam estabelecer qual versao
dos fatos serd reconhecida e legitimada. Contar a histéria do desastre, portanto,
ultrapassa a simples descri¢do dos acontecimentos, tornando-se um ato politico que
mobiliza afetos, identidades e projetos de futuro.

Nesse cenario, as narrativas das liderangas sociais assumem um papel
fundamental na preservacao da memoria dos atingidos e na dentincia das estruturas que
perpetuam a injustica, mostrando que a luta por reconhecimento ¢, também, uma luta
por narrar a propria historia.

Dessa forma, compreender as narrativas em disputa ¢ fundamental para
reconhecer que o desastre ndo se encerra nos danos materiais, mas se prolonga nas
batalhas simbolicas pelo direito @ memoria e a reparagdo. As liderangas sociais, ao se
colocarem como narradoras legitimas da tragédia, desafiam o silenciamento e a
invisibilizagdo historica, mostrando que a justica também se constroi a partir da
preservagao e do reconhecimento das vozes que foram, historicamente, marginalizadas.
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