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RESUMO

Este resumo expandido parte dos resultados do Trabalho de Conclusdo de Curso “FATO
OU FAKE: Um estudo de caso do servigo de checagem do Grupo Globo durante o 2°
turno das eleigdes de 2022, desenvolvido pelo autor, sob orientacio da Prof’. Dra.
Beatriz Sallet’, cujo problema de pesquisa visou elucidar como o Fato ou Fake
combateu as fake news disseminadas no periodo. Combinando o estudo de autores
relevantes a analise das checagens do servigo, identificamos padrdes de conteudos
construidos a partir da sobreposicao de diversas camadas de sentido, tais como textos,

fotografias, fotomontagens, capturas de tela, dentre outras.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo online, fake news, fact-checking, camadas de
sentido, plataformas digitais.

1. INTRODUCAO

E imprescindivel ressaltarmos que o que ¢ aqui colocado sobre a monografia
supracitada, se trata apenas de uma infima parte de um longo processo de pesquisa,
reflexdo e orientacdo, que ultrapassa as barreiras da academia. A trajetéria para a
elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso ¢ tdo somente uma contextualizacio
para os caminhos que se abrem a partir dele para pesquisas futuras no campo da
Comunicagao e do Jornalismo, sobretudo no que se refere aos formatos de conteudos
desinformativos com multiplas camadas de sentido, que buscamos seguir descortinando

e problematizando, bem como a atuag¢@o do Jornalismo profissional diante deles.

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho GT17SU - Produgdo de sentido na midia digital, evento integrante da
programagdo do 24° Congresso de Ciéncias da Comunicagio na Regido Sul, realizado de 3 a 5 de julho de 2025.
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Como jornalistas, aprendemos desde o primeiro dia de formacao a buscar langar
luz sobre os fatos. Hoje sabemos da inexisténcia de uma verdade absoluta, mas
objetivamos, com base na apuracdo e na confrontagdo de informagdes, estabelecer um
ambiente onde predomine a verdade.

O advento da era digital e suas ferramentas — a internet, as redes sociais, 0s
aplicativos de mensagens e outras plataformas — faz com que nos, jornalistas, sejamos
desafiados a todo instante a disputar a verdade dos fatos em um ambiente dominado
pelas fake news, por conteudos falsos, inveridicos e/ou falaciosos, que, além de tudo,
sdo compartilhados em massa, instantaneamente.

Constituimos um universo de pesquisa visando contribuir para tornar o ambiente
virtual, dominado por essas ferramentas, mais seguro. Tentamos mostrar como o
Jornalismo tem trabalhado nesse sentido, olhando para o fact-checking como
ferramenta. Assim, baseando-se em diferentes pontos de vista, em fatos verificados, em
debates, a imprensa ndo objetiva simplesmente estabelecer uma verdade, mas sim um
ambiente propicio a busca por ela, para o desenvolvimento de um interesse coletivo no

consumo de informagdes verdadeiras.

2. METODOLOGIA

Como ponto de partida, nos debrugamos sobre o problema proposto para a
monografia: como o nucleo de fact-checking Fato ou Fake, do Grupo Globo, combateu
as fake news, baseadas em contetidos com diversas camadas de sentido, disseminadas
no periodo do 2° turno das eleigdes presidenciais de 2022 no Brasil?

Buscando saber o modus operandi do Fato ou Fake na captacdo e analise de
conteudos que circulam nas redes sociais, foi possivel atualizar o que passaram a ser
buscas mais especificas, as quais transitam ao redor do objeto de pesquisa. De modo
que o objetivo geral foi mapear como o servigo de checagens atuou no combate a
desinformacao difundida através de fake news disseminadas durante o periodo de
estudo, com base nos tipos de contetido observados, baseados em camadas de texto,
fotografia, fotomontagem, capturas de tela, dentre outras.

Para elucidarmos a forma como se deu a pesquisa, apresentamos 0s percursos
metodologicos, onde trabalhamos o objeto como um estudo de caso, uma vez que

focamos na série de recortes mencionada anteriormente. Buscamos sempre manter a
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organizacdo da pesquisa em pastas no Google Drive e respeitar o cronograma de
execu¢ao, bem como realizar reunides de orientagdo semanais para o mapeamento do
progresso do trabalho.

Na sequéncia estdo a analise do campo e a catalogacdo dos contetidos checados
em tipos. A observagdo da amostra, em conjunto com as leituras realizadas, se
complementam e auxiliam na compreensao e explanacao do objeto de pesquisa. Ainda
contamos com um instrumento metodologico que se mostrou bastante relevante: uma
entrevista em profundidade com uma fonte diretamente relacionada ao objeto, que
trouxe uma perspectiva interna do veiculo G1, do Grupo Globo, onde o nucleo de
fact-checking Fato ou Fake, o servico de checagens, ¢ apresentado como mais uma de
suas editorias, assim como Cultura ou Economia.

Desde o principio, tinhamos como objetivo observar a checagem de contetidos
que envolvessem fotografias, fotomontagens, figuras retiradas de contexto e com
diversas camadas de sentido, o que nos auxiliou a delimitar ainda mais o corpus,
chegando as 31 checagens que o constituem. Realizamos, primeiramente, buscas mais
teodricas, fazendo uso da nogao de verificar o estado da arte, buscando trabalhos, livros e
sites, que nos auxiliam e nos embasam, e contribuem com nossos objetivos ao
apontarem caminhos possiveis para a resposta ao problema de pesquisa que colocamos.
Hé um grupo de autores, aqui relacionados, que debatem a questdo da desinformacao,
da checagem de fatos, do papel do Jornalismo e da importincia de todos esses
elementos dentro das democracias.

O percurso adotado ao longo da constru¢do da monografia possibilita que
ampliemos 0 nosso escopo de interesse sobre mais veiculos, como por exemplo, mais
nucleos de fact-checking. Assim poderemos observar como uma série de veiculos estdo
tratando os tipos de conteudo que tanto nos chamaram a aten¢do, € que passam a estar

no cerne de qualquer estudo futuro.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Tal constru¢do de sentido, ja foi abordada por autores contemporaneos como
D’Andrea e Henn (2021), citando Soares e colaboradores, ao apontarem postagens que:

“possuem algum tipo de sobreposicao textual na imagem/video ou sdo reproducdes de



INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

242 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Sul - Chapecd/SC - 03 a 05/07/2025

capturas de tela (prints) de elementos textuais (como tweets ou manchetes de
reportagens)” (D’Andrea; Henn, 2021, p. 8).

Esse enfoque em conteudos construidos a partir da sobreposi¢do de diferentes
camadas ¢ a principal motivagdo para este resumo expandido, pois trata-se de uma
pergunta que precisamos responder. Qual o nome dado, hoje, a tais conteidos? Trata-se
de um tema que, como podemos ver, ja foi percebido por pesquisadores
contemporaneos da Comunicag¢do, mas ainda ¢ pouco abordado num contexto geral.

Além disso, ha que se ressaltar que boa parte desses contetidos, encontrados no
processo de pesquisa, se fazem parecer com matérias jornalisticas, noticias e
reportagens, emulando, normalmente, as caracteristicas de layout de veiculos
tradicionais de imprensa. Por que isso ocorre? Podemos inferir que se deva ao amparo
da credibilidade jornalistica o fato de que os produtores de fake news se utilizam dos
dispositivos credenciados pela imprensa séria para se fazerem passar por crediveis. Mas
precisamos seguir desvendando essa problematica que envolve, também, “veiculos”
fakes, ou seja, sites que, sem o menor respaldo, se anunciam como sendo portais
jornalisticos. Algo que ndo esteve dentre os pontos problematizados no Trabalho de
Conclusao.

Desenvolvemos uma fundamentacgdo teorica que convida autores pesquisados a
compreensdo sobre o estado da arte que compde o objeto de pesquisa. Trabalhamos com
um corpus de pesquisa propriamente dito, dialogando com diferentes perspectivas, todas
se complementando para uma melhor compreensdo do nosso objeto.

Partimos da abordagem do Jornalismo na era das redes e plataformas digitais,
com Saad (2021), D’Andréa e Henn (2021), Miguel (2019), Lelo (2021), dentre outros;
seguimos com a busca pelos tipos de conteudos que circulam nas redes sociais, a
evolucdo das fake news no mundo e no Brasil nos tltimos anos, o fact-checking como
uma ferramenta jornalistica que auxilia no combate as fake news, as agéncias e servigos
de fact-checking que mais se destacam no Brasil, e, finalmente, chegando ao Fato ou
Fake, servico de checagens que escolhemos para realizar o nosso estudo de caso.

Os autores consultados nos auxiliam na compreensio desse campo ainda pouco
explorado da pesquisa em comunicagdo: os tipos especificos de contetidos
desinformativos disseminados em plataformas online, possibilitados pelas tecnologias

modernas como as redes digitais, os programas de edicdo de imagens, dentre outras.
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Aqui cabe ressaltar que focamos na literatura atual existente sobre os temas de nosso
interesse, € como bem sabemos, algumas décadas sao pouca coisa no que se refere a
pesquisa. Portanto, o problema de pesquisa por nds proposto suscita ainda muitas

questdes que podem ser levantadas e originarem estudos mais aprofundados.

4. ANALISE E/OU PRINCIPAIS RESULTADOS E/OU CONTRIBUICOES

DA PESQUISA

Ao adentrarmos efetivamente no campo de pesquisa, realizamos uma analise e
uma descri¢do detalhada do objeto Fato ou Fake, no qual fizemos nosso primeiro
recorte, o nosso “local” de observacao. Na sequéncia apresentamos o nosso segundo
recorte: o 2° turno das elei¢des presidenciais brasileiras de 2022, periodo temporal em
que se deu a nossa andlise. Partimos, entdo, para os tipos de conteudo, aqueles
construidos com diversas camadas: texto, fotografia, fotomontagem, capturas de tela,
dentre outras — que representam o nosso terceiro recorte. Ao realizarmos este
movimento, j& trazemos, concomitantemente, 0 modo como o Fato ou Fake trabalha ao
realizar e apresentar suas checagens.

Nos deparamos com 75 checagens feitas pelo servico, €, em seguida, recortamos
as 31 checagens que compdem o corpus da pesquisa. Os recortes explicitados foram de
suma importancia para que conseguissemos executar o cronograma de trabalho com a
precisdo e a pontualidade necessarias.

Passamos a discorrer, de maneira detalhada e objetiva, sobre o contetido das 31
checagens selecionadas do corpus. Descortinamos uma a uma das figuras apresentadas.
Por fim, realizamos uma série de problematizagdes sobre nossos achados, com a
intencdo de compreendermos um pouco como este servigo trabalhou neste periodo
especifico: como o servigo Fato ou Fake realizou tais checagens, como as apresentou,
quais sao os tipos de conteudo construidos para enganar, € como o servico as desmentiu.

A constatacdo de que esses contetidos ainda sao pouco explorados na pesquisa ja
¢, por si s6, um grande resultado, uma vez que ela nos mostra que ndo s6 0s meios
produtores de fake news, de contetidos desinformativos em geral, estdo se apropriando
das mesmas ferramentas que o Jornalismo, como estao se apropriando de forma melhor,

mais eficientemente e eficazmente do que o Jornalismo. Assim, a desinformacao segue
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circulando em maior quantidade e com maior agilidade. Inclusive, por vezes, emulando,

se passando, por conteudo jornalistico.

5. CONCLUSAO

O olhar sobre o modus operandi do servigo de checagens ja ndo estd no cerne de
nosso interesse. Poderiamos, inclusive, pensar na possibilidade de analisar contetidos
publicados por diversos nucleos de checagens, que se enquadrem nas categorias por nos
propostas. Seria uma possibilidade de expandir a pesquisa sobre fake news dentro dos
moldes da monografia.

Tendo em vista os achados que conseguimos extrair de nossas problematizagdes,
feitas a partir dos resultados obtidos em nossa caminhada, pontuamos o que foi possivel
perceber do Jornalismo e do fact-checking ante o cendrio atual da desinformagdo na
sociedade contemporanea, colocando, assim, nossas expectativas para o futuro.

Descortinar a mentira e reforcar a verdade ¢ algo imperativo hoje no Jornalismo,
mais do que em qualquer outra area. Torna-se necessario, at¢é mesmo, explicitar o que €
ironia, pois, em um ambiente tomado pela desordem informativa ou desordem
informacional — conceito abordado por nossos autores convidados (Saad, 2021;
Segabinazzi, 2020; D’Andréa; Henn, 2021) — em que se desconfia das institui¢des
tradicionais como a ciéncia, o Estado, a escola e a imprensa, € preciso, muitas vezes,
explicar o 6bvio.

Nossa pesquisa buscou, entdo, contribuir neste sentido para o estabelecimento de
um cenario em que predomine ndo apenas a verdade, mas também o interesse da
sociedade em consumir conteudo checado e, mais do que isso, em questionar 0s
conteudos que recebe diariamente.

Percebemos que contemporaneamente, as imagens, entre as quais para fim de
nosso estudo, consideramos a fotografia, a fotomontagem e a captura de tela, possuem
um potencial informativo bastante consideravel, ou seja, as informagdes nelas contidas
sao melhor aceitas pelo receptor pelo fato de serem o que sao, imagens.

Como resultado de nossa pesquisa, mais do que o cumprimento de um dever
formal para o encerramento da graduagdo em Jornalismo, chegamos com a certeza de
estarmos contribuindo de alguma forma para com o cenario atual da Comunicagdo e do

Jornalismo como um todo. Através de interesses, pesquisas, leituras, muitas reflexdes e
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debates para orientacdo, fomos capazes de construir um trabalho so6lido que, tendo o
tema das fake news como pano de fundo, esperamos que possa representar mais um
avango rumo a um mundo melhor, em que a informa¢do com base nos fatos seja
priorizada, e aqueles que tém em sua vocacdo o trabalho como jornalistas sejam mais
valorizados.

A monografia foi um primeiro passo na dire¢do da pesquisa em Comunicagao.
Focada em apenas um nucleo de checagens, e num periodo especifico e conturbado da
nossa histéria recente, o que também justifica o nosso interesse, ela abre portas para
novos olhares sobre os contetidos produzidos com diversas camadas de sentido e como
o Jornalismo esta os abordando atualmente, € como pode vir a aborda-los no futuro.
Conclui-se que, at¢ o momento, ampliando o nosso campo, € consequentemente o
corpus de pesquisa, se fard possivel a realizagdo de andlises mais completas e
complexas, que nos permitirdo observar com maior precisdo os padrdes envolvidos em

tais conteudos.
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