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RESUMO
Este trabalho apresenta um levantamento e analise do estado da arte em teses e

dissertagdes sobre comunicacdo e saude, com foco em campanhas publicas dirigidas a
migrantes, refugiados e populagdes em vulnerabilidade social, desenvolvidas entre 2020
€ 2024 no banco de teses da CAPES. A pesquisa mapeou 14 estudos, aplicando métodos
de pesquisa para identificar categorias tematicas, a saber, papel das instituicdes
académicas, avaliagdo de campanhas e narrativas midiaticas, de maneira a sintetizar os
desafios e oportunidades comunicacionais. Como contribui¢des, propdem-se diretrizes
para planejamento colaborativo de campanhas inclusivas.
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CORPO DO TEXTO
O presente trabalho apresenta o estado da arte de teses e dissertagdes defendidas entre

2020 e 2024 selecionadas a partir do banco CAPES, com foco a interface entre
comunicagdo e saude, bem como com énfase em campanhas publicas direcionadas a
migrantes, refugiados e populacdes em vulnerabilidade social. Inserido no projeto
“Comunica¢do organizacional e campanhas de saude publica: perspectivas para o
dialogo e a inclusao”, o estudo utilizou a “pesquisa da pesquisa” como procedimento
metodoldgico para mapear, selecionar e analisar quatorze trabalhos de mestrado e
doutorado em lingua portuguesa que abordam estratégias comunicacionais em saude
junto a esses publicos.

Para tanto, baseou-se em conceitos de Estado da Arte (BONIN, 2011) e revisao
integrativa (SOUZA et al., 2010) para estruturar o mapeamento. Adotou-se teoria da

comunicagdo para saude (PAULINO, 2019), que enfatiza planejamento, linguagem e
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participacdo comunitaria e perspectivas interseccionais (PAULA, 2024) para abordar
dimensdes de raga, género e migragao.

A busca concentrou-se nos descritores “comunicac¢do e saude”, “campanhas de saude”,
“migrantes”, “refugiados” e ‘“vulnerabilidade social”, resultando em um corpus
diversificado que permitiu identificar quatro eixos tematicos principais: barreiras e
determinantes de acesso a saude; papel das instituigdes académicas e projetos de
extensdo; avaliacdo de campanhas de saide; e narrativas mididticas e
politico-discursivas.

No primeiro eixo, constatou-se a persisténcia de obstaculos estruturais — racismo
institucional, barreiras linguisticas e falta de documentagcdo — que agravam a
vulnerabilidade de familias haitianas em Santa Catarina e de migrantes no Distrito
Federal, em comparacdo com experiéncias em Luxemburgo e na Holanda. Essas
pesquisas demonstram que, embora o direito universal a saude seja reconhecido, fatores
como custos de deslocamento, desconhecimento do SUS e diferencas culturais ainda
impedem o acesso efetivo a Aten¢do Primadria. Estudos etnograficos em institui¢des
como o HEMORIO no Rio de Janeiro aprofundaram a andlise, revelando como praticas
burocraticas e discursos identitarios, especialmente durante a pandemia de COVID-19,
moldam o atendimento hospitalar a migrantes, enquanto revisdes de escopo sobre o
perfil dos haitianos entre 2010 e 2018 evidenciam demanda concentrada em servigos
obstétricos e internagdes de jovens adultos.

O segundo eixo destaca o papel catalisador das universidades por meio de projetos de
extensdo e nucleos de apoio. Investigacdes com migrantes angolanos em Londrina
demonstram que a inser¢do académica facilita a compreensdo do SUS, embora
diferengas culturais em relagdo as praticas tradicionais de satide persistam. O Nucleo de
Apoio ao Migrante (NAM) da UNIVALI e iniciativas vinculadas a Cétedra Sérgio
Vieira de Mello evidenciam como a articulacdo entre estudantes, professores e
comunidade migrante pode acelerar a regularizacao, ampliar o acesso a direitos sociais e
fortalecer redes de acolhimento. Essas experiéncias reforcam a necessidade de alinhar

saberes académicos ¢ demandas comunitarias em agdes comunicacionais inclusivas.

No terceiro eixo, a avaliagdo de campanhas de saude revela metodologias emergentes

que transcendem a simples quantificagdo de pegas veiculadas. A proposta de modelo
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avaliativo para a campanha “Lembre de se cuidar. Sifilis. Teste, trate e cure”
exemplifica um caminho multimodal: revisdo integrativa de indicadores, definicao de
corpus, grupos focais com publicos diversos e andlise pela Teoria Fundamentada. Ja o
estudo comparativo de campanhas de vacinacdo contra a COVID-19 no Instagram, em
Salvador e no Rio de Janeiro, expds a importancia de considerar a 16gica algoritmica
das redes sociais e a transparéncia de dados, bem como a adaptacdo de linguagem e
formato ao publico-alvo. Adicionalmente, pesquisas sobre desigualdades no acesso a
servigos de saude por adolescentes forneceram instrumentos estatisticos (regressdo de

Poisson) passiveis de aplicagdo na avaliagcdo de programas voltados a grupos migrantes.

O quarto eixo aborda os usos politico-discursivos das narrativas midiaticas. A
etnografia sobre a integragdo escolar de refugiados venezuelanos em Igarassu
identificou discursos estereotipados que limitam subjetividades e discursos de

resisténcia que reapropriam a linguagem para afirmar identidades culturais.

Ainda, soma-se a essas reflexdes, movimentos anteriores da pesquisa, no qual,
buscou-se analisar pesquisas da area das Ciéncias da Comunicagao relacionadas a satde
publica de atencao e cuidado com migrantes e refugiados, tendo como periodo 2018 a
2022 e como base publicacdes em eventos como Intercom, Compos e SBPJor. Esse
procedimento revelou a predominadncia de pesquisas sobre pandemias (COVID-19,
HIV) e a escassez de investigagdes especificas sobre campanhas dirigidas a migrantes.
Esse panorama dialoga com o estado da arte de teses e dissertacdes € sinaliza tanto a
centralidade da comunicacdo em tempos de crise sanitdria quanto a urgéncia de ampliar
0 escopo tematico para incluir doengas como dengue, zika e satde bucal, bem como

outros perfis migratdrios.

Em sintese, a literatura recente reconhece a importancia da comunicagao para garantir o
direito a saude de migrantes e populacdes vulneraveis, mas carece de estudos que
detalham processos de planejamento colaborativo, avaliacdes sistematicas de
campanhas especificas e aplicagdo de métodos misto-digitais, como minera¢ao de dados
em larga escala. Constatou-se também a necessidade de abordagens interseccionais que

articulem raga, género e migracdo de forma robusta. Como contribui¢des, sugerem-se o
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desenvolvimento de modelos avaliativos multidimensionais que integrem indicadores
culturais, linguisticos e algoritmicos; a implementagdo de ferramentas digitais de
co-criacdo de contetdo envolvendo diretamente migrantes; a realizacdo de estudos
comparativos entre diferentes fluxos migratérios e contextos territoriais; € o
fortalecimento de parcerias entre academia, poder publico e sociedade civil para
promover campanhas mais inclusivas, assertivas e capazes de promover a equidade no

acesso a informagao e aos servigos de saude.

REFERENCIAS

BONIN, J. A. Revisitando os bastidores da pesquisa: praticas metodologicas na
construcao de um projeto de investigacao. In: MALDONADO, A. E. et al.
Metodologias de pesquisa em comunicagdo: olhares, trilhas e processos. Porto Alegre:
Sulina, 2011.

MENDES, K. D. S.; SILVEIRA, R. C. C. P.; GALVAO, C. M. Revisio integrativa:
método de pesquisa para a incorporacao de evidéncias na saude e na enfermagem. Texto
& Contexto — Enfermagem, v. 17, n. 4, p. 758-764, out. 2008.

PAULA, M. O. DE .. A interseccionalidade enquanto ferramenta analitica aplicada a
interpretacdo da satde: enfoque sobre as desigualdades em saude a luz da diversidade e
identidade. Saude e Sociedade, v. 33, n. 4, p. €230828pt, 2024.

PAULINO, M. A. Comunicagdo para a saude: fundamentos e praticas. Sdo Paulo:
Hucitec, 2019.

SOUZA, M. T,; SILVA, M. D. C.; CARVALHO, R. Integrative review: what is it? How
to do it?. Einstein (Sao Paulo), v. 8, n. 1, p. 102—-106, jan. 2010.



