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RESUMO

O objetivo do trabalho ¢ apresentar o resultado da primeira oficina “Introdugdo ao
Cerimonial Universitario”, como parte do projeto de extensdo “Organizacdo de eventos
com énfase em cerimonial: teoria e pratica”, e oferecida a estudantes do ensino médio
que realizam estdgio na Uerj. Reconhecendo o papel dos eventos no contexto da
comunicagdo institucional, a oficina apresentou os conceitos de cerimonial e protocolo
nos eventos realizados na Universidade, além de promover dindmicas interativas com os
alunos dentro do tema. A metodologia do trabalho consiste na aplicagdo e andlise de
questionarios e material produzido pelos alunos, assim como observagao participante.

PALAVRAS-CHAVE: organizacdio de eventos; comunicagdo institucional;
sociabilidade; cerimonial universitario; oficinas interativas.

INTRODUCAO

Este trabalho apresenta uma analise da oficina “Introducdo ao Cerimonial
Universitario” oferecida a estudantes de ensino médio. O objetivo da iniciativa foi
apresentar aos participantes o que ¢ cerimonial universitario e sua importancia para a
organizagdo dos eventos académicos.

Realizada no ambito de um projeto de extensdo mais amplo, denominado
“Organizagao de eventos com énfase em cerimonial: teoria e pratica”, que tem como
objetivo a elaboracao e oferta de oficinas de organizagdo de eventos, com énfase em
cerimonial, a elaboracdo das oficinas teve como base o entendimento dos eventos como
espacos de construgdo simbdlica e relacional, além de ferramentas estratégicas de

comunicagdo nas instituigdes, fortalecendo vinculos com seus publicos. Destacamos,
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ainda, que, no estado do Rio de Janeiro, a area de eventos, como area de trabalho e de
geracao de renda, ganha cada vez mais destaque.

Vale ressaltar que a oficina ¢ a primeira iniciativa do Projeto posta em pratica.
Seguindo o planejamento do Projeto - que tem duragdo de dois anos -, além das
oficinas, estdo previstos seminarios € videocasts sobre o tema e uma publicacao final,
contendo referéncias sobre o assunto e as pesquisas realizadas durante os eventos.

As oficinas foram realizadas com a participacdo da equipe de Relagdes
Institucionais (RI) da Diretoria de Comunicacdo Social (Comuns) da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (Uerj), onde o projeto € realizado. A atividade foi oferecida a
16 estudantes de ensino médio que realizam estdgio na Uerj, em unidades da
Administragdo Central da Universidade, em programas envolvendo a Fundacdo de
Apoio a Escola Técnica (Faetec) e a Fundagdo para a Infancia e Adolescéncia (FIA). A
oficina foi realizada na tarde do dia 25 de marco de 2026, nas instalagcdes do Nucleo de
Memoria Audiovisual (NuMA) da Uerj. Foram oferecidas 20 vagas para os primeiros

inscritos.

METODOLOGIA

O programa, adaptado a faixa etaria dos participantes, entre 16 ¢ 18 anos, incluiu
explicacdes sobre o conceito de cerimonial e protocolo, diferenga entre diversos tipos de
eventos e evento institucional, importdncia da organizagcdo formal na universidade,
regras de precedéncia, apresentacdo de elementos que compdem um cerimonial (becas,
bandeiras, roteiros, tribuna, dentre outros), atividades praticas sobre organizacdo de um
evento universitario e reflexdes a respeito do que foi aprendido na oficina.

A andlise da oficina foi realizada por meio da aplicagdo de questiondrios,
respondidos pelos participantes antes do inicio e apds o final da atividade, analise do
material produzido pelos alunos durante as dinamicas interativas propostas, além de
observagao participante realizada ao longo da oficina por integrantes da equipe de Rl e

que incluiu notas de campo detalhadas.

FUNDAMENTACAO TEORICA
Os eventos culturais, festividades, rituais e encontros urbanos sdo formas de

sociabilidade, isto ¢, de interacdo simbolica entre sujeitos e grupos sociais. No campo
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das ciéncias sociais, autores como Jos¢ Guilherme Magnani, Erving Goffman, Victor
Turner e Georg Simmel analisam os eventos como espacos de construcdo de
pertencimento, identidade e renovagdo de lacos sociais.

Magnani (2000) estuda festas e manifestagdes culturais urbanas como "circuitos
culturais", onde se formam relagdes de proximidade, resisténcia e afirmacao simbdlica,
especialmente em contextos periféricos. Esses eventos funcionam como territorios
sociais mediados pela cultura e pelo cotidiano.

Goffman (2011) propde uma abordagem interacionista, ao considerar os eventos
como palcos nos quais individuos encenam papéis e constroem suas identidades por
meio da performance. Nessa perspectiva, a sociabilidade ¢ estratégica e performativa,
articulada ao contexto social.

Turner (2005) descreve eventos rituais como experiéncias de liminaridade —
momentos de suspensdo das estruturas formais que favorecem a vivéncia da
communitas, uma intensa unido social. Simmel (2006), por sua vez, destaca a
sociabilidade como interacdo pelo prazer de estar junto, conferindo aos eventos um
carater estético e simbolico.

Na comunicagdo organizacional, os eventos sdo dispositivos estratégicos. Para
Kunsch (2003), a comunicacdo institucional busca construir ¢ manter a imagem da
organizacdo perante a sociedade, e os eventos fortalecem vinculos, reputacio e
relacionamento com os publicos.

Segundo Bueno (2003), a comunicagdo dirigida atua de forma segmentada,
usando os eventos como canais de aproximagdo com publicos especificos. Neles,
experiéncias interativas transmitem mensagens institucionais e estimulam
pertencimento e engajamento.

No cendrio pos-pandemia da Covid-19, os eventos passaram a incorporar o
formato hibrido, que une o presencial ao digital. Martin e Lisboa (2024) apontam
beneficios como maior alcance, mensuracdo em tempo real e democratizacdo da
informacgdo, além de desafios como integracao tecnologica e engajamento simultaneo de
diferentes audiéncias.

Apesar do avanco digital, os eventos presenciais continuam essenciais para

construir vinculos e confianga, especialmente em contextos institucionais. A
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complementaridade entre formatos ¢ vista como tendéncia: o hibrido amplia, sem
substituir, a experiéncia do presencial, oferecendo novas camadas de interagao.

Por fim, destaca-se o papel da cidade do Rio de Janeiro, que vem sendo
valorizada pelo poder publico como sede de eventos variados. A previsdo para 2026 ¢
um aumento de 20% em relagdo ao ano anterior (Marino, 2025).

Assim, a articulacao entre estudos da sociabilidade, comunicagao institucional e
novos modelos de evento evidencia que, no século XXI, os eventos seguem como
espacos fundamentais de producdo de sentido e construcao de relagdes sociais — agora

potencializados por tecnologias e novas formas de conexao.

ANALISE E/OU PRINCIPAIS RESULTADOS E/OU CONTRIBUICOES DA
PESQUISA

Como forma de identificar o nivel de conhecimento prévio sobre eventos
institucionais e as suas regras, pedimos aos participantes que respondessem, antes do
inicio da oficina, um questiondrio composto majoritariamente por questdes objetivas.
Ao final das atividades, solicitamos que respondessem a um novo questionario que
repetia algumas perguntas presentes no primeiro para observar se o contetdo
apresentado na oficina fora assimilado pelos respondentes.

Segundo as respostas obtidas para a pergunta “o que vocé espera de uma oficina
de cerimonial?”, a expectativa dos participantes se dividiu entre aqueles que desejavam
aprender mais sobre o conteudo proposto para a oficina e aqueles que ndo tinham uma
opinido formada sobre o assunto, desejando apenas que fosse uma atividade mais
dindmica. As perguntas seguintes abordavam tdpicos mais especificos sobre eventos: “o
que significa protocolo?”, “o que ¢ um cerimonialista?”’, “o que ¢ um evento
institucional?”’, entre outras.

Observamos que os participantes apresentaram resultado mediano no primeiro
questionario, com a maioria errando 3 das 6 questdes. Nos acertos, destaque para as
perguntas sobre protocolo, cerimonialista e evento institucional, com 81,3% de acertos
em cada. Comparando as respostas dessas perguntas entre o questionario inicial e o
questionario final, obtivemos aumento nos acertos nas trés questdes, com a pergunta
sobre protocolo alcangcando 100% de éxito no questiondrio final. Outro resultado que se

destacou nesse comparativo foi a pergunta sobre a ordem correta das bandeiras, partindo
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de 93,8% de erros para 64,3% de acertos. No comparativo total dos questionarios, os
participantes apresentaram melhora de 134% nos acertos.

Nas atividades praticas, observamos que os alunos se mostraram curiosos sobre
o tema da oficina. Durante a primeira atividade, quando foram instigados a montar uma
ordem de precedéncia ficticia baseada nas regras da Uerj, os participantes engajaram
positivamente na realizacdo da tarefa. Demonstraram entender a no¢do de ordem de
precedéncia conforme o contetido apresentado pelos mediadores da oficina.

Na ultima etapa da oficina, solicitamos aos participantes que se dividissem em
quatro grupos. Cada grupo ficou responsavel por um dos eventos institucionais
sugeridos para a atividade - Doutor Honoris Causa, aula inaugural, aniversario de
unidade académica e formatura (Uerj, 2023, p. 25). Os grupos deveriam indicar o nome
do evento, as autoridades presentes, a ordem de precedéncia e a ordem dos discursos
das autoridades, além de elaborar um roteiro em topicos dos acontecimentos do evento e
definir os elementos envolvidos (hino, ordem das bandeiras e uso de vestes talares).
Todos os grupos conseguiram aplicar o contetido abordado de maneira satisfatoria,
demonstrando entendimento sobre protocolo e cerimonial, bem como sobre a
importancia dessas regras no planejamento e execucdo de eventos institucionais na
universidade.

No questiondrio final, ao serem perguntados sobre o que mais gostaram na
oficina, os participantes responderam que o contetido e as dindmicas foram os aspectos
que mais agradaram, com cerca de 70% e 57% das mencgdes, respectivamente. Esses
resultados convergem com as sugestdes deixadas ao final do formulério, no qual 30%
dos alunos afirmaram desejar mais dindmicas e maior aprofundamento do conteudo,

com a inclusdo de novidades sobre o tema.

CONCLUSAO

O tema da oficina parecia estar distante da realidade de uma parcela dos
participantes, alunos de ensino médio da rede publica estadual de ensino. Para esse
grupo, foi uma oportunidade de compreender a importancia da organizacao e do
planejamento de um evento. Essas sdo competéncias que podem ser transportadas para
diversas profissoes, ja que planejamento ¢ elemento bdsico para qualquer atividade.

Para o restante dos participantes, alunos da Faetec do curso de eventos, a oficina foi
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uma oportunidade de ampliar o conhecimento sobre o tema, refletindo e praticando
sobre os elementos fundamentais para o cerimonial universitario.

Para os alunos de graduagdo em Relacdes Publicas da Uerj, mediadores da
atividade, a oficina foi uma oportunidade de aplicar os conhecimentos reunidos em sala
de aula e nas vivéncias dos eventos planejados e executados pela equipe de RI da
Comuns. A atividade permitiu que a pesquisa tedrica sobre o tema de cerimonial
universitario pudesse ser apresentada para um publico jovem, refor¢ando a capacidade

dos mediadores de comunicar o tema em um formato dindmico e interativo.
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