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RESUMO

O presente relato narra a experiéncia de producao do podcast “Saude em Rede UFT”,
produzido no ambito do PET Satde Informagdo & Saude Digital, da UFT. O programa
objetiva ser um canal de informacdo segura e de divulgacdo de agdes e pesquisas
realizadas pelo PET e, principalmente, sobre os desafios da implantacdo da satde digital
no Tocantins, com 5 episodios ¢ mais de cinco horas de reproduc¢do na plataforma
Spotify. Os resultados apontam para o fortalecimento desse canal de comunicacdo, a
amplificacdo da divulgagdo dos episodios e a aproximac¢do do publico, principal
interessado, para a adequacdo de temas e dividas referentes a saude digital.
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O Programa de Educacao Tutorial (PET) “Saude, Informagdao & Satde Digital
Formando Profissionais para o SUS 4.0” ¢ um Programa de Extensdo da Universidade
Federal do Tocantins (UFT) que abrange os cursos de Jornalismo, Medicina,
Enfermagem, Nutri¢do, Psicologia, Direito e Ciéncia da Computacdo da UFT, entre
docentes e estudantes. Dividido em oito Grupos de Trabalho, o PET tem como
principal objetivo contribuir com a transformacio digital do Sistema Unico de Satde
(SUS) no Tocantins, fortalecendo a integragdo ensino-servigo-gestdo-comunidade para
promover o uso €tico, seguro e eficiente das tecnologias digitais na saude. Esse objetivo
se alinha a Estratégia de Saude Digital para o Brasil e ao Programa SUS Digital, por
meio da capacitacdo de estudantes e profissionais, das diversas areas do conhecimento,
com o desenvolvimento de inovag¢des em informagdo e saude digital e o aprimoramento
da gestdo e assisténcia em saude digital no Tocantins.

Um dos pilares dessa diretriz de digitalizacdo de servigos de satude, implantada
pelo SUS Digital, ¢ promover letramento digital e acesso a informagao sobre o SUS,

entre outras iniciativas. E nesse contexto que esta inserido o GT Educagdo Permanente
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e Letramento Digital em Saiude do PET, composto por dois docentes, quatro
trabalhadores da satide e dez estudantes de diversas areas. Um dos produtos criados pelo
GT foi o podcast “Satde em Rede UFT’”, voltado para a divulgagdo das agdes
desenvolvidas no PET mas, mais que isso, a explicacdo e disseminacdo dos servigos
oferecidos pelo SUS, principalmente no que concerne ao ambiente digital, foco
principal de atuacao do PET.

O programa foi criado em novembro de 2025, exclusivamente na plataforma
Spotify, como um trabalho de divulgacao cientifica e promocgao de letramento em saude
digital. Os objetivos que guiaram a produg¢do do programa sdo o combate a
desinformacdo em saude, a valorizacdo do conhecimento cientifico e a constru¢do do
conhecimento técnico dos indices de saude, especificamente do Tocantins. O
letramento digital defendido no projeto visa garantir a populagdo usudria do sistema a
orientacdo sobre o uso seguro e consciente das ferramentas digitais, assegurando acesso
equitativo e inclusivo aos servigos de saude digital.

Assim, este trabalho apresenta o programa “Satide em Rede UFT”, descreve seu
processo de produgdo e os resultados alcangados até entdo, além de apontar
possibilidades de contetidos e estratégias similares € complementares a essa. O objetivo
¢ promover espacos de didlogo que considerem as realidades, contextos e desafios
encontrados na pratica extensionista em comunicagao no Norte do Pais, a partir da troca
a ser estabelecida na Jornada de Extensdo. Especialmente no Intercom Norte 2026, cujo
tema versa sobre educacdo mididtica e saberes plurais, valorizando a experiéncia aqui
relatada enquanto um meio de promocao de educacdo nao formal por meio da midia e
da divulgacdo de saberes diversos, ancestrais e ndo-académicos, além do fortalecimento
da ciéncia na promocdo da saude, do bem-estar e da informacao veridica, forca motriz
dos cursos de Comunicagao.

E a partir do preceito da comunicagio sonora que surgem os estudos e praticas
do podcast, em uma espécie de vertente do radio, meio de comunicagdo amplamente
conhecido, difundido e historico. Lopez e Freire (2020) consideram que o radio,
enquanto midia, faz uso de crescentes tecnologias digitais e se reinventa a partir delas.
Os autores ainda destacam que tais atualizagdes nao afastam o carater de proximidade,

tdo presente no género, sem perder, ainda, a forte relagdo com as praticas e mudangas



https://open.spotify.com/show/1XLuxeYKt1oQqvdwQ5lcVx?si=483f9c4ab33a4c46

N

NTER . s PR . ~
INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

232 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Norte -exclusivamente on-line - 27 a 29/05/2026

sociais, funcdes historicas ligadas ao radiojornalismo. A comunicagdo sonora, seja no
tradicional radio ou no inovador podcast, aproxima os produtores de conteido com o
publico por meio da linguagem oral. As conversas e a linguagem mais simples tornam
os assuntos tratados nessas midias mais acessiveis e proximos do grande publico, a
quem as informagdes e os conhecimentos sobre saude digital devem ser enderegados.

Partindo desse pressuposto, o podcast foi idealizado sob a coordenacdao do
professor de Jornalismo e auxilio da coordenadora do grupo, professora de Nutri¢do. O
formato foi escolhido pensando na facilidade de produgdo e divulgagdo, além do
simples agrupamento e arquivamento das produgdes de livre acesso, garantindo maiores
espacos de divulgacdo e alcance na perenidade dos temas ali debatidos. Tal
caracteristica fez com que a busca por assuntos ndo fossem datadas, determinadas a
partir de efemérides ou datas especiais, mas sim, assuntos que perdurem e que
encontrem a congruéncia entre a perenidade e o interesse coletivo, principalmente
referente aos servigos e duvidas relacionadas a area da saude e, especificamente, do
SUS e sua atualizagao digital.

Para a publicacdo dos episodios, fez-se necessario a busca por uma plataforma
de acesso livre e que fosse capaz de compilar os dados de acesso de maneira facilitada,
a partir da criacdo de perfis de criadores. Sendo assim, escolheu-se o Spotify,
considerada a principal plataforma de podcasts e arquivos sonoros digitais na
atualidade. A plataforma foi criada em 2008 e possui interface simples e portabilidade
de acesso em computadores e smartphones, a partir do consumo, gratuito, de musicas e
de podcasts de forma sincrona ou por demanda — assincrona (Adao e Da Silva, 2019).
Ela também fornece dados de consumo dos programas tanto pela plataforma Anchor
quanto pela pagina Spotify for Creators, utilizada neste projeto.

A periodicidade escolhida para o programa, inicialmente, ¢ mensal. Este relato
apresenta, portanto, a producao de cinco programas, divulgados até o momento: O que ¢
o SUS, publicado em dezembro/2025; e-SUS, publicado em janeiro/2026; Aplicativo
SUS Digital, publicado em fevereiro; Monitoramento e Indicadores de Saude; e Fake
News na Satude, ambos publicados em abril.

Os trés primeiros episodios tiveram duragdo média de 5 minutos e contaram
apenas com a presen¢a dos apresentadores, que sdo estudantes de graduacao dos cursos

de Enfermagem, Nutricdo e Medicina. Nesses primeiros episodios, gravados entre o
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final de novembro ¢ inicio de dezembro de 2025, foram feitas reunides de orientagao
sobre o formato do podcast, linguagem na comunicacao digital de divulgacao cientifica
e acompanhamento na gravacgao e edi¢do dos episodios, com trabalho de orientagdo de
leitura, técnicas de oratoria e auxilio em programas e ferramentas de edi¢ao de audio,
seguindo os preceitos da ética de divulgacao em satide, pratica jornalistica e utilizacao
de 4udios de acesso livre.

Os episddios iniciais visam promover explicacdo detalhada sobre o SUS e suas
ferramentas digitais, apresentando-as ao grande publico como garantia do servigo de
atendimento de saude, na ampliagdo de suas possibilidades de acesso. Todo esse
trabalho citado anteriormente foi realizado pelo docente tutor do GT, professor do curso
de Jornalismo da UFT, sob o acompanhamento técnico e colaboracdo da docente tutora
coordenadora do Grupo, professora do curso de Nutrigdo, visando garantir a
elegibilidade dos temas e a consonancia com os preceitos da satde coletiva e das areas
de interesse e atuagao do PET como um todo.

Os episodios 4 e 5 foram divulgados na mesma semana em abril, embora tenham
sido produzidos anteriormente. Tal atraso ocorreu devido a reestruturacdo pessoal dos
participantes do PET e de incompatibilidade de agenda, uma vez que tais episodios
contaram com entrevistados.

A escolha de fazer episddios com entrevistas com especialistas nos temas
escolhidos se da por critérios jornalisticos e pedagdgicos. Rouchou (2023) define a
entrevista como um instrumento basico da profissdo de jornalista, uma vez que ¢ a base
da apuracdo. Ademais, o formato “pingue-pongue”, em que a pessoa entrevistadora
pergunta e a entrevistada responde em seguida, permite maior aproximagao do publico
de modo informal, o que acaba por priorizar a linha de pensamento de quem ¢
entrevistado, o que garante a totalidade do tema e da abordagem do assunto (Silva,
2007).

Assim, o episodio 4 contou com a presenga de Horténcia Farias Gomes Santos,
diretora da Atencdo Especializada da Secretaria de Estado de Saude do Tocantins. O
tema ¢ importante, uma vez que os painéis de monitoramento e os indicadores de saude
sao ferramentas essenciais para compreender a realidade da satde publica.
Compreender como esses dados sdo utilizados na gestdao do SUS ¢ fundamental para

entender a complexidade do tema e do trabalho. A entrevista aborda o papel dessas
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ferramentas no planejamento de ac¢des, no acompanhamento de metas e na melhoria dos
servigos de saude, além dos desafios enfrentados na coleta e analise de informacdes,
especialmente na regido Norte do pais.

J& o episodio 5 abordou a desinformacdo na satde. O convidado foi o
nutricionista, mestre em Ciéncias da Saude e especialista em Saude Coletiva, Walter
Soares Borges Neto. O profissional apresentou como a desinformacao pode influenciar
decisdes sobre tratamentos, vacinacdo e cuidados com a saude. O episddio ainda aponta
orientacdes importantes para identificar contetdos falsos, evitar a propagacdo de
noticias enganosas e buscar fontes confidveis de informacao.

As gravacdes de todos os episddios foram realizadas no laboratorio de
radiojornalismo da UFT e contou com o apoio técnico do servidor responsavel pelo
laboratério. Na publicagdo no Spotify, os episodios mantém o padrdao de apresentacdo
“Episodio #”, seguido do numero e o titulo tematico curto. Também ¢ apresentada uma
breve descricdo do episddio, incentivando o consumo dos internautas, possibilidade esta
permitida em formatos por demanda, conforme citado anteriormente.

Em relagdo ao numero de acessos, o primeiro episodio foi o mais ouvido, com
59 plays, seguido do segundo, com 24, e do quinto, com 19. O epis6dio menos escutado
foi o0 4, que passou por problemas técnicos na gravacdo. Acredita-se que tal ocorréncia
pode ter contribuido para sua baixa adesao, apontando a necessidade de aprimoramento
dos processos de produgdo, envolvendo técnicas, gravacdes e edi¢des dos programas.

Em relacdo ao publico consumidor, a maioria ¢ formada por mulheres, entre 23 ¢
27 anos. De todo o publico consumidor do Programa, desde seu langamento até entao,
79% ¢é mulher e 21% ¢ homem. Sobre a faixa etaria, as maiores consumidoras sao entre
23 e 27 anos, representando 31% do total, e 35 a 44 anos, sendo 25,4% do todo. Esse
dado indica que os conteudos podem ser voltados para a populagdo entre 23 e 44 anos,
que representa a maioria do publico ouvinte, somando quase 75% do total.

Dessa forma, este trabalho aponta que o podcast pode ser considerado uma
ferramenta de educacdo permanente que auxilia no letramento digital, especialmente em
saude, como ¢ o caso deste relato. A interdisciplinaridade e a presenca de pessoas
ligadas a cursos de satide indicam a pluralidade possibilitada por produgdes como essa e

o crescimento do alcance e da capilaridade de publico, a partir de abordagens técnicas e
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cientificas que visam promover equidade e inovagdo no cuidado a populacao, premissa
fundamental do PET Satde Informagao & Satde Digital.
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