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RESUMO

Este artigo apresenta uma revisao bibliografica da metodologia utilizada para a coleta de
dados do projeto Observatorio Racial da Midia, que analisa matérias e imagens que
tratam da temadtica racial, publicadas por portais de noticias da midia hegemonica -
Folha de S. Paulo, G1 e UOL - e da midia independente negra - Mundo Negro (SP),
Alma Preta (SP), Noticia Preta (RJ), e Amazdnia Real (AM), publicadas de fevereiro a
outubro de 2023. Revisamos as metodologias de trés observatorios de midia (LOPES,
2016; MOTTA, 2008; GUERRA, 2010; ROTHBERG, 2010) e, por fim, montamos uma
proposta de coleta de dados que reune parte dessas contribui¢des metodoldgicas.

PALAVRAS-CHAVE: Observatorio racial; midia; racismo; metodologia.

Introducio

Este trabalho ¢ resultado do projeto de Iniciagdo Cientifica (IC) Observatério Racial da
Midia, vinculado ao curso de Jornalismo em Multimeios do Departamento de Ciéncias
Humanas da UNEB (DCHIII), financiado pelo programa Afirmativa da Pro-Reitoria de
Acgdes Afirmativas (PROAF/UNEB), através de trés bolsas de IC direcionadas a

estudantes cotistas e coordenado pelas professoras Mdarcia Guena e Céres Santos.

! Trabalho apresentado na DT 1 - Jornalismo do 23° Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste,
realizado de 20 a 22 de junho de 2023.
2 Estudante de Graduagdo do 3° semestre do curso de Jornalismo em Multimeios do Departamento de Ciéncias
Humanas da UNEB, e-mail: beatrizmennezes30@gmail.com.
* Estudante de Graduagdo do 6° semestre do curso de Jornalismo em Multimeios do Departamento de Ciéncias
Humanas da UNEB, e-mail: flaviofreire24(@gmail.com.
* Estudante de Graduagdo do 8° semestre do curso de Jornalismo em Multimeios do Departamento de Ciéncias
Humanas da UNEB, e-mail: vanessaramoscorporativo@gmail.com.
3 Orientadora do trabalho. Professora Doutora do curso de Jornalismo em Multimeios e do Programa em Educagao,
Cultura e Territorios Semiaridos - PPGESA, vinculado ao Departamento de Ciéncias Humanas da UNEB, e-mail:

o)

¢ Orientadora do trabalho. Professora Doutora do curso de Jornalismo em Multimeios e do Programa em Educagio,
Cultura e Territorios Semiaridos - PPGESA, vinculado ao Departamento de Ciéncias Humanas da UNEB, e-mail:
ceressantos3@gmail.com.



mailto:ceressantos3@gmail.com
mailto:marciaguena@gmail.com
mailto:vanessaramoscorporativo@gmail.com
mailto:flaviofreire24@gmail.com
mailto:beatrizmennezes30@gmail.com

INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

232 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Nordeste — Campina Grande/PB — 20 a 22/06/2023

Desenvolvemos trés subprojetos, os quais investigam, diariamente, matérias publicadas
pelas midias hegemonica e independente negra, e as imagens veiculadas na midia
hegemonica, de fevereiro a outubro de 2023.

O objetivo principal € provocar uma reflexao, a partir da geracdo de dados e relatorios
analiticos, sobre temas raciais reportados pelas midias hegemonica brasileira e
independente negra, partindo da hipotese de que a primeira tem reproduzido discursos e
praticas racistas e que a segunda produz um contra-discurso a essa questdo. Para isso,
acompanhamos, analisamos e produzimos relatorios sobre os materiais jornalisticos
produzidos, além de elaborar andlises semanais e mensais, de fevereiro a outubro de

2023, que serdo veiculadas no site do projeto, em fase de desenvolvimento.

Estrutura metodolégica

Neste topico trazemos a revisdo dos trabalhos de alguns tedricos que se dedicam ao
estudo de observatérios de midia, bem como a revisio das metodologias de
observatdrios que abordam a questdo racial e estdo com sites ativos. Um trabalho de
referéncia foi a dissertagdo de mestrado de Lopes (2016), "Observatorios de imprensa
académicos brasileiros: natureza, atuagdes e contribui¢cdes a formacgao jornalistica", que
contribuiu na constru¢do de um panorama das metodologias utilizadas por varios
observatorios académicos brasileiros.

Além disso, trabalhamos com autores que também tém preocupacdes semelhantes as
nossas: Motta (2008), Rothberg (2010) e Guerra (2010). Rothberg (2010), afirma que
a cria¢do dos observatdrios de midia no Brasil tem como principal beneficio trazer “um
ambiente saudavel de responsabilizagdo dos meios de comunicacdo acerca de sua
performance na manutengdo da qualidade do sistema democratico” (2010, p. 53). Na
maioria das vezes, estes sao liderados por universidades ou organizacdes independentes,

e atuam com trés objetivos gerais, que sdo:

oferecer ao publico informagdes criticas sobre a atuagdo dessas midias
jornalisticas a respeito do seu compromisso com a cidadania; compor na area
de comunicacdo um meio coadjuvante na formacdo académica; e divulgacdo
de dados para que incentive os proprios jornalistas a refletir sobre seus acertos
e falhas (ROTHBERG, 2010, p. 53).

Em sua dissertacdo, Lopes (2016) faz uma descri¢do dos observatorios académicos

encontrados em 2015, identificando 19. A autora analisa a atuacdo dos observatérios ¢
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seus métodos de pesquisa, além de apontar seis func¢des principais exercidas pelos

media watchers (observadores da midia):

a) revisar o contetido e a oferta dos meios; b) Elaborar estudos, informes e
analises comparativas; ¢) Publicar ou difundir o resultado de suas atuagdes; d)
responder queixas, criticas e comentdrios dos consumidores; e) Capacitar a
audiéncia para o consumo critico dos meios (CHRISTOFOLETTI e
HERRERA, 2006a, apud LOPES, 2016, p. 157).

Dentre os observatorios estudados por Lopes (2016) esta o Observe, que traz
importantes referéncias metodologicas para a nossa pesquisa, na etapa de coleta de
dados. A proposta de Motta (2008, p. 35 e 36 apud Lopes, 2016) referente a este
observatorio académico (inativo) trouxe sugestdes, a nossa pesquisa: a exemplo da:
)utilizacao de pluralidade de fontes e de pontos de vista. Sobre esse item, nas nossas
tabelas de coleta de dados, procuramos atender a esta indicagdo através da identificacao
do nome da fonte, cargo, género, raga e se sdao credenciadas. Ou seja, se sdo
especializadas no assunto.

Em segundo lugar, Motta (2008) trata da conceitualizagdo e contextualizagdo das
coberturas, quanto a abordagem do tema. Nesse ponto, questionamos se as matérias
vinculam ou ndo causas e efeitos; 3) Medi¢do do grau de espetacularizagdo das
coberturas. Para isso, elaboramos uma questao a respeito da veiculagdo de preconceitos
e estereotipos; 4) Recomendagdes para a pluralidade e contextualizagao das coberturas.
Na nossa pesquisa, acrescentamos um item que indica recomendacdes e comentarios
sobre o texto. Critérios semelhantes foram utilizados para a andlise das imagens,
destacando algumas particularidades da linguagem, como, por exemplo, que fontes
foram retratadas, qual a metodologia indicada para andlise, tipificando-as da mesma
maneira.

Nesta fase da pesquisa também analisamos a metodologia de alguns observatorios que
abordam direta ou indiretamente a questdo racial: a Rede de Observatorios de
Seguranca, o Fogo Cruzado e o Observatério da Discriminagdo Racial no Futebol,
embora ndo explicitem, de forma detalhada, a metodologia utilizada na coleta. A Rede
de Observatérios de Seguranga, por exemplo, produz informagdes sobre seguranca
publica, violéncia e criminalidade, por meio de uma rede de sete organizacdes de

diferentes estados brasileiros, que trabalham com 16 indicadores.
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Apobs a coleta de dados, na midia corporativa, independente e nas redes sociais, ¢
construido um relatério compilando essas informagdes. Os pesquisadores possuem
relacdo com a sociedade civil e buscam informagdes entre ativistas de Direitos
Humanos e seguranga publica, alimentando um banco de dados (REDE DE

OBSERVATORIOS DE SEGURANCA, 2022).

O segundo observatorio, o Fogo Cruzado, realiza monitoramento de midia na esfera da
seguranca através de uma plataforma colaborativa, para a qual contribuem “especialistas
em seguranc¢a publica, comunicagdo, coleta de informacgdes e gestdo de dados”, (FOGO
CRUZADO, 2022). O site traz informagdes sobre tiroteios ¢ suas localiza¢des. Nao se

restringem apenas a informacdes da midia. A metodologia ndo aparece no site.

Ja o Observatorio da discriminagao racial no futebol realiza monitoramento desde 2014
das midias nacional e internacional, em parceria com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), colhendo dados sobre racismo no futebol. A metodologia
também ndo é detalhada no site, mas ha relatorios de 2014 a 2021. (OBSERVATORIO
DA DISCRIMINACAO RACIAL NO FUTEBOL, 2022).

O projeto Observatdrio Racial da Midia tem considerado o que Guerra (2010) denomina
de Monitoramento de Cobertura (MC), um processo de monitorar e avaliar a quantidade
e a qualidade da cobertura de noticias em relagdo a um determinado assunto ou evento.
O MC pode ser de trés tipos: de contetido, de processo e mista (p. 86). Constatamos que

0 nosso caminho ¢ de um diagndstico do conteudo.

Outro conceito deste autor que aplicamos na nossa pesquisa ¢ a “Matriz de Cobertura”
(GUERRA, 2010). Estabelece-se um modelo padrao ‘correto’ para a cobertura sobre
determinado tema, baseando-se na diversidade de fontes que podem ser ouvidas, e
depois compara-se com a cobertura realizada pelo veiculo estudado, identificando o
quao distante esta do padrao estabelecido, diverso e contextual. A ideia ¢ garantir que a
cobertura jornalistica ndo seja unidimensional,e que contemple uma diversidade de
fontes, grupos sociais, especialistas, académicos, lideres comunitarios, organiza¢des nao

governamentais, etc.

Nossa proposta metodologica



INTER Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

232 Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Nordeste — Campina Grande/PB — 20 a 22/06/2023

Diante das metodologias citadas, construimos a que esta sendo usada nesta pesquisa
para a coleta de dados, a partir da elaboragdo de uma tabela no Google Planilhas com
tais topicos: titulo; subtitulo; palavras-chave usadas na busca; autor ou agéncia; link;
editoria e quantidade de paragrafos / tamanho da imagem em colunas.

As tabelas possuem linhas dedicadas as fontes ouvidas, mas adicionamos os nomes, 0
género, a raga das fontes e se sdo credenciadas para falar do tema ou ndo, além da
quantidade usada. A tabela ainda questiona se a matéria veicula as causas e efeitos do
tema noticiado e se ha percepcao de esteredtipos ou preconceitos.

Por fim, incluimos a pergunta sobre qual a melhor metodologia de andlise a ser
utilizada, dentre as quatro opcdes seguintes: a andlise do discurso, a teoria do
enquadramento, a andlise de conteudo e a analise de imagem. Ha especificidades na
planilha dedicadas as analises de imagens: créditos da foto; fontes retratadas; tamanho
ocupado e legenda. A coleta, j& iniciada, abarcard o periodo de fevereiro a outubro de
2023. Para a busca utilizamos as palavras-chave: negros, negras, pretos, pretas, racismo

e raga.

Consideracoes finais

Inicialmente, a escolha da base metodoldgica para esta pesquisa de noticias com
tematicas raciais na midia hegemonica e independente negra teve papel norteador para a
coleta de dados e informacgoes, de fevereiro a outubro de 2023. Ao utilizar como
modelo de pesquisa observatérios ja existentes e as metodologias de coleta dos /as
autores/as citados/as, foi criado um modelo de analise proprio do nosso observatorio
que tem sido eficiente.

A proposta para a coleta de dados partiu dos critérios de Motta (2008, Apud Lopes,
2016), que trata dos parametros a serem seguidos pelas coberturas. Desse modo,
procuramos matérias para inser¢do nas tabelas de contagem e analises. A partir dessa
metodologia, escolhemos as palavras-chaves das buscas e o enquadramento de cada,
que passou por analise de dados, como titulo, subtitulo, identificacdo das fontes,
observando intersec¢des como género e raga, etc.

Logo, a primeira etapa da metodologia, dos critérios para a coleta dos dados, foi

concluida e aplicada com eficiéncia. A segunda, sobre como os dados coletados serdo
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analisados, estamos estudando possibilidades, como Analise do Discurso, Teoria do

Enquadramento, Analise de Contetido e Analise de Imagem.
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