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RESUMO

O contexto do estudo esta no uso de padrdes de manipulagdo em reportagens publicadas
em portais de noticias da cidade de Mossord/RN, referente a greve docente da rede
municipal de ensino no municipio. Objetiva-se identificar se existe e em qual grau ha
manipulac¢do de informagdes repassadas ao publico. A metodologia aplicada ¢ de cunho
bibliografico e documental, embasada em publicagdes do noticiério eletronico Mossoro
Hoje. As fontes de dados s3o reportagens e pesquisas em obras de cunho cientifico,
especialmente sobre manipulacdo da informacdo segundo Abramo (2016) e Fonseca

(2011). Espera-se contribuir com a literatura acerca da ética na pratica jornalistica atual.
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INTRODUCAO

O principal objetivo da imprensa ¢ aumentar seu capital midiatico,
expandindo suas fronteiras para além dos meios de comunicacao padrdao, como o radio,
televisao, jornais impressos e etc. Para isso, ela comeca a migrar para plataformas mais
distintas como os servicos de streaming e/ou redes sociais, ndo apenas inovando seu
alcance, mas também as técnicas utilizadas nestes sistemas.

A imprensa atua principalmente no lado capitalista da sociedade,

objetivando lucro em detrimento da informagao que € passada para as pessoas.
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Em outras palavras, a atuacdo de empresas privadas de comunicagdo —
corporativas ou auténomas — implica um equilibrio instavel entre: formar
opinido; receber influéncias de seus consumidores e sobretudo de toda a
gama de anunciantes; relacionar-se com o Estado (renegociacdes de dividas
tributarias e previdencidrias, isengdes, empréstimos, além de questdes
regulatorias, entre outras); e auferir lucro” (MELO, 1994, p.13).

Segundo Abramo (2016) alguns dos principais métodos usados sao:

e QOcultacdo, referindo-se ao processo pelo qual informagdes relevantes
tétm seu valor social atribuido anulado, preferindo ndo menciona-lo quando for
solicitado.

e A fragmentacdo pode ser categorizada como o estilhagcamento da
realidade, suas particularidades, fatos e antecedentes.

e A Inversdo que acontece quando a ordem e sentido de uma dada
realidade ¢ apresentada na sua condig¢do inversa, dificultando o entendimento de
determinado tema.

Dessa forma, o texto apresenta analises preliminares acerca de observagoes
sobre a cobertura de jornais e blogs acerca da greve de professores da rede municipal de
ensino da Cidade de Mossoro, Estado do Rio Grande do Norte, onde percebeu-se a
existéncia de alguns dos padrdes mencionados acima, bem como os impactos dessa

pratica na formagao da opiniao publica.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na execucdo da metodologia deste estudo, realizamos revisao bibliografica
com base no tema central do debate — manipulagdo da informagdo — em que foram
reunidos contetidos dos sites Mossord Noticias, Mossoré Hoje, dos blogs Bruno Barreto
e Saulo Vale, que contextualizam com a tematica abordada. Entre os quatros portais
selecionados, realizou-se a escolha de uma noticia para a andlise. A reportagem
escolhida para este texto € a que possui o seguinte titulo: “Confira pontos que
avangaram na 3° reunidio entre Prefeitura e Sindiserpum” (MOSSORO HOJE, 2023).

O estudo estd dividido em: pré-analise, organizacdo de material e andlise
dos dados coletados. Na fase de pré-analise, foram definidos os objetivos da pesquisa, o

plano para elaboragao do resumo foi tragado e as fontes de dados foram identificadas. A
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organizagdo do conteido de pesquisa foi efetuada a partir de categorias que foram

definidas pertinentes aos propdsitos do trabalho.

ANALISE E DISCUSSAO

Conforme apresentado nas Consideragdes iniciais, os padrdes de
manipulacdo elencados por Abramo, ainda que tenham sido formulados antes da era das
midias digitais, sdo estratégias que contribuem para fomentar a producao de perfis
falsos, textos de origem duvidosa e até os atuais memes, pois “como essa linguagem se
estrutura por tais procedimentos, serve de guia de leitura critica e imprescindivel para
entender em que espaco se dd a juncdo da imprensa e do poder no mundo
contemporaneo” (CORNILS apud ABRAMO, 2016, p.10).

Neste sentido, para Cornils (2016), com o surgimento das redes sociais, a
prépria manipulacdo tornou-se uma linguagem de tais redes, uma vez que, gragas ao
advento das redes sociais, o jornalismo se viu obrigado a aderir este formato na
esperanca de se modernizar, tendo em vista a ampla gama de recursos disponibilizados
nestas plataformas. Com estes recursos, tornou-se muito mais facil obter informagoes e
dissemina-las através destes espagos digitais. No entanto, a falta de regulamentagdo e
checagem transformou estes espagos em territdrios perigosos para o jornalismo devido a
falta de confiabilidade nestas informagdes, o que acabou acarretando no surgimento das
Fake News.

Fake News ou Noticias Falsas como sdo comumente conhecidas sdo a
forma pela qual a midia sensacionalista expdem desinformacdo/boatos via jornal
impresso, radio, televisdo ou qualquer outro meio de comunicacao. Muitas vezes, elas
podem possuir titulos atraentes ou contetido enganoso no intuito de conseguir cliques.
Noticias deste tipo atraem publicidade negativa para o jornalismo, diminuindo
consideravelmente a credibilidade dos jornalistas e dificultando a apuragdo de noticias
significativas por parte da imprensa. Segundo Bussular (2018), as fake news podem
controlar e moldar a opinido da populacao.

Isto ocorre porque, de acordo com Braga (2018), tais noticias tém maior
probabilidade de se propagar entre as pessoas a medida que seus autores utilizam de
temas polémicos ou politicamente polarizados, disseminando este contetdo como se

ele fosse verificado. Nessas oportunidades, hd uma divergéncia de perspectivas entre
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grupos de interesse, de modo que as noticias fornecem confirmacdes de seus
posicionamentos, pré-conceitos ou criticas em relacdo ao lado oposto do espectro
ideologico.

Com base nessas consideragdes e a partir de resultados preliminares da
analise do contetido dos veiculos selecionados, observamos que das quatros paginas
verificadas apenas o blog do Barreto publicou matéria sobre a greve dos professores em
Mossoro, exibindo as declaragdes de ambos os lados mencionados, enquanto que, os
demais mencionaram apenas um lado, ou nenhum, conotando o chamado Padrdo de
Manipulacdo por ocultagdo, que € “o padrdo que se refere a auséncia e a presenga dos
fatos reais na producao da imprensa” (ABRAMO, 2016, p. 40).

Realizando uma relagao das matérias analisadas ao pensamento de Abramo,
¢ visto que o padrio de ocultagdo estd presente no processo de producdo dessas
reportagens, assim, deixando o leitor confuso sobre qual o motivo real as partes ainda
nao chegaram a um consenso. Diante desse contexto reportamos ao Artigo 4° do Codigo
de Etica dos Jornalistas Brasileiros “O compromisso fundamental do jornalista é com a
verdade no relato dos fatos, razdo pela qual ele deve pautar seu trabalho pela precisa
apuracdo ¢ pela sua correta divulgacdo” (FENAJ, 2004, p. 01). Assim sendo, essa
ocultacdo ndo condiz com a verdade do acontecimento dos fatos, uma vez que nao foi
realizada uma divulgagao correta do ocorrido.

Outro padrao que se relaciona com as andlises efetuadas ¢ o da inducdo, pois
segundo Abramo (2016) a inducdo se torna evidente pelo reordenamento dos
fragmentos da realidade, quando algo ¢ dito sem a necessidade de ser falado,
submetendo o leitor a ver o acontecimento como ele ndo ¢, mas sim como desejam que
ele o veja. No qual, ¢ notorio identificar no estudo realizado das matérias aqui citadas,
que ao omitir todos os pontos reais do episodio, essa manipulagdo ¢ existente, mesmo
que nao seja algo proposital.

Na noticia analisada do Portal Mossor6 hoje identifica-se a falta de
informagdes, por utilizar apenas o ponto de vista da prefeitura, em que deveria ter
também o posicionamento do Sindiserpum (Sindicato dos Servidores Publicos de
Mossor0), ja que a reunido foi realizada entre as partes para defini¢do do fim ou
continuidade da greve. Nesse contexto, analisamos e identificamos a existéncia do

padrao da inversdo e da ocultagdo, no qual ¢ visivel uma troca de lugares na importancia
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dos fatos e da versdo oficial, pois na matéria existe uma declaracdo do prefeito e uma
nota com o esclarecimento do 6rgao municipal, sem haver manifestacao da outra parte.
Deste modo, a reportagem escolhida mostra que o leitor recebe as
informagdes fragmentadas, sem ter diante de si o fato como ocorrido, mas sim uma
valorizacdo do que o autor quer que ele tenha sobre o que desconhece, pois os

acontecimentos que na realidade ocorreram, lhe foram ocultados.

CONCLUSAO

Apos a breve andlise ¢ possivel afirmar que os métodos de manipulagao
citados por Abramo, estdo presentes em quase todas as noticias e reportagens que sao
veiculadas na grande midia, bem como em todas as plataformas, reafirmando que é
necessario se ter um cuidado para que publico nao sofra com uma confusao devido o
conteudo abordado e com a sua manipulagdo em massa que ¢ provocada apos serem
distribuidas na midia, ou em ocultar dados importantes, como em da voz a apenas um
dos lados responsaveis do contetido da noticia.

Por conta da ocultacdo, os leitores e telespectadores precisam buscar em
mais de uma plataforma de noticias para se ter o conhecimento necessario do que
realmente estd acontecendo, pois conhecem apenas o que as midias estdo distribuindo
nas suas reportagens publicadas. E notério identificar, no estudo realizado das matérias
citadas, que mesmo ndo proposital, a manipulacdo estd presente enquanto modus

operandi.
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