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RESUMO

Esta pesquisa discorre sobre as modificacdes que a desinformacao através das fake news
vem sofrendo no contexto contemporéneo de desordem informacional. Apresenta-se a
hipotese de que o refinamento de combate as noticias falsas deu vazao ao avanco das fake
opinions, que diz respeito a disseminacdo de contetidos falsos deliberadamente proferidos
sob o pretexto da liberdade de opinido. Para exemplificar, foi feito um estudo de caso do
programa “Os Pingos nos Is”, veiculo hiperpartidario da Jovem Pan. Por fim, foi possivel
delinear que, uma vez que a narrativa inveridica e desmentida, ha o apelo para a denuncia

de uma suposta censura, que impulsiona o — pandemicamente crescente — negacionismo.

PALAVRAS-CHAVE: desinformacéo; fake news; fake opinions; liberdade de opinido;
ciberespaco.
INTRODUCAO

Desde marco de 2020, o contexto mundial encontra-se marcado pela pandemia da
Covid-19, enfermidade causada por uma nova variante do coronavirus que se alastrou por
todos os continentes do globo, com excecdo da Antartida. Descrita pela Organizagéo
Mundial da Saiude (OMS) como “a maior crise sanitaria mundial da nossa época”
(SENADO, 2020), a doenca desencadeou riscos de contaminacdo, necessidade de
isolamento social, nimero de mortes crescentes e fez com que cientistas do mundo inteiro
se pusessem a pesquisar e desenvolver antidotos de forma emergencial para conter a
propagacao desenfreada do novo virus. Estas caracteristicas, no entanto, ndo séo inéditas
em cenarios de problemas de salude em larga escala, mas é possivel agregar uma outra
especificidade agravante para o quadro atual: a infodemia.

A designacao refere-se a um numero demasiado de informacdes — podendo ser

veridicas, imprecisas ou falsas — que podem dificultar pessoas a seguirem orientacdes
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confiaveis (KALIL; SANTINI, 2020, p. 5). Todavia, enquanto o controle da Covid-19
encontra-se em um estagio gradualmente promissor, a partir do momento em que as
vacinas comecaram a ser aplicadas na populacao, o alastramento da desinformacao segue
paradoxalmente esse curso, apresentando ainda carater mortal, desta vez para as
instituicdes democraticas.

Este artigo tem o objetivo de discorrer sobre as modificacdes que a desinformacéo
através das fake news vém sofrendo no contexto contemporaneo de infodemia. Apresenta-
se a hipotese de que o refinamento de combate as noticias falsas deu vazdo ao avango das
fake opinions, que diz respeito a disseminacdo de conteddos falsos deliberadamente
proferidos sob o pretexto da liberdade de opinido.

METODOLOGIA

Para compor este estudo, foram feitas pesquisas a partir de duas naturezas:

(1) bibliografica, para constituir a parte tedrica;

(2) imersiva e exploratoria no canal do Youtube “Os Pingos nos Is”, a fim de exemplificar
como ocorre a implementacdo da pratica comunicacional proposta para debate, as fake
opinions. O conteudo da atragéo é hiperpartidario conservador e a exibicao analisada foi
veiculada no dia 09/01/2023, dia posterior aos atos golpistas registrados na Praca dos Trés

Poderes, em Brasilia.

FUNDAMENTACAO TEORICA

O conceito que encabeca este estudo € o de fake news. O debate sobre o fenbmeno
foi impulsionado durante a eleicdo presidencial estadunidense, em 2016, disputada entre
Donald Trump e Hillary Clinton. Neste contexto, surgiu uma onda de boatos que abalou
a campanha da entdo senadora, disseminada principalmente pelo Twitter e pelo Facebook.
Clinton foi apontada na época como lider de uma rede de prostituicdo e trafico infantil,
suposto esquema que ficou conhecido como Pizzagate. O nome refere-se ao lugar onde
aconteceriam os abusos, o pordo da Pizzaria Comet Ping Pong, em Washington. Apds a
repercussao do caso, um repoérter do jornal The New York Times foi ao local e constatou
gue nem mesmo havia pordo na pizzaria.

Este evento impulsionou a discussdo acerca das noticias falsas, sobretudo no

ambito politico, e as mencgdes sobre fake news nas midias sociais aumentaram 365% no
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ano seguinte. Em 2017, a expresséo foi eleita a palavra do ano pelo dicionario da editora
britanica Collins.

Em um caminho para entender essencialmente o conceito, Rini (2017, p. 44)
salienta para uma primeira caracteristica-chave das fake news: a pratica intencional. N&o
se trata de erros cometidos de forma involuntéaria pela imprensa tradicional — e que
comumente sdo corrigidos —, mas de producdo proposital de conteldos supostamente
jornalisticos, sendo assim, “news”, a fim de conferir credibilidade a mensagem.

Outra caracteristica € o uso das midias sociais online, uma vez que estas
plataformas ampliam a difusdo de opinides e debates politicos a niveis descomunais. O
ciberespaco propicia a pratica da propaganda computacional, proveniente da
desinformacdo e manipulagéo digital, que engloba a “combinagéo de big data, mineracédo
de dados, algoritmos e inteligéncia artificial, que podem ser aplicados para armazenar e
direcionar informagfes a usuarios, espalhar mensagens em larga escala e simular a
opinido publica online” (SANTINI; SALLES; MEDEIROS, 2022, p. 2). A propaganda
computacional é usualmente implementada através de bots que simulam comportamentos
humanos nas redes a fim de inflar discussées e manipular ideologica ou emocionalmente
0s internautas.

As fake news, por sua vez, sdo formatos possiveis de desinformacdo. O termo
designa todo contetdo propositalmente falso fabricado para causar danos. Pode abranger
praticas além das noticias falsas, como o0s boatos, mentiras e calinias. Ambos 0s
vocabulos sdo fendmenos da pds-verdade, termo que marca o contexto do século XXI
(D’AMARAL, 2021) no qual ha valorizacdo de opinifes pessoais em oposi¢do aos fatos.

Trés fatores podem ser cruciais para a ascensdo da pos-verdade: o primeiro é o
ambiente de alta polarizacdo politica, que ndo deixa lacuna para o debate racional. O
segundo é a descentralizacdo da informacdo, em decorréncia do avanco das midias sociais
on-line. O terceiro € o ceticismo cada vez maior em instituicdes politicas e democraticas
(PEROSA, 2017).

Posto isso, a opinido tem sido justamente a base da desinformacéo a ser explorada
no presente artigo. As fake opinions ganharam impeto no ciberespaco devido a
dificuldade de estabelecer mecanismos de combate. O jornalista da BandNews FM
Reinaldo Azevedo utiliza a expressdo com frequéncia em debates e nas redes sociais. Em

participacdo ao programa de radio “O E da Coisa”, na BandNews FM, no dia 29 de maio
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de 20203, Azevedo alega que € “preciso entender que questdes valorativas e
interpretativas podem ter diversas analises, porém, s6 h4 um lado em questdes técnicas

ou cientificas, o outro lado é mentira”.

CONTRIBUICOES DA PESQUISA

Embora haja avanco nos estudos referentes as fake news, as fake opinions,
apresentam poucas mencdes online e esta atividade, que cresce no ciberespaco, ainda é
inexplorada por estudos académicos. Portanto, o estudo traz um olhar inédito para
ampliar o debate sobre as novas possibilidades de desinformacao.

Sobre a selecdo do programa “Os Pingos Nos Is”, 0os numeros elevados de
audiéncia motivaram a escolha. Nas midias sociais, 0 programa conta com cerca de 890
mil seguidores no Facebook e 5,5 milhdes de inscritos no Youtube (dados colhidos no dia
01/02/2023). Na plataforma de videos, inclusive, o canal do programa apresenta mais
inscritos que emissoras como Globo, Band e SBT.

O outro motivo foi a conotacdo hiperpartidaria e conservadora que a Joven Pan
adotou fortemente durante as duas Ultimas elei¢bes presidenciais no Brasil, sobretudo o
“Os Pingos nos Is”, tornando-se, inclusive, a “voz do Bolsonarismo” no pais (SOPRANA,;
PASSOS; WIZIACK, 2022), postura que lhe rendeu aumento de audiéncia, verbas do
governo e de empresarios apoiadores do ex-presidente Jair Bolsonaro.

O episddio analisado do dia 09/01/2023%, com duracéo de 2 horas, registrou 685
mil visualizacdes e 1.992 comentarios (dados colhidos no dia 02/02/2023). Os assuntos
da atracdo estavam em torno das acdes ocorridas em Brasilia, ocasido em que o Palacio
do Planalto, o Congresso Nacional e o Supremo Tribunal Federal foram invadidos,
depredados e mais de 1.400 pessoas foram presas de forma imediata. O programa foi
comandado pelo jornalista Vitor Brown e 0s comentaristas do dia foram os advogados
Nelson Kobayashi e Tiago Pavinatto e o engenheiro civil Roberto Motta. Apesar do
ancora e dos convidados mostrarem-se contra as a¢des, ao longo da exibicdo foi possivel
separar cinco principais topicos proferidos que demonstram algumas narrativas que
corroboram com pautas de desinformacdo vigentes no Brasil, aumento da polarizacao

entre vieses politicos e defesa dos participantes dos atos antidemocraticos:

3 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=4nCJOFLRroo. Acesso em: 12/04/2023.
4 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=JxsfgAbeoWg. Acesso em: 11/04/2023.
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Topico 1: Insinuacao de que os atos golpistas ndo foram exercidos por apoiadores do ex-
presidente Jair Bolsonaro, ja que as manifestagdes em prol dele seriam absolutamente
pacificas, reforcando a narrativa de que haveria infiltrados da oposicdo nas agdes
Topico 2: Criticas a instituicbes que garantem o0s sistemas democraticos no pais e
terceirizacdo da culpa dos atos golpistas

Topico 3: Defesa de Jair Bolsonaro

Topico 4: “Cidaddos de bem” que estariam sendo perseguidos por um arcabouco juridico
Topico 5: Esquerda antidemocratica e minimizagdo da gravidade dos atos golpistas

Apesar do programa constantemente assumir a defesa de liberdade de opinido, ha
frases ditas ao vivo que ndo se tratam de meras opinides, mas sim afirmacgdes — trazidas

como fatos — que desinformam os receptores.

CONCLUSAO

A infodemia e a consequente avalanche de narrativas langadas no ciberespaco
fizeram com que as redes sociais se tornassem um ambiente fértil para a propagacao das
fake news, que se favoreceram de uma infinidade de recursos tecnologicos que
impulsionam a propagacdo em massa deste tipo de contetdo. E importante salientar que
0 conceito comecou a ganhar novas ramificagdes a medida que mecanismos de combate
foram sendo aprimorados, tanto nas plataformas de midias sociais, quanto no ambito
juridico, sobretudo no contexto pandémico, que evidenciou o carater mortal deste
conteddo. E nesse cenario se destacam as fake opinions.

Com a pesquisa, foi possivel delinear que, uma vez que a narrativa inveridica é
desmentida, ha o apelo para a liberdade de opinido e dendncia de uma suposta censura.
Tal atitude validam posturas negacionistas e polarizadas. Portanto, é necessario que 0S
ambitos juridico e jornalistico, bem como as plataformas de midias sociais, explorem tal

composicao para refinar seus mecanismos de combate frente aos novos desafios.
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