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RESUMO

A pesquisa que originou este resumo expandido busca compreender quais os impactos
que as tecnologias digitais causam na produgdo, distribui¢ao e consumo da producao
jornalistica da Rédio Sao Francisco (97.7 FM), a partir de um estudo de caso. Por meio
de visita de campo, andlise descritiva da programacgdo jornalistica da emissora e
realizacdo de entrevistas semiestruturadas, foi possivel compreender as estratégias
adotadas pelo veiculo para manter sua producdo ativa no contexto das radios digitais.
Durante o percurso buscou-se a) apresentar de que maneira as tecnologias digitais estao
presentes na rotina de produgao jornalistica da Radio Sao Francisco; b) apontar quais
mudangas foram necessarias, a partir do advento da radio digital, para que se
mantivesse competitiva no mercado; ¢) mostrar quais elementos da radio digital estdo
presentes na emissora; d) colaborar com a revisdo bibliografica sobre a temadtica das
radios digitais. Os resultados da pesquisa comprovam a hipoétese de que, durante os 51
anos da Radio Sao Francisco, novas tecnologias modificaram aspectos da produgao, da
distribuicao e do consumo da producao jornalistica da radio. De modo geral, foi visto
que novas ferramentas, especializacdo da equipe e implantagdo de um processo de
transformacao digital foram necessarias para que a emissora continuasse competitiva.
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INTRODUCAO

Neste estudo de caso, o objeto da investigacdo ¢ a Radio Sdo Francisco
FM, modulada na frequéncia 97,7 FM. A emissora goiana estd no mercado ha mais de
50 anos e se mostra competitiva em Andapolis, sua cidade sede, e regido. Além da
presenca nas redes sociais, o veiculo disponibiliza a op¢ao de transmitir os programas
ao vivo no site da emissora, como também no aplicativo, disponivel para ios e android.

Realizou-se uma pesquisa aplicada, descritiva e documental, a fim de buscar
responder a seguinte questdo norteadora: Quais sdo as estratégias utilizadas
pela  Ré&dio Sdo Francisco para manter-se competitiva em meio a tantos outros
veiculos, na atualidade? Para tal, foram aplicadas técnicas quanti e qualitativas em uma
investigagdo que contou com as seguintes etapas: i) Levantamento bibliografico, ii)
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Descri¢ao dos produtos jornalisticos da Radio Sao Francisco e iii) Realizacdo de
entrevista semiestruturada.

A Radio Sao Francisco ¢ uma emissora goiana, localizada em Anapolis, com
52 anos de histéria. Para uma maior precisao, ela nasceu no dia 01 de margo de 1971 e
sobrevive até os dias de hoje, sendo referéncia em audiéncia e rapidez na entrega das
noticias locais e nacionais. Considerada pela RDR (RADIOS DE RESULTADO,
2022) como a emissora de maior audiéncia em Anapolis e em toda a regido que alcanga,
a Radio Sao Francisco faz parte do maior grupo de comunicagdo local, sendo a tinica
do estado de Goias que possui o selo PQF, isto ¢, um certificado do Programa de
Qualificagdo de Fornecedores promovido pelo IEL (Instituto Euvaldo Lodi) e Porto
Seco Centro-Oeste.

A emissora faz parte da Fundagdo Frei Jodo Batista Vogel, que acredita que a
comunicagdo tem o poder de transformar a sociedade. O grupo conta ainda com mais
duas emissoras, a Radio 96 FM também com sede em Anapolis e a radio Cultura FM
localizada em Cataldo. Todas em territdrio goiano, as radios sdo conhecidas por
seguirem os ideais dos Frades Franciscanos, isto €, a caridade, o apoio e criagdo de
projetos sociais sdo caracteristicas comuns entre elas.

“A comunicacdo nos move, ¢ utilizd-la a servico da comunidade para levar
informacao, diversdo e incentivar a caridade ¢ a nossa funcdo” ¢ essa uma das
identificacdes dadas a todos os veiculos do grupo, que preza ainda pela integridade,
qualidade, respeito, inovagao, otimismo e credibilidade. E que com principios catdlicos
visa atender as necessidades sociais, difundir informagdes e levar entretenimento e
cultura até os lares do estado de Goias.

Como a Fundagao Frei Jodo Batista Vogel OFM ¢ definida como “pessoa juridica
de direito privado, sem fins lucrativos, de carater beneficente de assisténcia social
pautada por seus principios catodlicos e nas necessidades da comunidade”, desde o dia
12 de fevereiro de 1976, foi criado em 2017 por eles, a RDR, marca comercial que visa
analisar os dados através de pesquisas.

Programacio

Atualmente, a emissora conta com 12 programas que vao ao ar durante 24 horas

por dia, com noticias, musicas e entretenimento para a populagao.

A programacgao se reveza entre programas ao vivo e gravados durante toda a
semana e conta com 1 programa radiojornalistico: o Bate Rebate, radiojornal que vai
ao ar de segunda a sabado, das 06h20 as 09h. Além disso, a emissora tem boletins
diarios nomeados “Direto da Redagdo”, que entram no minimo em 4 momentos fixos
da radio: 1 pela manha, 2 a tarde e 1 a noite, para atualizar os ouvintes.

Além disso, caso haja necessidade, pode haver inser¢des jornalisticas ao longo
da programacgao musical, por exemplo, garantindo a atualidade e trazendo noticias
factuais, caracteristicas tdo caras ao radio.
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Um exemplo recente dessa priorizagdo de informagdes aconteceu no dia 05 de
novembro de 2021, no momento da morte da cantora sertaneja Marilia Mendonga. A
Radio Sao Francisco FM, naquela data, parou toda a programagao musical, convocou
os reporteres em servico e comecou a atualizar todas as informagdes que chegavam
sobre a queda do avido e o acidente que envolveu a cantora e a sua equipe.

Enquanto na tarde daquela sexta-feira de novembro, a assessoria da cantora
confirmou as mortes do produtor Henrique Ribeiro, do tio e assessor da cantora,
Abicieli Silveira Dias Filho, do piloto e do copiloto do avido, que ndo tiveram seus
nomes revelados, a Radio atualizava em tempo real as incertezas e a noticia de que o
acidente levou a morte de todos os ocupantes. E a tristeza de milhares de fas, inclusive
£01anos.

E mesmo que o acidente aéreo tenha aconteceu no Oeste de Minas Gerais, em
Piedade de Caratinga no Vale do Rio Doce, distante de Goids, a noticia foi dada em
Anapolis e fortemente sentido, uma vez que a cantora morava em Goiania, cidade a
poucos quildometros da regido e que inclusive coleciona ouvintes da emissora.

Radiojornal “Bate Rebate”

O radiojornal “Bate Rebate” tem duragdo de 2 horas e 40 minutos, ¢ dividido
em blocos, contém participacdo do publico, entrevistas, ocorréncias policiais € uma
producdo que foca em informar as noticias factuais de Anépolis e regido. Um programa
que preza pelo jornalismo local e tem como objetivo levar informagao ao publico desde
o seu despertar até¢ a chegada no trabalho, sendo veiculado das 06h20min as 9h da
manha.

Ja conhecido pelos Anapolinos por um programa que € para o povo, o radiojornal
tem uma caracteristica marcante de servico e atendimento ao publico. Exercendo o
papel de cobranga e ponte entre governantes e sociedade, ao ndo s6 ouvir os relatos e
reclamagdes da populacdo, como buscar solucdes e respostas para o publico. Seja em
relag@o ao atendimento precario em Unidade Basica de Saude ou a falta de manutengao
em uma praga do bairro, eles entregam a sensagao de ser “a voz do povo”.

Atualmente o programa possui dois apresentadores no estadio que conduzem as
entrevistas e noticias do radiojornal. Os jornalistas responsaveis pela apresenta¢dao do
“Bate Rebate” sdo Evaristo Costa, que carrega anos de carreira e tradicionalismo, e
Jonathan Cavalcante que traz modernizacdo e conhecimento em noticias policiais,
formando uma dupla que a radio vé como o equilibrio ideal. A equipe se completa com
dois repérteres na rua, para entrar ao vivo em diferentes momentos, acompanhando
reportagens e acontecimentos na area externa da emissora.

Além do mais, dentro do estudio estdo o produtor do programa que auxilia e
direciona as pautas, recebe os entrevistados e caminha ao lado dos apresentadores pelos
bastidores e o profissional operador de audio, na mesa de som, que garante que todos
os efeitos sonoros, trilhas e bgs entrardo na ordem esperada e seguindo a sonoplastia
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do jornal. O editor-chefe Weber Witt e o diretor Victor Franga também estdo
diretamente ligados na construcao do radiojornal, na discussao e reunido de pauta.

O radiojornal Bate Rebate trata-se de um programa jornalistico, com género
informativo, onde as informagdes t€m como intuito ndo s6 informar a populacdo, como
prestar um servigo. Como ja definido por Kaplin (2017) e explicitado nesta pesquisa,
o formato do programa a ser estudado pode ser definido como um modelo dinamico.
Uma vez que ele possui ferramentas que aproximam o ouvinte e de certa forma, os
colocam dentro da discussao.

Um exemplo disso ¢ a interatividade que a Radio Sao Francisco cria com o
publico através das redes sociais e das plataformas de mensagens. Os envolvidos pelo
programa citado, prezam pela famosa frase de Cyro César (2005), a “midia da
emocdo”. Focando na ideia de trazer o ouvinte sempre para perto ¢ dar voz a ele, da
forma que for possivel, para que essa emogao “de quem faz o radio” passe para quem
escuta.

Caracteristica ndo s6 de proximidade, como também de acessibilidade e
interatividade estdo cada vez mais marcantes em uma emissora que alcanga
gratuitamente diversas regioes de Goias. Além disso, a partir de uma primeira escuta
jé& € possivel ver a presenca da oralidade e preocupag¢do com o som e ambientacao, para
que isso aproxime o ouvinte do fato anunciado através das ondas sonoras.

Um trabalho cuidadoso realizado pela dupla de apresentadores e a equipe de
reportagem, como também a sonoplastia escolhida pelo programa. Um exemplo disso,
acontece no bloco de ocorréncias policiais, quando os sons das sirenes sdo acionados
e o publico ja reconhece que aquele ¢ 0 momento de acompanhar os acontecimentos
que envolveram a Policia e autoridades para contar sobre o0 mundo do crime.

A partir de Lucht (2009), o programa Bate Rebate e a emissora apresentam os
géneros informativo, opinativo, interpretativo, utilitario e diversional.

Consideracoes finais
Por meio de visita de campo, anélise descritiva da programacao jornalistica da

emissora e realizagdo de entrevistas semi estruturadas (realizada com os profissionais
Jonathan Cavalcante, Weber Witt, Inaé Ribeiro), buscou-se compreender quais foram
os principais impactos das tecnologias digitais na produc¢ao, distribui¢ao e consumo de
conteudos radiojornalisticos da Radio Sao Francisco.

A partir desses passos percebe-se que a emissora esta procurando inserir novas
tecnologias no seu dia a dia, a fim de estar mais proximo de todos os publicos e manter
a sua producdo atrativa e com a credibilidade que os 52 anos de historia carregam no
radio hertziano. Seguindo a ideia de Viana (2019) a emissora enxergou a necessidade

de reformular e estar ativa ndo sO nas ondas sonoras, como também na internet.
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Deste modo, as tecnologias digitais estdo presentes na rotina de producdo
jornalistica da Rédio Sao Francisco, desde o momento da apuracao até a entrega do
resultado final. Ou seja, nos processos de produgdo, distribui¢do e consumo. No qual,
na hora de realizar as pautas e a constru¢do do Bate Rebate se faz necessario uso de
computadores, notebooks, tablets e celulares. Além da internet, programas de edi¢ao e

aplicativo de audio.
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