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RESUMO

O objetivo deste artigo ¢ entender os efeitos da rotina de trabalho de alta demanda na
satide mental dos jornalistas, considerando, em especial, os impactos provocados pelas
mudangas na rotina de trabalho desses profissionais. Para entender como o dia a dia dos
jornalistas pode leva-los ao desenvolvimento de moral injury, o referencial tedrico desta
pesquisa estd amparado no conceito de moral injury, na acepcao de Anthony Feinstein.
Sera feito um panorama estudando a origem desse conceito ainda pouco divulgado e
suas possiveis ocorréncias em casos de estresse por conta da rotina de trabalho de

jornalistas.
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1- INTRODUCAO

A necessidade da sociedade tecnologica do século XXI por informagdes confiaveis, de
qualidade e com uma linguagem democratizada e objetiva, faz o jornalismo ser ainda
mais essencial. No entanto, em todo o mundo os jornalistas ainda sdo desvalorizados
com frequéncia e sofrem com o aumento de demandas e de rotina na area, sem que
sejam correspondidos proporcionalmente com um retorno econdmico ou social. Isso
acaba por desencadear e potencializar o surgimento de quadros mentais em profissionais
de uma area em que ja se faz presente uma grande quantidade de estresse. Essas
questdes fazem com que o surgimento de moral injury, conceito estudado por Anthony
Feinstein, ocorra mais facilmente em jornalistas. Segundo o artigo de Feinstein,

“Journalists covering the refugee and migration crisis are affected by moral injury not
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PTSD”, moral injury “ficou definida como ferida feita na consciéncia ou na bussola
moral de uma pessoa que comete, testemunha ou falha em evitar atos que transgridem

sua moral e seus valores éticos ou seu codigo de conduta” (2018, pg 1).

Assim, com base nos conceitos levantados sobre moral injury, e usando como
inspiracdo para o tema da pesquisa e fonte de informagao e contextualizacdo o artigo de
Olivia Messer, “The COVID Reporters Are Not Okay. Extremely Not Okay”, este
trabalho tem como objetivo estudar a relacdo causal entre jornalistas e sua rotina de

trabalho e o surgimento de moral injury.

2- METODOLOGIA

Seguindo os caminhos metodolédgicos de Cleverson Tabajara Vianna, em Classificagao
das Pesquisas Cientificas (2013, 2p.), sera realizada pesquisa de natureza basica, com
objetivos descritivos e exploratorios, buscando obter mais informagdes sobre as causas
e possiveis efeitos de moral injury em jornalistas, um assunto pouco estudado ou citado
no meio académico quando dado o enfoque de rotina de trabalho. Dessa forma, sera
feita uma andlise histérica do quadro de moral injury, observando como o conceito foi
criado na observacdo de sobreviventes de guerra, até ser encontrado em outros casos ou
grupos, decorrentes de quaisquer eventos que ferem os valores éticos de uma pessoa. A
ideia ¢ mostrar que também ¢ possivel uma pessoa sofrer de moral injury por causa de
uma rotina de trabalho estressante. Assim, serdo descritas as caracteristicas do grupo
“jornalista” e da sua rotina de trabalho, usando a coleta de dados estatisticos e de
revisdes bibliograficas e mididticas com uma abordagem qualitativa e quantitativa.
Finalmente, sera realizada a conexao entre a rotina de trabalho de alta demanda de um
jornalista e o aumento da chance de desenvolver moral injury. Dessa forma, nao sera
abordado o transtorno do estresse pos-traumatico, um quadro de satide mental, mas essa
ferida moral, segundo o conceito de Anthony Feinstein. Conectando as duas questdes,
sera feita uma analise de midia dos veiculos internacionais, The Guardian e The New
York Times, e os veiculos nacionais, Folha de S.Paulo, O Estado de S. Paulo ¢ O
Globo, visando identificar matérias jornalisticas envolvendo o tema de moral injury,
entre o periodo de 2020 até margo de 2023. O recorte € para que seja possivel observar

0 quanto esses temas estdo sendo cobertos pelos proprios veiculos midiaticos.
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3- FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 - MORAL INJURY

Esse conceito foi popularizado pelo psiquiatra e professor sul-africano Anthony
Feinstein. Segundo ele, esse quadro se resume a uma “ferida na consciéncia ou na
bussola moral de uma pessoa que comete, testemunha ou falha em evitar atos que
transgridem sua moral e seus valores éticos ou seu cddigo de conduta” (FEINSTEIN,
2018, pg 1). Dessa forma, essa ferida se desenvolve quando a pessoa tem um choque
por conta da realidade em que estd inserida, o que a leva a um sentimento de vergonha e

culpa - sentimentos que definem a moral injury.

Inicialmente, o conceito foi observado principalmente em soldados em contextos de
guerra, que vivenciavam situagdes de extrema violéncia e injusti¢a, porém, Anthony
Feinstein percebeu, ao entrevistar diversos jornalistas, que o mesmo acontecia com
esses profissionais que iam para os campos de batalha junto dos soldados. Feinstein
seguiu com as pesquisas sobre o tema e identificou que essa condicdo ndo se limita
apenas a pessoas vivendo sob conflitos, mas sim sobre variados tipos de crises
humanitarias em que a moral de quem as testemunha ¢ colocada sob tensao. Em
Journalists covering the refugee and migration crisis are affected by moral injury not

PTSD (2018, pg 5), Feinstein define os aspectos psiquiatricos da moral injury,

Moral injury, por outro lado, ndo tem uma base fisioldgica e ndo ¢
uma doenga mental, mas, na verdade, esta ligada ao conflito moral
visto no comportamento do individuo ou de outros que ¢ pensado a
ir contra crengas morais da pessoa hd muito tempo estabelecidas.
Essa sustentagdo etiologica pode explicar a associacdo proxima

entre moral injury e vergonha e culpa.

Observa-se um exemplo nessa linha nos relatos retratados por Olivia Messer, no artigo
“The COVID Reporters Are Not Okay. Extremely Not Okay”, em que a jornalista fala
sobre como a pandemia da covid-19 afetou gravemente sua saude mental, criando a
sensacdo de insuficiéncia, além de quadros de doencas mentais como depressdo e

burnout. Um ponto muito importante tratado pela jornalista é o da culpa e da vergonha
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sentidas por causa das novas demandas e da criagdo de traumas que surgiram durante a

pandemia, possiveis sintomas de uma “ferida moral”.

Alguns estudos revelaram uma possivel ma interpretacdo, ou diagndstico incorreto, do
quadro de satide mental de pessoas que poderiam estar sofrendo de moral injury, mas
foram diagnosticadas com sindrome de burnout. Esse tema ¢ tratado no artigo
"Physicians aren’t ‘burning out.” They’re suffering from moral injury (2018, pg 3), de

Simon G. Talbot e Wendy Dean, que tenta evidenciar que

Burnout ¢ uma constelagdo de sintomas que incluem exaustao,
cinismo e diminui¢do da produtividade. Mais da metade dos
médicos relata pelo menos um deles. Mas o conceito de burnout
ressoa mal com os médicos: sugere uma falha de desenvoltura e
resiliéncia, caracteristicas que a maioria dos médicos aprimorou

durante décadas de treinamento intenso e trabalho exigente.

O que os escritores afirmam € que esses casos, na verdade, seriam de moral injury, em
que os profissionais da area se chocam com a realidade, principalmente do sistema ao
seu redor, e sua impoténcia na hora de tentar causar mudancas significativas no meio em

que se situam.
3.2 - ROTINA DE TRABALHO E SAUDE MENTAL DE JORNALISTAS

As relacdes de trabalho passaram por grandes mudangas por causa dos avangos
tecnologicos vivenciados no século XXI. Mais especificamente, foi criada uma nova
realidade em que as pessoas sdo cada vez mais influenciadas a trabalhar mais horas, por
menos dinheiro e menos beneficios, José Roberto Heloani e Claudia Garcia Capitdo, em

“Saude mental e psicologia do trabalho” (2003, pg 1), dizem que:

Atualmente, observa-se uma pressdo constante contra a grande
massa de trabalhadores existente em quase todo o mundo. Uma
ameaga com objetivo certeiro faz com que milhares de pessoas
sintam-se sobressaltadas, pois a Unica ferramenta de que dispdem,

sua forga de trabalho, pode ser dispensada a qualquer momento.
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O jornalismo ¢ uma das profissdes mais impactadas por essas mudancas, de tal maneira
que na obra Saude e qualidade de vida de jornalistas: um estudo de revisdo (2016, pg7),

Penteado e Gastaldello afirmam:

Em geral, os estudos com foco em saide mental apontam
condi¢des de risco para estresse € transtornos mentais e/ou
psiquiatricos, no contexto do trabalho do jornalista. Os estudos
se encontram em conformidade com a literatura e confirmam que
as precarias condi¢des de trabalho geram sofrimentos e incidem

negativamente sobre a satde e qualidade de vida dos jornalistas.

Assim, os autores afirmam que a realidade da rotina de trabalho e das demandas
exigidas dos jornalistas atualmente potencializa as chances de desenvolvimento de uma

problemas psicologicos.

4 - CONTRIBUICOES DA PESQUISA

A pesquisa tem como objetivo trazer maior atencdo para a importancia da questdo
mental quando se fala da qualidade de vida de jornalistas e de sua seguranga no
contexto da profissao. Isso porque o assunto nao tem sido discutido pela propria midia e
segue ignorado por outros setores da sociedade. Dessa forma, ao estudar o conceito de
moral injury, que pode ser identificado ndo apenas em soldados, como em jornalistas ao
cobrirem zonas de guerra e pautas como refugio e pandemias, como aponta Victor
(2023) espera-se provocar uma discussao mais ampla sobre os problemas vivenciados
pelos jornalistas em um ambiente muito mais recorrente e normalizado do que os

mencionados anteriormente.
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