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Resumo

A Comunicacdo Audiovisual ¢ uma forma de comunicagdo em que uma mensagem €
transmitida por meio de uma combinacdo de elementos visuais e auditivos. 1sso pode ser feito
de varias maneiras, como televisdo, cinema, internet e outras midias. A comunicacao
audiovisual ndo é apenas a criacdo de conteudos visuais e sonoros, mas também a sua producéo,
distribuicdo e consumo. O presente trabalho tem o objetivo de analisar o consumo dos
diferentes canais do meio audiovisual pelos quais circulam informacdes, sejam elas
jornalisticas ou ndo. A analise dos canais é feita a partir de um Diario de Consumo Midiético
feito durante trés meses.

Palavras-chaves: Comunicacdo Audiovisual; Diario de Consumo Midiatico; Midia e
Recepcdo; Redes Sociais; Jornalismo.

Introducao

Os estudos de midia recepcdo sdo uma area interdisciplinar que tem o objetivo de
analisar como a audiéncia interage, recebe e interpreta os conteidos midiaticos que consomem.
Além disso, os estudos exploram questdes como a influéncia da midia na formacao de opiniao,
a relacédo entre a midia e a sociedade e a construcao de identidades por meio da midia (JACKS,
DE SOUZA, 2006).

A partir dos estudos na matéria disciplinar do 4° semestre do curso de Comunicacao
Social - Jornalismo, “Midia e Recepgao” percebemos a importancia de se desenvolver uma
criticidade em relacdo as informacGes que vocé recebe, além de buscar entender como é feita
essa recepcdo de determinada noticia ou informacdo, principalmente quando jornalistica. E
sobre essas questfes e sua relagdo com a comunicacdo audiovisual que pretendemos tratar

nesse trabalho.
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Metodologia

A Comunicacdo Audiovisual é uma das formas mais populares e eficazes de
comunicagéo na sociedade moderna. O jornalismo ao longo dos anos foi amplamente adaptado
a area, e o consumo de informacdes passou a ser feito em sua maioria pelo audiovisual.

Segundo Gil (2002), em uma observacdo, 0 mais usual é que se observe personagens,
cenarios e comportamentos. Referente a observacdo desses, foi realizado o registro por meio
do Diério de Consumo Midiatico — uma espécie de Diario de Campo. Este serve para
documentar e tecer comentarios acerca das observacOes feitas na pesquisa de campo
(SIFUENTES, 2016).

Essa documentacao no Diério de Consumo Midiatico aconteceu a partir das pesquisas
de campo e do exemplo do Diario de Campo que tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, torna-lo mais explicito e constituir hipoteses.

Segundo Felizola et al (2019), entender o consumo midiatico dos sujeitos € uma forma
de perceber os impactos e alteragdes promovidos pelos meios de comunicagdo. O Diéario de
Consumo Midiatico foi um trabalho com o objetivo de analisar o consumo de informacGes
obtidas pelo audiovisual, feito durante um semestre. Ele foi escrito durante dois ou mais dias
da semana sobre como era, qual era e de onde provinha o nosso consumo midiatico regular.

No diério foram registrados o nimero de horas passadas no celular; a quantidade de
horas em cada aplicativo; de qual rede social foi recebida a noticia jornalistica; em qual modelo

ela foi escrita - video ou escrito; além de uma andlise sobre elas.

Comunicacao audiovisual e jornalismo

O atual momento em que a sociedade vive é caracterizado pelo constante
desenvolvimento tecnoldgico. A partir disso, novos meios de criacdo e compartilhamento de
informagdes também foram ampliados, como por exemplo as redes sociais. Segundo Ross,
Negrini e Belochio (2018), com a criacdo de novos meios para se comunicar se faz necessario
que o jornalismo conheca e trabalhe com essas novas tendéncias para que assim, possa sempre
estar atualizado e continuar conquistando o publico.

Segundo Stuart Hall (1997) cultura ndo é apenas um reflexo da sociedade, ela cumpre
o papel principal e molda ela mesma a sociedade. A cultura da convergéncia pode ser entendida

como quantidade de fluxo de informacao disponivel em diversos campos midiaticos presentes
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na sociedade e esta estd conectada com a cultura da comunicacdo, que € de onde provem
conhecimento e informacdes.

Nesse contexto, o poder da midia na sociedade é algo discutido por indmeros
pesquisadores. O meio midiatico vem influenciando cada dia mais os individuos por meio dos
conteudos presentes nas plataformas digitais e se faz necessario estudar o porqué dessa grande
influéncia. De acordo com Figaro (2010) os estudos de recepcdo sdo fundamentais para
entender o papel dos meios de comunicacgdo na sociedade e como eles impactam no cotidiano

de grupos sociais em diferentes culturas ja que sdo abordagens teérico-metodologicas

Rotina de Consumo

Minha rotina durante a criagdo do diario de consumo midiatico era mais tranquila. As
manhds, das 8h as 12h, eu estagiava como assessora de comunicacdo. O estagio era simples,
ndo ficava sobrecarregada, conseguia estudar, fazer atividades da universidade e até
acompanhar as midias sociais. Pela tarde praticava exercicios fisicos e depois esperava dar o
horario para ir para a Universidade onde teria aula das 18h as 22h.

O consumo midiatico acontece durante todo o0 meu dia. Nao tem nenhuma hora do dia,
a ndo ser a hora em que estou dormindo, que eu ndo esteja consumindo conteddo. Seja pelo
celular, computador, televisdo ou Kindle, ha sempre consumo por diferentes redes e
plataformas digitais, tais como: Spotify, Instagram, TikTok, Google, Twitter etc.

Segue um exemplo da minha rotina de consumo, pingados do registro no Diario, para
ilustrar a relacdo com a midia e seus produtos que pretendo problematizar a partir da minha

propria experiencia como consumidora / produtora:

Quarta-feira, 5 de outubro de 2022

O tempo de uso do celular foi de 8h19min, sendo 3h no TikTok, 1h42 no Instagram,
1h33 no WhatsApp e 43 min no Twitter. Confesso que fiquei assustada com a quantidade de
tempo que passei no TikTok, acredito que devo observar mais quais dias o contetudo passado
Ia me atrai mais. N&o gosto de ultrapassar o limite de 2h horas na rede social, eu estabeleci essa

meta, mas nem sempre sigo.



N\ /4
I\
e\

INTER

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
202 Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Norte — Boa Vista/RR — 14 a 16/06/2023

A playlist mais ouvida continua sendo a mesma*. Eu também s escutei enquanto
dirigia e como ndo dirijo por muito tempo devo ter escutado apenas 5 musicas. Comecei a
assistir um anime famoso chamado de “Death Note”. Eu normalmente nao assisto muitos
animes, mas sempre tive curiosidade em assistir esse. Vi 3 episodios em 1 dia, cada episodio
tem em média 25 minutos sendo 1min30 so de abertura.

Compartilhei nos meus stories do Instagram®. Além de ter compartilhado a noticia dos
cortes, ela foi a principal do dia. Acompanhei também pelo Instagram da ANDIFES®. Acredito
que nao tinha necessidade de a UFRR bloquear os comentarios nessa publicacdo. Por que as
pessoas ndo podem comentar? Achei estranho. Nas outras universidades a op¢do de comentar
na publicacdo era permitida.

Durante todo o desdobramento da questdo vi muitos compartilhamentos de
bolsonaristas dizendo que os cortes eram fundamentais para o Brasil crescer, mas qual pais
cresce sem educacao? Outros dizem que a balburdia nas universidades iria acabar, mas nunca
nem pisou em uma universidade federal. O bolsonarismo manchou o nome das universidades
federais, antes quando vocé falava que estudava na federal era motivo de orgulho e hoje alguns
te olham estranho e ja ficam perguntando se os professores ddo mesmo aula, se o calendario
for regularizado, eles procuram saber das falhas para espalhar e manchar mais ainda o nome

das universidades publicas.

Analise das plataformas digitais

Segundo a pesquisa da Consultoria Americana de Analise de Midia (Comscore), em
2022 o Brasil lidera o ranking de consumo de noticias online da América Latina, 96% dos
brasileiros consomem contetdo jornalistico pelo celular. O pais esta acima da média global de
consumo, que é de 90%. Ainda de acordo com a Comscore, atualmente a plataforma mais
utilizada para consumir contetdo jornalistico € o Instagram, entretanto o Twitter € a mais
utilizada pela imprensa para a divulgagédo de matérias.

Frente a esse cenario, deve-se procurar entender o porqué disso. A partir do Diario de

Consumo Midiatico, observou-se que as plataformas com mais recursos audiovisuais séo as

4 Disponivel em: https://open.spotify.com/playlist/OPuNZpuehBWz8KMBzapJpF?si=p-
zpUyApTMunOW1xI0w9-g Acesso: 20 abr. 2023.

5 Disponivel em: https://www.instagram.com/p/CjWIIfiMag50/?igshid=NTdIMDg3MTY= Acesso: 20 abr. 2023.
6 Disponivel em: https://instagram.com/andifesoficial?igshid=NTdIMDg3MTY= Acesso: 20 abr. 2023.
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mais atrativas para o consumidor de contetdo. O jornalista deve analisar o ambiente, entender

como atrair o pablico e por fim aprender a utilizar os recursos das redes sociais ao seu favor.

Instagram e Twitter

O Instagram e o Twitter sdo plataformas de midia social que permitem aos usuarios
compartilhar fotos e videos, bem como interagir com outras pessoas por meio de curtidas,
comentérios e mensagens diretas. A migracao dos jornais para as redes sociais fez com que o
acesso tenha ficado mais facil e rapido, agora vocé ndo precisa ir em tal portal de noticias para
ver 0 que aconteceu no dia, elas simplesmente aparecem enquanto vocé esta vendo fotos de
amigos, receitas, postando fotos etc.

Para Santos et al. (2015) o Twitter pode ser tdo benéfico quanto prejudicial ao
jornalismo pelo fato de a plataforma ter informacdes antigas e recentes ha mesma area, criando
assim, um caos informativo. Na rede social vocé ndo necessariamente precisa estar seguindo o
portal de um jornal para que uma noticia de la apareca na sua time line. E isso ndo s6 com
jornais, mas com todo contetido do site, gerando esse caos informativo.

Noticias no Instagram atraem mais que no Twitter, pois o contetdo audiovisual é maior.
O simples fato de a noticia de um portal j& vir acompanhada de fotos, videos e audios, sem que
voceé precise clicar em um link para ver, j& é o grande diferencial atrativo da rede. Jornais que
sabem utilizar os recursos de hipertextualidade, que vdo alem do hiperlink, sdo os que algam

mais publico.

TikTok

O TikTok é uma plataforma de midia social de video em que os usuarios podem criar,
compartilhar e visualizar videos curtos. E uma das plataformas mais usadas no mundo desde
2016, quando foi criada. O aplicativo, que € um sucesso especialmente para a Geragdo Z,
permite que os usuarios criem videos que podem ser editados com musica, filtros, adesivos e
outras ferramentas criativas.

O jornalismo esta cada vez mais presente no aplicativo por ser um novo meio de atrair
audiéncia e informar. O audiovisual € maior 14 do que em todas as outras redes. O aplicativo é
marcado por linguagem informal, videos de entretenimento, humor etc. Pelo fato de ser 100%

video que pode ser de 15 segundos a 3 minutos o Fast Journalism se faz cada vez mais presente.
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Pelo aplicativo vocé acompanha noticias de qualquer tipo e de qualquer lugar do
mundo. Entretanto, o contetdo de |4 ndo é selecionado, ndo é limitado e nem regulado e por
isso se torna algo tdo perigoso. Existem muitos conteldos perigosos que transitam por 14,
ensinando a fazer coisas, mostrando outras, e esses sao geralmente contedos que prejudicam
a vida de adolescentes, criancas e adultos. O consumo la ndo é decidido pelo proprietario da
conta e sim, por terceiros.

As informac0es e contetidos em geral no aplicativo se espalham rapidamente por atrair
mais facil o consumidor de conteldo, isso provém justamente pelo fato da rede ser
majoritariamente da comunicacgéo audiovisual.

Com a crescente facilidade e rapidez de compartilhamento das informacdes, as
narrativas circulantes nas redes sociais on-line se firmam, ao mesmo tempo, como produtos e
produtoras da cultura, sendo fundamentais para pensarmos o modo como as pessoas produzem
e consomem informacdo (BARBOSA, 2022, p. 18).

O beneficio da rapidez e dos recursos audiovisuais do aplicativo é essencial para o
jornalismo, especialmente para o Fast Journalism, que estd cada vez mais presente na

sociedade.

Considerac0es finais

Durante a construcdo do Diario de Consumo Midiatico, em conjunto com as aulas de
Midia e Recepcdo, muitas coisas do dia a dia foram esclarecidas e entendidas. Antes de ter a
primeira aula de Midia e Recepcdo, nunca tinha parado para pensar se recebia as noticias com
algum tipo de criticidade ou filtro.

As aulas permitiram entender a importancia de saber que existe essa recepcao e que ela
esta presente cotidianamente na vida de cada um. Entender os Estudos Culturais e retomar o
aprendizado das teorias para ver onde elas se encaixavam no diagrama do “Circuito das
Noticias”, conforme Santi (2009), foi essencial para escrever o Didrio com outro olhar.

Acredito que a matéria hoje em dia é essencial para entender a sociedade e devia ser
algo discutido em todos os cursos, porque gquerendo ou ndo informac6es de diversos tipos de
conteudos sdo compartilhadas e é necessario ter consciéncia e criticidade para lidar com elas e

consequentemente proteger a democracia.
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