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RESUMO

Soft power, enquanto tipologia de poder a servigo de um Estado, converge para a
possibilidade de influéncia direta ou indireta de comportamento e/ou interesses de corpos
politicos por meios ideoldgicos ou culturais. Neste texto, a atencdo ¢ voltada para os seus
mecanismos e os seus desdobramentos em relagdo aos demais atores internacionais, o que
o situa como uma habilidade de interesse das Relagdes Publicas Internacionais (RPI).

PALAVRAS-CHAVE: soft power; relagdes publicas internacionais; atores
internacionais; influéncia; poder.

1. Introducio: tipos de poder

Considerando que Relagdes Publicas Internacionais (RPI) ¢ uma subérea das
Relagdes Publicas e que estabelece, por sua vez, uma interface com a area de Relacdes
Internacionais, ¢ possivel dizer que seu principal objetivo ¢ “harmonizar os interesses

privados e publicos de um ator dentro do sistema internacional” (DANTAS, 2023, p. 3).

Dentre suas varias esferas de atuagdo, destaca-se a esfera estatal, isto é, o locus no
qual os Estados® operam dentro do sistema internacional. Para lograr papel de
protagonismo em relagdo a outros paises, organismos, corporacdes, instituigdes, governos
e formadores de opinido, os Estados direcionam a ateng¢do para o desenvolvimento de
estratégias em busca de poder. Em outras palavras, trata-se de aquistar “a capacidade de

afetar os outros para obter os resultados desejados” (NYE, 2009, p. 74).

O poder em referéncia, de acordo com Nye (2008), ¢ dividido em trés tipos: hard
power, soft power e smart power. Hard power, ou poder duro, ¢ a capacidade de um
Estado influenciar ou exercer dominio sobre outro por meio do emprego de recursos

militares e econdmicos. Esse tipo de poder, todavia, ¢ considerado por Ballerini (2017, p.
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15) como a “mais primitiva e ineficaz das for¢as humanas”, pois, comumente, as acdes
de coercdo engendram ressentimento nos atores afetados de forma direta ou indireta, o

que aumenta, nessa esteira, as chances de retaliagdo por parte dos mesmos.

Soft power ou poder suave ¢ um termo que remete a publica¢do da obra Bound to
Lead: The Changing Nature of American Power, escrita por Nye (1991). O conceito
compreende a capacidade de um Estado em exercer influéncia e poder sobre o
comportamento dos demais atores internacionais. Para Nye (2005, p. 24), soft power ¢

assim definido:

E a habilidade de conseguir o que se quer pela atragdo e ndo pela coergdo ou
por pagamentos. Surge da atratividade de um pais por meio de sua cultura, de
sua politica e de seus ideais. Quando se consegue que os outros admirem seus
ideais e queiram o que vocé quer, ndo € preciso gastar muito com politicas de
incentivo e sangdes para mové-los em sua diregdo. A sedugdo ¢ sempre mais
eficaz que a coergdo, e muitos dos valores como democracia, direitos humanos
e oportunidades individuais sdo profundamente sedutores.

Ja smart power?, por seu turno, conforme delineado por Nye (2012), é a
capacidade de um Estado no tocante a combinagdo de elementos de hard power e soft
power, com a finalidade de potencializar suas caracteristicas de tal forma que seus

propositos sejam promovidos de maneira mais eficaz e eficiente.

2. Principais mecanismos de implementacao do soft power

De acordo com Nye (2005), trés sdo as fontes bésicas de soft power’, a saber
cultura ou atragdo cultural; valor politico, tanto interno quanto externo; e politica externa,
vista como legitima e com autoridade moral. Para a sua implementa¢do, destacam-se a
diplomacia publica e os produtos advindos da industria cultural ou, em termos mais

contemporaneos, da indistria criativa® enquanto principais mecanismos de soft power

4 Apesar de todo éxito teérico alcangado com a divisdo do poder entre hard power € soft power, no ano de 2011, Nye
atualizou seus estudos ao cunhar o conceito de smart power no livro The future of power (NYE, 2012), numa tentativa
de, segundo Wilson III (2008), corrigir eventuais efeitos contraproducentes apresentados pelo soft power. Villanova
(2017) aponta que uma das desvantagens do soft power advém do fato de que muitos analistas o interpretam como
simples mecanismo para lograr aquilo que se deseja, o que, segundo ele, denota certa ingenuidade.

5 Vale lembrar que, para Nye (2005), soft power ndo é um poder de uso restrito do Estado, mas também que pode ser
criado, planejado e utilizado a despeito da vontade do mesmo, através da sociedade civil, do terceiro setor ou de outros
atores ndo estatais. Segundo o autor, as corporagdes, institui¢cdes religiosas, universidades, fundag¢des e outros grupos
ndo governamentais podem desenvolver seu proprio soft power, para influenciar - de forma positiva ou negativa - a
politica externa de um Estado.

¢ Ressalta-se que a nogdo de industria cultural remete aos anos 1940 e aos estudos de Adorno e Horkheimer (1985)
sobre entretenimento de massa. Nos tempos atuais, a expressao industria criativa vem angariando relevo quando se fala
em cultura e suas diferentes formas de manifestacdo, a exemplo do audiovisual (REIS, 2008).
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utilizados pelo Estado: o primeiro deles tem como base a capacidade de comunicagdo
estatal; ja o segundo, a capacidade de atragdo exercida pela cultura.

A diplomacia publica pode ser entendida como um conjunto de instrumentos e
métodos de comunicagdo destinado aos publicos estrangeiros para fins de informagao e,
nessa dire¢do, aderéncia aos designios instituidos pela politica externa de um determinado
Estado.

Vale ressaltar que, segundo Azpiroz (2012), o que difere a diplomacia publica da
diplomacia tradicional ¢ a audiéncia a qual sdo dirigidas, assim como o formato de
emissdo da informagdo. Com efeito, enquanto na diplomacia ptblica a informacao flui de
modo aberto e transparente e a audiéncia principal ¢ a opinido publica, na diplomacia
tradicional, a informa¢do comumente flui de modo mais fechado, ja que ela ¢ dirigida
para os governos.

Conforme Villanova (2017), dentre os componentes de diplomacia publica, se
sobressaem a escuta, a advocacy, a diplomacia cultural, a diplomacia de intercambio e a
difusdo internacional.

A industria cultural, ou a industria criativa, s3o mecanismos de implantagdo de
soft power que buscam viabilizar didlogos com comunidades estrangeiras para o
fortalecimento do posicionamento estratégico do Estado dentro do sistema internacional.
Vérios sdo os produtos culturais que podem ser convertidos em instrumento de soft
power: filmes, atragdes musicais, programas de TV, telenovelas, campeonatos esportivos,
programas de radio, livros, discos e até videogames.

Feitas essas consideragdes, a titulo exemplificativo, muitos Estados exportam seus
filmes para regides com historico de hostilidade. Isso ocorre para a promog¢ao de uma
melhoria de imagem perante as sociedades estrangeiras, o que ¢ de grande importancia
para que os produtos em comento atuem como instrumentos de soft power. E o caso de
paises como o Ird, a Turquia e a India, que utilizam também sua industria cinematografica

como ferramenta de apoio a politica externa.

3. Consideracoes finais

Soft power remonta a um tipo de poder que envolve mecanismos e estratégias de

comunicagdo comuns a teoria e a pratica de Relagcdes Publicas, j4 que a sua
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implementagao esté relacionada a receptividade, atratividade, familiaridade e empatia por
parte da opinido publica.

Ao conferir melhoria a reputacdo de um Estado dentro do sistema internacional,
tal poder ganha relevo na subarea de RPI, sobretudo, pelo fato de a comunicag@o em nivel
internacional, com as barreiras culturais, ideoldgicas e linguisticas, requerer o
entendimento entre as partes envolvidas em acordos e parcerias estratégicas — condicao

basilar para o estabelecimento de relagdes amistosas entre os Estados e demais atores.
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