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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo propor discussdes sobre o papel da Comunicacio
Publica na promog¢ado do Direito a Satide. Para tal, faz-se uma analise sobre as noticias
veiculadas em 2022 pelo site institucional da Prefeitura de Maceié (AL) relacionadas a
campanha Outubro Rosa. A discussao aponta que a iniciativa centrou-se mais na
necessidade de publicizar os feitos da gestdo municipal, no sentido de mostrar o
engajamento da Prefeitura na campanha, do que propriamente nas necessidades e
demandas do cidadao por informacao.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacao Publica; Jornalismo; Saude; Outubro Rosa;
Nordeste.

INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo propor discussdes sobre o papel da
Comunicagdo Publica na promog¢do do Direito a Saude. Para tal, sdo debatidos alguns
pontos, como o conceito de servigo publico e os principios que regem a Administragao
Publica, a exemplo da transparéncia e da publicidade.

Também aborda-se a questdo do acesso universal a saiude, algo trazido pela
Constitui¢do Federal de 1988, além do papel da comunicacdo para a efetivacao desses
direitos que constam na Carta Magna.

Para o presente estudo, toma-se como referéncia as noticias veiculadas pelo site
institucional da Prefeitura de Maceid (AL) relacionadas a campanha Outubro Rosa,
realizada em 2022, voltada a prevencao ao cancer de mama e a promogao da saude da

mulher.

1 Trabalho apresentado no DT 7 — Comunicag¢io, Espago e Cidadania do Intercom Centro-Oeste 2023.
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COMUNICACAO PUBLICA

A comunicagdo publica ¢ uma area de estudo que ainda estd se consolidando
academicamente no pais, aponta Haswani (2017). Ainda assim, € possivel fazer algumas
inferéncias acerca da disciplina, como, por exemplo, o papel que a comunicagdo publica
desempenha na promoc¢ao do bem-estar social.

Espera-se que, a partir dela, sejam criados espagos dialdgicos que possibilitem a
participacdo do cidaddao de forma mais ativa, permitindo que ele, de alguma forma,
expresse as suas ideias, dindmica que coloca o sujeito em destaque nesse tipo de
contexto comunicacional (DUARTE, 2007).

Apesar da centralidade que o cidadao deve ocupar na comunicagao publica, nao
se deve perder de vista outro ator importante nesse contexto: o Estado. Pondera-se que o
conceito de publico estd diretamente relacionado a existéncia do Estado, algo que
remete as revolugdes liberais que marcaram a queda do absolutismo em toda Europa.

Destaca-se também a situagdo de democracias recentes, como aquelas
encontradas em paises da América do Sul, em que ha pouca participagdo da populagao
nas politicas de Estado justamente pela falta de transparéncia publica: sem acesso a
informacao, as relacdes de didlogo ficam prejudicadas.

Por essa razdo, a publicidade no que se refere aos atos publicos ¢ fundamental
ao desenvolvimento da democracia. E por meio do acesso a informagio que a
populacdo pode ter conhecimento sobre os servigos, agdes e iniciativas realizadas no
ambito dos 6rgdos e reparti¢des publicas.

A publicidade inclusive esta presente na propria Constituicdo Federal de 1988
como um dos principios que rege a administragdo publica. Ha também outras iniciativas
na legislacdo voltadas ao assunto, como a Lei 12.527, de 2011, conhecida como Lei de
Acesso a Informagao.

Esses textos legais buscam garantir a prestacdo de contas por parte do poder
publico ao cidadao. Dessa forma, ele consegue acompanhar e fiscalizar aquilo que
efetivamente esta sendo feito pelo Estado. Relagdes mais transparentes possibilitam o

exercicio do controle social.

DIREITO A SAUDE
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A Constitui¢ao Federal destaca, no Artigo 6°, o direito a saide como um direito
social. Carvalho (2003) pondera que os direitos sociais se caracterizam como prestagoes
materiais por parte do Estado, ou seja, demanda-se que o Estado ofereca servigos para
que determinado direito se concretize.

A Carta Magna estabelece, no Artigo 196, que a satde ¢ direito de todos e dever
do Estado, que deve implementar politicas que visem a reducao do risco de doengas. Ja
no Artigo 198, a Constituigdo trata sobre o Sistema Unico de Saude (SUS), que tem
como diretrizes a descentralizagdo, o atendimento integral e a participacdo da
comunidade.

De acordo com Dallari (2009), a CF de 1988 foi a primeira Carta Magna da
historia do Brasil a tratar do direito a saude de forma direta. Em outros textos, como a
Constituicao da Republica de 1934, a satde ¢ mencionada de forma genérica.

A autora destaca que a promocao da saide envolve dois atores principais: o
cidadao e o Estado. Para que as politicas publicas sejam eficientes, ¢ necessario
conversar com esse cidaddo para que se conheca a sua realidade e as suas necessidades.
Também ¢ necessario que o Estado seja atuante para garantir 0 acesso aos servigos
basicos na drea da saude.

Dois anos ap6s a promulgagdo da Carga Magna, em 1990, foi sancionada a Lei
8.142, que estabelece a criacdo dos Conselhos e Conferéncias de Saude, permitindo a
participagdo da sociedade civil nas politicas publicas relacionadas ao SUS. A lei reforca
a inten¢do do poder publico em promover o controle social na area da satde.

Nesse contexto, a comunicacdo publica exerce um papel fundamental ao criar
mecanismos que buscam promover o acesso a informa¢dao, como a atualizacdo de
portais da transparéncia, a divulga¢do de campanhas, servigos, atividades e acdes em
saude por parte dos 6rgaos publicos nas diferentes esferas, pratica que se potencializou
com o advento das midias digitais.

Atualmente, com a melhoria dos servicos de internet, o barateamento das
tecnologias da informagdo e a popularizagdo das redes sociais, até mesmo gestores de
municipios pequenos passaram a ter espago mididtico. Isso também vale para a
populagdo, que passou a ocupar o espacgo digital para exigir que os seus direitos sejam

garantidos.
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Nesse contexto, tem-se uma profusdo de informagdes sendo disseminada pelas
organizacdes publicas. Porém, deve-se levar em consideracdo que esse material
informativo geralmente tem carater institucional e visa promover uma imagem positiva

da organizagdo junto a sociedade.

ANALISE

A partir dessa breve discussao apresentada até aqui, propde-se neste topico uma
analise sobre a relacdo entre comunicagdo publica e o direito a satde, utilizando-se
como referéncia as matérias veiculadas pelo site da Prefeitura de Maceié sobre a
campanha Outubro Rosa.

De acordo com o Instituto Nacional do Cancer (Inca), o Outubro Rosa ¢ um
movimento que surgiu na década de 1990, durante a “1* Corrida pela Cura”, realizada
em Nova York (EUA). Na ocasido, a “Fundag¢do Susan G. Komen for the Cure”
distribuiu um laco cor-de-rosa aos participantes. Desde entdo, a cor tornou-se simbolo
da luta contra o cancer de mama, que € o tipo que mais acomete mulheres em todo o
mundo.

O Inca estima 66.280 novos casos da doenca no Brasil em 2021. Dada a
relevancia do tema, varias instituigdes realizam campanhas durante o més de outubro,
entre elas, a Prefeitura de Maceid. Em 2022, o site do Municipio veiculou 14 matérias
em alusdao ao Outubro Rosa’. Todas elas tratam-se de textos sobre a divulgacdo das
acoes realizadas pela Prefeitura.

Além de mamografias, o Municipio disponibilizou testagens para outras
doencas, como as Infec¢des Sexualmente Transmissiveis (ISTs), com a realizagdao de
testes rapidos durante os eventos em celebracdo a campanha. Houve também a
promog¢do de agdes de carater ludico, como apresentacdo de coral e atividades de
embelezamento.

Durante a analise do material noticioso produzido pela assessoria da Prefeitura,
ndo houve registro de nenhuma matéria especial, que explorasse de maneira mais
aprofundada e com maior detalhamento a tematica do cancer de mama, com a opinido

de especialistas ou dados cientificos sobre o assunto.

3 O periodo analisado vai de 1°a 31 de outubro. Matérias sobre Outubro Rosa veiculadas em outros
meses ndo foram apreciadas.
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No que se refere as fontes ouvidas para a producdo dos textos jornalisticos,
priorizou-se as fontes institucionais ligadas a Secretaria da Saude, a exemplo de
diretores e gestores responsaveis pelas unidades onde estavam sendo realizadas as
acoes, o que coloca em evidéncia a intengdo da assessoria em destacar os feitos da
gestao municipal.

Algumas matérias apresentam depoimentos de mulheres que participaram das
atividades, porém as falas geralmente vém na parte final dos textos, o que reforca a
priorizagao das fontes institucionais na comunicagdo feita pela Prefeitura para a
campanha Outubro Rosa.

A partir dos pontos levantados, pondera-se que a iniciativa centrou-se mais na
necessidade de publicizar os feitos da gestdo municipal, no sentido de mostrar o
engajamento da Prefeitura na campanha, do que propriamente nas necessidades e
demandas do cidaddo por informacao, que ¢ um dos valores que norteia a comunicacao

publica enquanto disciplina.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do que foi exposto, nota-se que a administracdo publica na atualidade
reconhece a relevancia da transparéncia e do acesso a informagdo. Em uma breve
pesquisa na rede social Instagram, por exemplo, ¢ possivel encontrar perfis de
praticamente qualquer 6rgdo publico de qualquer esfera, seja municipal, estadual ou
federal.

H4 um esforco por parte dos gestores em estabelecer uma relacdo
comunicacional com a populacdo, ainda que seja questiondvel a forma como essa
comunicacdo vem sendo levada a cabo. A partir da analise, percebe-se que os meios de
comunicacao sdo encarados como vitrines, em que sdo expostas as agdes realizadas pela
administrac¢ao publica em prol da populagao.

Esse tipo de postura atende a questdes legais, como o acesso a informacgdo e a
transparéncia. Mas a pergunta que fica ¢: esse tipo de comunicagdo contempla os
anseios do cidadao? Ela traz esclarecimentos? Ela propde debates? Ela fornece a

populagdo elementos capazes de promover a cidadania?
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Nao ¢ possivel responder a nenhuma dessas questdes de forma conclusiva
apenas a partir da breve andlise apresentada neste trabalho. Porém, ¢ possivel perceber
que existem lacunas na comunicacao realizada pela administragdo publica, espagos que
poderiam ter sido explorados de outra forma, com foco nas necessidades e demandas do
cidadao.

Em vez disso, nota-se a formulacdo de uma comunica¢do altamente marcada
pelas diretrizes presentes nas relagdes publicas, em que o foco estd na promog¢ao de uma
imagem positiva da institui¢do, o que ¢ um objetivo valido, mas ndo deveria ser o
principal propdsito quando se fala em comunicagdo publica.

Pondera-se ainda que resultados positivos para a administracdo publica no
sentido de promog¢do da imagem institucional também podem ser alcangados através de
outras abordagens que tragam o cidaddo para a posi¢do central do debate e o convidem

a participar ativamente da discussdo, de forma mais democratica.
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